Cestovni pojisteni

Informacni dokument o pojistném produktu

Spolec¢nost: INTER PARTNER ASSISTANCE, S.A., jednajici prostiednictvim
INTER PARTNER ASSISTANCE, organizacni slozky
Produkt: Cestovni pojisténi

Informace v tomto dokumentu Vam maji pomoci pochopit zékladni vlastnosti a podminky pojisténi.

S ohledem na rozsah dokumentu Vam neni mozné poskytnout vtomto dokumentu kompletni informace. Podrobné informace najdete
v Piedsmluvnich informacich k cestovnimu pojisténi a ve VSeobecnych pojistnych podminkach cestovniho pojisténi ze dne 1. 2. 2026
(dale jen ,VPP”). Konkrétni rozsah pojisténi, které sjednavate, a dalsi nezbytné tdaje, jsou uvedeny v Dokladu o sjednani pojisténi.

O jaky typ pojisténi jde?
Nezivotni pojisténi, které je uréeno k zabezpeceni Vasich cest a pobytd mimo tzemi Ceské republiky. Konkrétni rizika jsou uvedena v ¢sti
»Co je pfedmétem pojisténi?”.

Cestovni pojisténi je sjednano jako cestovni pojisténi s opakovanymi vyjezdy na dobu neurditou.
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Cestovni pojisténi obsahuje nasledujici rizika:
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pojisténi lécebnych vyloh
pojisténi doktor na telefonu
pojisténi odpovédnosti
pojisténi osobni asistent
pojisténi pravni ochrany
Urazové pojisténi

pojisténi zavazadel

pojisténi zmeskaného odjezdu
pojisténi predcasného navratu
pojisténi cestovani letadlem
pojisténi domacich mazlicka

K vybrané varianté je mozné sjednat nasledujici
pfipojisténi:

v
v

pfipojisténi storna cesty
pripojisténi rizikovych sportl

Jaké je pojistné plnéni?

v

Pojisténi lécebnych vyloh: thrada nevyhnutelnych
a ucelné vynalozenych nékladu na Iéceni ¢i

osetreni, v¢etné diagnostickych postupu, které

s nimi bezprostredné souvisi a které jsou lékarem
predepsané a stabilizuji Vas stav natolik, ze jste
schopen v cesté pokracovat nebo repatriace.
Pojisténi doktor na telefonu: poskytnuti
telefonické nebo on-line konzultace tykajici se
Vaseho zdravotniho stavu, pfipadné Vase vysetreni
prostfednictvim video hovoru nebo chatu a vystaveni
Iékarské zpravy nebo e-receptu.

Pojisténi odpovédnosti: nahrada skody, za kterou
odpovidate a jste povinen nahradit.

Pojisténi osobni asistent: zajisténi sluzeb
spocivajicich v rezervaci dostupnych vstupenek,
ubytovani, pfipadné vyhleddme a predame kontakty
na dodavatele externich sluzeb.
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(pokracovani)

v

Pojisténi pravni ochrany: uplatnéni Vasich narokd
vUci treti osobé, ktera Vam zpUsobila Ujmu. Déle také
héjeni Vasich z&jmu, pokud jste zplsobil dopravni
nehodu.

Urazové pojisténi: jednorazové finan¢ni plnéni

za trvalé nasledky zpUsobené turazem nebo pro
pfipad smrti nasledkem urazu.

Pojisténi zavazadel: ndhrada Skody za cestovni
zavazadla a véci osobni potreby obvyklé pro

dany Ucel cesty, které jste si vzal s sebou na cestu,
pfipadné na véci, které jste si prokazatelné béhem
cesty poridil.

Pojisténi zmeskaného odjezdu: uhrada nakladu
na nahradni dopravu v pfipadé zmeskani odjezdu.
Pojisténi predc¢asného navratu: uhrada nakladd
na predcasny névrat z dovolené a kompenzace

za kazdy den nevyuzité dovolené.

Pojisténi cestovani letadlem: finan¢ni plnéni

v pfipadé zpozdéni dodani Vasich zavazadel
dopravcem nebo zpozdéni pfiletu do cilové
destinace o 6 nebo vice hodin.

Pojisténi domacich mazlicki: thrada
nevyhnutelnych a Gcelné vynalozenych nakladd

na léceni ¢i osetieni Vaseho domaciho mazlicka.
PripojiSténi storna cesty: Uhrada stornopoplatkd
za predem zakoupeny zéjezd.

Pripojisténi rizikovych sportu: rozsireni pojistného
kryti z pojisténi Iécebnych vyloh, Urazového pojisténi
a pojisténi odpovédnosti o provozovani rizikovych
sportd.

Upozornéni: Uplny seznam pojistného pInéni je
uveden ve VPP.



Na co se pojisténi nevztahuje?
X Léctebna péce souvisejici s osetfenim onemocnéni

nebo uraz(, které existovaly po dobu 12 predeslych

mésicll pred zacatkem pojisténi a/nebo nastaly

na Gzemi Ceské republiky pfed odjezdem

do zahranici.
X' Na staty nebo oblasti, do kterych Ministerstvo

zahrani¢nich véci Ceské republiky varuje cestovat.
X' Na udalosti zptisobené Vasim timyslnym jednanim.
Upozornéni: Uplny seznam omezeni a vyluk je
uveden ve VPP.

Kde se na mé vztahuje pojistné kryti?

Existuji néjaka omezeni v pojistném

kr
!

yti?

Pojistné plnéni je poskytované maximalné do vyse
limitu pojistného plnéni uvedeného ve VPP.

V pfipadé pfipojisténi storna cesty je od vysledného
pojistného plnéni odectena spolutcast.

Pojisténi se nevztahuje na skodni udalosti, ke kterym
doslo na tzemi Ceské republiky (neni-li dale ve VPP
uvedeno jinak)

Pojistit Ize obéany Ceské republiky a cizi statni
prislusniky, ktefi jsou v dobé platnosti pojisténi
ucastniky verejného zdravotniho systému v Evropské
unii nebo si zde plati komeréni zdravotni pojisténi.
Pokud jste se nefidil nasimi pokyny nebo pokyny
asistencni sluzby a Uc¢inné s nami nespolupracujete.
Kdy jste nedbal toho, aby pojistna udalost nenastala,
pfipadné jste neucinil mozna opatreni k odvraceni
pojistné udalosti.

Upozornéni: Uplny seznam omezeni a vyluk je
uveden ve VPP.

Cestovni pojisténi se vztahuje na pojistné udalosti, které vznikly na tizemi oblasti uvedené v Dokladu o sjednani pojisténi

s vyjimkami uvedenymi ve VPP.
Upozornéni: Kompletni informace najdete ve VPP.

Jaké mam povinnosti?

- Pr¥i sjednani pojisténi uvadét pravdivé a Uplné informace a informovat nds ptipadné pojistnika o zméné kontaktnich udajl

uvedenych v Dokladu o sjednani pojisténi
- V pripadé vzniku skodni udalosti:

— kontaktovat asisten¢ni sluzbu a pravdivé popsat okolnosti vzniku skodni udalosti a jeji rozsah,
- poskytnout ndm viechny potfebné dokumenty, fidit se nasimi pokyny nebo pokyny asisten¢ni sluzby a spolupracovat s nimi,
— informovat nds o jakémkoliv dalSim cestovnim pojisténi, které mate sjednano.

Upozornéni: Uplny seznam povinnosti najdete ve VPP.

Kdy a jak provadét platby?

Vyse Uplaty za pojisténi a zplsob placeni jsou uvedené v Dokladu o sjednani pojisténi.

Kdy pojistné kryti zac¢ina a konci?

Cestovni pojisténi je sjedndno na dobu neurcitou a vztahuje se na neomezeny pocet cest do zahranici. Po¢éatek pojisténi je uvedeny
v Dokladu o sjednani pojisténi. BEhem jednoho pojistného roku muizete do zahranici vycestovat, kolikrat chcete. Kazdé vycestovani

pfitom miize trvat az 90 po sobé nasledujicich dni.

Pocatek pojisténi storna cesty a zmeskaného odjezdu nastava okamzikem sjednani pojisténi. Tato pojisténi prestavaji byt ucinna
okamzikem prekroceni statni hranice CR pfi vycestovani do zahraniéi. P¥i navratu zpét na Gzemi Ceské republiky jsou tato pojisténi

od okamziku prekroceni statni CR opét Gc¢inna.

Upozornéni: Kompletni informace najdete ve VPP, Dokladu o sjednani pojisténi a skupinové pojistné smlouvé.

Jak mohu pojisténi ukoncit?

Pojisténi muzete predcasné ukoncit zejména:
« pisemnou dohodou s nami,

» odstoupenim od pojistné smlouvy,

+ vypovédi.

Dalsi zpUsoby a pfesné podminky zaniku pojisténi jsou popséany ve VPP a v obcanském zakoniku.



