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Zvlastni pojistné podminky pojisténi pravni ochrany
Pojistné programy START, BASIC, STANDARD, COMPLEX

Pro pojisténi pravni ochrany pro osobni vozidla do 3,5 t a jejich posadky, které
sjednava pojistovna INTER PARTNER ASSISTANCE, organizaéni slozka, se
sidlem Hvézdova 1689/2a, 140 62 Praha Nusle (dale jen ,pojistitel”), plati
zejména zdakon ¢.37/2004 Sb., o pojistné smlouvé, a skupinova pojistna
smlouva &islo 80062 (déle jen ,pojistnd smlouva“), jejiz nedilnou soucasti jsou
V8eobecné pojistné podminky pro pojisténi pravni ochrany ze dne 14. bfezna
2006 (déle jen ,VPPPO") a tyto zvlastni pojistné podminky pro pojistny program
START, BASIC, STANDARD, COMPLEX. Pojistitel sjednava toto pojisténi na
zakladé svobody poskytovat sluzby na Gzemi Ceské republiky, ve smyslu
zakona ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi. Pojisténi se Fidi pravnim fadem
Ceské republiky.

Clanek 1. Zakladni pojmy

V navaznosti na ustanoveni VPPPO jsou zde specifikovany nékteré dalsi
pojmy:

Pojistnik: Spole¢nost Allrisk ASSISTANCE CZ, s.r.o., se sidlem Komarovska
20a, 617 00 Brno, IC: 277 03 606, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném
Krajskym soudem v Brné pod spisovou znackou oddil C, vlozka 53174.

Vozidlo: Osobni vozidlo o celkové hmotnosti do 3,5 tuny, které pojistnik uved|
v seznamu pojisténych vozidel pfedaném pojistiteli v kategorii nékterého
z pojistnych programd. Za soucast vozidla podle predchazejici definice se
povazuje i nebrzdény privés o celkové hmotnosti do 750 kg, pokud tvofi s
vozidlem jednu jizdni soupravu.

Soukromé vozidlo: Vozidlo provozované vyhradné k soukromym uceldm
provozovatele, nikoliv k jakékoliv podnikatelské nebo jiné vydéleéné ¢innosti.

Firemni vozidlo: Vozidlo provozované k podnikatelské, obchodni nebo
obdobné ¢innosti a pfipadné i k soukromym Géeliim provozovatele.

Pojistény: Pojisténym je osoba, kterou pojistnik uvedl v seznamu pojisténych
vozidel pfedaném pojistiteli v kategorii nékterého z pojistnych programu (dale
jen ,klient pojistnika®).

U soukromych vozidel je pro pfipady pojistného nebezpeci ,Spravni fizeni po
dopravni nehodé vozidla“, ,Trestni fizeni po dopravni nehodé vozidla“ a
LTrestni nebo spravni Fizeni souvisejici s provozem vozidla“ pojisténym také
pfibuzny klienta pojistnika viadé pfimé anebo druh, resp druzka klienta
pojistnika, pokud fidi vozidlo s pfislusnym fFidicskym opravnénim a se
souhlasem klienta pojistnika; pro pfipady ostatnich pojistnych nebezpeci je
pojisténym vyhradné klient pojistnika.

U firemnich vozidel je pro pfipady pojistného nebezpeci ,Spravni fizeni po
dopravni nehodé vozidla“, ,Trestni fizeni po dopravni nehodé vozidla“ a
LTrestni nebo spravni fizeni souvisejici s provozem vozidla“ pojisténym fidi¢
vozidla, ktery fidi vozidlo s pfislusnym fidicskym opravnénim a je kjizdé
s vozidlem klientem pojistnika opravnén; pro pfipady ostatnich pojistnych
nebezpedi je pojisténym vyhradné klient pojistnika.

Opravnéna osoba: Opravnénou osobou je pojistény. Pro pfipady pojistného
nebezpeci ,Skoda na vozidle - narok na nahradu“ je opravnénou osobou i
osoba, opravnéné cestujici vozidlem v dobé dopravni nehody, necestuje-li vSak
autostopem anebo za Uplatu.

Jiny élensky stat: Jiny ¢lensky stat je ¢lensky stat Evropské Unie, nebo jiny
stat tvorici Evropsky hospodarsky prostor, s vyjimkou Ceské republiky; dale
Bulharsko, F.Y.R.O.M. (Makedonie), Chorvatsko, Rumunsko, Srbsko a Cerna
Hora, Turecko.

Ke v8em tabulkdm v téchto zvlastnich pojistnych podminkach se vztahuje
nésledujici spole¢na Legenda:

Zahranici jiny ¢lensky stat

ANO zorganizovani a Uhrada sluzby; néklady na Ghradu nese
pojistitel v rdmci pfislusného tzemniho a celkového limitu

castka zorganizovani a Uhrada sluzby; naklady na Ghradu nese
pojistitel do uvedeného limitu pojistného plnéni

ORG zorganizovani sluzby; naklady na sluzbu nese pojistény

NE sluzba neni v rdmci programu poskytovana

Clanek 2. Telefonicka sluzba pravnich informaci

2.1. Informace o postupech a legislativé v oblasti provozu
motorovych vozidel:

- informace o pravnich predpisech v oblasti provozu motorového vozidla a o
jejich znéni;

- informace o pojisténi v oblasti provozu motorového vozidla;

- vysvétleni vyznamu jednotlivych ustanoveni pravnich predpist v dané
oblasti;

- vyhledani provadécich a dalsich souvisejicich pravnich predpisu;

- praktické informace - adresy, kontakty, oteviraci doba Gfadu a instituci;

- praktické informace - "Kam se obratit, kdyz...?";

- praktické informace tykajici se pfevodu vlastnictvi motorového vozidla;

- spotiebitelské vztahy (vady, dodaci podminky, reklamace, odpovédnost za
Skodu);

- zavazkové vztahy (ru¢eni, smluvni pokuty, Groky).

2.2, Informace o vztahu obcan vers. soud:

- informace o vécné a mistni pfislusnosti soudl

- informace o nélezitostech podani (forma, obsah, poplatky, Ihaty)

- informace o zastupovani (advokati, darfovi poradci, notafi, obecné
zastoupeni)

- informace o nékladech soudniho fizeni

- informace o tarifech advokatt a znalct

- exekuce

- informace o opravnych prostiedcich (odvolani, rozklad, dovolani, apod.)

23. Informace o adresach a kontaktech sluzeb a instituci:

- advokati a exekutofi

- notafi a matriky

- soudni znalci a odhadci, tlumog¢nici a prekladatelé
- dariovi poradci

- Urady statni spravy

- dopravni odbory krajskych tradu

- instituce a sdruzeni na ochranu spotfebitelt

- soudy

- policie a statni zastupitelstvi

24. Postupy a procedury pfi styku s institucemi:

- informace o stanovenych postupech a procedurach

- informace o nutnych dokladech a potvrzenich

- telefonickd pomoc pfi vyplfiovani formulard, nalezitostech navrht, podani a
z&dosti

- informace o administrativnich poplatcich, kolcich

- informace o postupech pfi ztraté osobnich dokladl, cestovniho pasu apod.

Clanek 3. Administrativné-pravni asistence

Pojistény je vramci v8ech pojistnych programu z pojisténi pravni ochrany
opravnén obratit se na telefonické stfedisko pojistitele se zadosti o informace
z nasledujicich okruha:

V pfipadé, Ze se pojiStény obrati na telefonické stfedisko pojistitele, pojistitel
mu poskytne asistencni sluzby v zavislosti na druhu pojistného programu
v rozsahu uvedeném v Tabulce sluzeb administrativné-pravni asistence:

3.1. Informace o postupech pii feseni problémovych situaci.
Pojistitel poskytne informace o obecném feseni problému, vyhleda analogicky
pfipad a poskytne informace o zplsobech jeho feSeni, poskytne praktické rady
o postupech pii feSeni problémovych situaci, vyhledd vzor pravniho
dokumentu, smlouvy nebo podani a poskytne je pojisténému v elektronické
nebo pisemné formé.

3.2. Asistence pii ztraté nebo kradezi dokladu. Pojistitel poskytne
asistenéni sluzby za ucelem zajisténi vystaveni novych dokladu (zajisténi
formulart, podkladu, zjisténi dfednich hodin apod.) a v zavislosti na pojistném
programu uhradi souvisejici poplatky.

Pojistitel zorganizuje a v zavislosti na pojistném programu uhradi vystaveni a
doruceni ndhradnich dokladt potfebnych k fizeni vozidla, nahradniho dokladu
o povinném ruceni (zelené karty) a navraceni dokladli souvisejicich s Fizenim
vozidla, pokud byly zadrZzeny v souvislosti s dopravni nehodou, do mista pobytu
pojisténého.

3.3. Tlumoceni a preklady. Pfi uddlostech vjiném ¢lenském statu
pojistitel poskytne telefonické tlumoceni pfi silniéni policejni kontrole, pfi
hraniéni nebo celni kontrole, pfi komunikaci s U¢astniky nehody, se svédky a
pii zajisténi svédectvi, pfi jednani se statnimi organy, se zdravotnickym
zafizenim a pfi vyplfiovani nezbytnych formular, Zadosti a potvrzeni. Pojistitel
déle poskytne obecny preklad dokumentu tykajiciho se styku s Ufady nebo
institucemi, a to faxem nebo elektronickou postou. Pojistitel zorganizuje a
v zavislosti na pojistném programu uhradi sluzby Gfedniho pfekladatele nebo
tlumoénika.

3.4. Asistence pii zprostiredkovani sluzeb. Pojistitel na Zzadost
pojisténého  zorganizuje pravni zastoupeni a zorganizuje vyhotoveni
znaleckého posudku. Pojistitel zorganizuje a v zavislosti na pojistném programu
uhradi dopravu pojisténého do mista soudniho fizeni tykajiciho se dopravni
nehody a zorganizuje, a v zavislosti na pojistném programu uhradi, ubytovani
pro pojisténého v misté soudniho fizeni.



3.5. Asistence pfi jednani s policii nebo ufady. Pojistitel zorganizuje
osobni schlzku na Ufadech, policii nebo v jinych institucich a zabezpedi
komunikaci s velvyslanectvim nebo konzulatem v pfislusném ¢Elenském statu.
V pfipadé nutnosti a v zavislosti na vyjadieni souhlasu pfislusnych Gfadu
pojistitel pfi vazbé nebo hospitalizaci pojisténého zorganizuje a v zavislosti na
pojistném programu uhradi navstévu pojisténého pracovnikem velvyslanectvi
nebo konzulatu.

Pojistitel zorganizuje a v zavislosti na pojistném programu uhradi vystaveni a
doruceni kopie policejniho protokolu nebo jiného Gfedniho zaznamu o dopravni
nehodé a vystaveni a doru¢eni kopie soudniho spisu k dopravni nehodé. V této
souvislosti pojistitel zajisti nezbytné formulare, dokumenty nebo potvrzeni a
poskytne asistenci pfi jejich vyplnéni a odeslani pfislusnému dradu.

3.6. Asistencni sluzby pfi vazbé pojisténého. V pfipadé vazby
pojisténého v jiném clenském statu pojistitel zorganizuje a uhradi doruceni
predmétd osobni potfeby a jejich predani pojisténému, doruceni osobnich
vzkazl a zorganizuje Ufedné povolenou komunikaci s rodinnym piislusnikem
pojisténého. Poijistitel zorganizuje a v zavislosti na pojistném programu uhradi
néklady na sloZeni kauce za Uc¢elem propusténi z vazby. Prostfedky na kauci
samotnou pojistitel poskytne za podminky fadného zajisténi zavazku.

V pfipadé vazby nebo hospitalizace pojisténého pojistitel zorganizuje a
v zavislosti na pojistném programu uhradi Uschovu vozidla pojisténého.
V pfipadé vazby nebo hospitalizace pojisténého pojistitel dale zorganizuje, a
v zavislosti na pojistném programu uhradi, dopravu rodinného pfislusnika do
mista vazby, resp. hospitalizace, jeho ubytovani v misté vazby, resp.
hospitalizace.

3.7. Asistencni sluzby tykajici se statusu vozidla. Pojistitel zajisti
dokumentaci potfebnou pro vyzvednuti vozidla. Pojistitel dale zajisti a
v zavislosti na pojistném programu uhradi vyzvednuti vozidla zabaveného
policii nebo jinym Grfadem v Cesku nebo v jiném &lenském statu, a zorganizuje,
a vzavislosti na pojistném programu uhradi, zajisténi dokumentace pro
likvidaci vraku vozidla v Cesku nebo v jiném &lenském statu.

Clanek 4. Predmét pojisténi pravni ochrany

Ptedmét pojisténi je uveden pro jednotlivé pojistné programy v tabulce Pfedmét
pojisténi pravni ochrany. V zavislosti na druhu pojistného programu se toto
pojisténi vztahuje na nasledujici situace:

4.1. Spravni fizeni po dopravni nehodé vozidla

V piipadé, Ze pojistény je podeziely nebo obvinény ze spachani prestupku
z nedbalosti nasledkem dopravni nehody pfi fizenivozidla, pojistitel ucini

v souladu s ustanovenimi pojistnych podminek kroky k hajeni zajmu
pojisténého.
4.2 Trestni fizeni po dopravni nehodé vozidla

V pfipadé, Ze pojistény je podezrely, obvinény nebo obZalovany ze spachani
trestného ¢inu z nedbalosti nasledkem dopravni nehody pfi fizeni vozidla,
pojistitel ucini v souladu s ustanovenimi pojistnych podminek kroky k hajeni
z4jmu pojisténého.

4.3. Trestni nebo spravni fizeni souvisejici s provozem vozidla

V pripadé, Ze pojistény je podeziely, obvinény nebo obZalovany ze spachani
prestupku nebo trestného ¢inu z nedbalosti nasledkem jednani pfimo
souvisejiciho s provozem vozidla, pojistitel ucini v souladu s ustanovenimi
pojistnych podminek kroky k hajeni zajmu pojisténého.

4.4. Skoda na vozidle - narok na nahradu

Pojistitel poskytne pojisténému pojistné plnéni v situaci sporu, ktery se tyka
naroku pojisténého anebo opravnéné osoby na nahradu Skody, jez pfimo
souvisi s vozidlem anebo s provozem vozidla, a to vic¢i $kidci nebo vuci
pojistovné, u niz je Skidce pojistén.

4.5. Spor z jiného pojisténi vozidla

Pojistitel ucini kroky k hajeni zajml pojisténého v situaci sporu vyplyvajiciho
z pojisténi vozidla, a to pojisténi odpovédnosti za Skodu zpisobenou provozem
motorového vozidla, havarijniho pojisténi vozidla anebo jiného obdobného
pojisténi, kdy opravnéné zajmy pojisténého porusuje pojistovna.

4.6. Oprava vozidla - spor s opravnou

Pojistitel ucini kroky k hajeni zajml pojisténého v situaci sporu vyplyvajiciho
z neprovedeni nebo vadného provedeni opravarenskych praci na vozidle, kdy

opravnéné zajmy pojisténého narusuje dodavatel opravarenskych praci

opravnény k provozovani €innosti opravy motorovych vozidel dle pfislusnych

pravnich predpisu.

4.7. Stanice technické kontroly - spor v souvislosti s kontrolou
vozidla

Pojistitel u¢ini kroky k hajeni zajmu pojisténého v ptipadé, ze stanice technické

kontroly naruSuje opravnéné zajmy pojisténého souvisejici s provadénim statni

technické kontroly vozidla a/nebo s méfenim emisi vozidla.

4.38. Parkovaci misto, parkovaci stani, garaz vozidla - spor

Pojistitel ucini kroky khajeni zajma pojisténého v pripadé, Ze tfeti osoba
naruSuje opravnéné zajmy pojisténého souvisejici s parkovacim mistem, s
garazi nebo s parkovacim stanim uzivanymi obvykle k parkovani vozidla.

4.9. Spor z jinych zavazkovych vztaht v souvislosti s vozidlem
Pojistitel ugini kroky k hajeni zajmu pojisténého v situaci sporu vyplyvajiciho
z jinych ob&anskopravnich zavazkovych vztaht pfimo souvisejicich s vozidlem,
kdy tfeti osoba narusuje opravnéné zajmy pojisténého.

Clanek 5. Hranice pojistného pInéni a vécny rozsah a pInéni
5.1. Hranice pojistného pInéni
Horni hranici pojistného pInéni pro vSechny pojistné udélosti nastalé

v souvislosti s jednim vozidlem v pribéhu jednoho kalendarniho roku je celkovy
roéni limit pojistného plnéni. Horni hranici pojistného plnéni pro vSechny
pojistné udalosti nastalé v souvislosti s jednim vozidlem v pribéhu jednoho
kalendafniho roku na vymezeném UGzemi je Uzemni ro¢ni limit pojistného
plnéni.

Celkovy roéni limit, Uzemni ro€ni limit pojistného plnéni jsou uvedeny pro
jednotlivé pojistné programy v tabulce Vécny rozsah a limity pojistného plnéni.

5.2. Vécny rozsah pinéni

Vécny rozsah pojisténi je uveden pro jednotlivé pojistné programy v tabulce
Vécny rozsah a limity pojistného plnéni.

Clanek 6. Vyluky

Kromé vyluk uvedenych ve VPPPO se na pojisténi vztahuji nasledujici vyluky:
6.1. Pojistitel neposkytne pojistné plnéni v nasledujicich situacich:

a) vpfipadé fizeni vozidla osobou bez pFislusného platného fidi¢ského
opravnéni, vozidla bez platného osvédéeni o statni technické kontrole vozidla,
osobou pod vlivem alkoholu nebo jinych navykovych latek; totéz plati, odmitl-li
se fidi¢ vozidla podrobit vySetfeni anebo zjisténi vlivu alkoholu nebo jinych
navykovych latek ve svém organismu;

b) vpfipadé spord vyplyvajicich z ucasti na motoristickych zavodech,
soutézich, tréninkovych a testovacich jizdach;

c) vcelnim fizeni, daffiovém fizeni anebo spravnim fizeni vyplyvajicim
z poru$eni pravnich predpisl o Zivotnim prostfedi;

d)  souvisejicich s podnikatelskou c¢innosti pojisténého (tato vyluka se
vztahuje pouze na poji§téni sjednana pro soukroma vozidla);

e) v pfipadé sporu mezi fidi¢em vozidla a klientem pojistnika;
f) v pfipadé sporu mezi pojisténym a opravnénou osobou;

g) vpfipadé pracovné pravnich sporl mezi fidicem vozidla a klientem
pojistnika;

h)  souvisejicich s ndhradou $kody, vzniklé v disledku nesplnénych anebo
neplnénych zavazkd nebo dluhu pojisténého, vEetné jejich prislusenstvi;

i) souvisejicich se $kodou, ktera vznikla v okamziku, kdy vozidlo bylo
obsazeno nedovolené vysokym poctem cestujicich nebo zatizeno nad
hmotnostnf limit uréeny vyrobcem vozidla.

Clanek 7. Adresa pro korespondenci

Adresa pro zasilani korespondence je Allrisk ASSISTANCE CZ, s.r.o.,
Hvézdova 1689/2a, 140 62 Praha Nusle.

Predmét pojisténi pravni ochrany

Pojistny program START BASIC STANDARD COMPLEX

Uzemni Géinnost CR Zahrani&i CR Zahrani&i CR Zahraniéi CR Zahraniéi
Spravni fizeni po dopravni nehodé Vozidla NE NE ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Trestni fizeni po dopravni nehodé Vozidla ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Trestni nebo sprévni fizeni souvisejici s provozem Vozidla NE NE NE NE ANO ANO ANO ANO
Skoda na vozidle - narok na nahradu $kody ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Spor z jiného pojisténi vozidia ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Oprava Vozidla - spor s opravnou NE NE NE NE NE NE ANO ANO
Stanice technické kontroly - spor v souvislosti s kontrolou Vozidla NE NE NE NE ANO NE ANO ANO
Parkovaci misto, parkovaci stani, gardz Vozidla - spor NE NE NE NE ANO NE ANO ANO
Spor z jinych smluvnich a zavazkovych vztahl souvisejicich s Vozidlem NE NE NE NE NE NE ANO ANO 2




Vécny rozsah a hranice pojistného pInéni

Pojistny program START BASIC STANDARD COMPLEX
Uzemni Ginnost CR | zahranici CR__ | zahranici CR | zahranici CR | zahraniéi
CELKOVY ROCNI LIMIT POJISTNEHO PLNENI: 10 000 Ké 100 000 Ké 100 000 Ké 500 000 K&
Limit pojistného pInéni na poji dal, 5000 Ké 25 000 Ké 100 000 K& 500 000 K&
VECNY ROZSAH POJISTNEHO PLNENI
|Mimosoudni fizeni - civilni spor
Informace o pravech a povinnostech Pojisténého ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Analyza podkladu ke sporu Pojisténého ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Vyhotoveni navrhu na feSeni sporu, konzultace s Pojisténym ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Mediace - pokus o dohodu nebo o sblizeni postoju stran ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Informace o prabéhu feSeni sporu, navrh na dalsi postup ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Vyhotoveni znaleckého posudku ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Navrh na smir - posledni jednani s protistranou ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Reseni sporu - pravni zastoupeni Poji§téného, znalecky posudek 5000 K¢ 5000 Ké | 25000 K¢ | 25 000 Ké | 100 000 K¢&| 100 000 Ké| 500 000 K¢ | 500 000 Ké
Uhrada spravnich, soudnich poplatku, cestovného a ostatnich poplatkt die VPPPO 5000 K& 5000 Ké | 25000 Ké | 25000 K¢ | 100 000 Ké| 100 000 Ké] 500 000 Ké | 500 000 Ké
Soudni fizeni 1. instance - civilni spor
Zakladni informace o procesnich moznostech Pojisténého ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Zahajeni soudniho fizeni prostiednictvim pravniho zastupce ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Uhrada spravnich, soudnich poplatku, cestovného a ostatnich poplatkd dle VPPPO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Posouzeni soudniho rozhodnuti 1. instance ORG ORG ORG ORG ANO ANO ANO ANO
Informace o opravnych prostiedcich ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
|Soudn|' fizeni 2. instance - civilni spor
Zajisténi pravniho zastoupeni Pojisténého pfi uplatnéni opravného prostredku NE NE ORG ORG ANO ANO ANO ANO
Podani opravného prostredku u pfislusného soudu NE NE ORG ORG ANO ANO ANO ANO
Posouzeni soudniho rozhodnuti 2. instance NE NE ORG ORG ORG ORG ANO ANO
|informace o dal$ich opravnych prostfedcich NE NE ORG ANO ANO ANO ANO ANO
Reseni pojistné udalosti s pojistovnou
Informace o podkladech potfebnych k uplatnéni naroku na nahradu Skody ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Informace o podkladech pro vyéisleni vySe Skody a provéfeni jejich spravnosti ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Formalni pfiprava zadosti o od$kodnéni ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Podani zadosti o odskodnéni pojistiteli treti strany ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Sledovani ¢asového prabéhu pfipadu a urgovani termin ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
(Oponentura po zamitnuti naroku pojistitelem ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
MMMMMMK 5000 K& 5000 Ké 25 000 K¢ | 25 000 K¢ | 100 000 Ké| 100 000 K¢ | 500 000 Ké| 500 000 Ké
Trestni fizeni (TR), spravni a prestupkové fizeni (SR)
Zakladni informace o pravech a povinnostech Pojisténého ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Analyza postupu organt &innych v TR, SR ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Sledovani pribéhu vysetiovani ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Préavni zastoupeni Pojisténého ve véci, znalec 5000 Ké 5000 K& | 25000 K& | 25 000 Ké | 100 000 K| 100 000 Ké| 500 000 Ké| 500 000 Ké
Uhrada spravnich, soudnich poplatk, cestovného a ostatnich poplatku die VPPPO 5000 Ké 5000 Ké | 25000 K& | 25 000 K¢ | 100 000 K&| 100 000 Ké| 500 000 Ké| 500 000 Ké
Zajisténi svédku a jejich svédectvi ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Dozor nad zakonnosti vazby a zadrzeni ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Posouzeni soudniho rozhodnuti 1. instance NE NE ORG ORG ORG ORG ANO ANO
Provéfeni zakonnosti vyméfeného trestu NE NE ORG ORG ORG ORG ANO ANO
Informace o pribéhu fizeni, ndvrh na dalsi postup a opravné prostiedky NE NE ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Sluzby administrativné-pravni asistence
Pojistny program START BASIC STANDARD COMPLEX
Uzemni tcinnost ¢R | zahranici | €R | zahanici| &R [ zahraniei| ¢R | zahranici
Informace o postu Fi feSeni problémovych situaci:
Informace o obecném fesenti problému ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Praktické rady o postupech feSeni problémovych situaci ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Viyhledani analogického piipadu a informace o zptisobech jeho fesent ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Vyhledani verejné publikovaného vzoru préavniho dokumentu, smlouvy nebo podani ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Asistence pri ztraté nebo kradezi dokladu
Asistence pfi vystaveni novych doklad( (formulare, podklady, Uredni hodiny) NE ANO ORG ANO ORG ANO ANO ANO
Asistence pri vystaveni ndhradnich dokladt NE ANO NE ANO ORG ANO ANO ANO
Doruceni nahradnich dokladti v zahrani¢i NE ANO NE ANO ORG ANO ANO ANO
Doruceni dokladu o povinném rugeni (Zelend karta) v zahranigt NE ANO NE ANO ORG ANO ANO ANO
Asistence pii navraceni dokladd, byly-li zadrzeny v souvislosti s dopravni nehodou NE ANO ORG ANO ORG ANO ANO ANO
Preklady a tlumogeni:
Zajisténi obecného prekladu faxem nebo emailem pfi styku s Urady a institucemi ORG ANO ORG ANO ANO ANO ANO ANO
Telefonické tlumodeni pii silniéni policejni kontrole ORG ANO ORG ANO ANO ANO ANO ANO
Telefonické tlumoceni pii hranicéni a celni kontrole ORG ANO ORG ANO ANO ANO ANO ANO
Telefonické tlumodeni pii komunikaci s G¢astniky nehody, se svédky, zajisténi svédectvi ORG ANO ORG ANO ANO ANO ANO ANO
Telefonické tlumoceni pii komunikaci s pracovniky zdravotnického zafizeni, nemocnice ORG ANO ORG ANO ANO ANO ANO ANO
Telefonické tlumoceni pii vyplnéni nutnych formulért, Zadosti a potvrzeni ORG ANO ORG ANO ANO ANO ANO ANO
Sluzby tredniho prekladatele nebo tlumoénika ORG ANO ORG ANO ORG ANO ANO ANO
Asi! pri zprostredkovani sluzeb:
Prévni zastoupeni ORG ORG ORG ORG ORG ORG ORG ORG
Vyhotoveni znaleckého posudku ORG ORG ORG ORG ORG ORG ORG ORG
Doprava pojisténého do mista soudniho fizeni k dopravni nehodé NE ORG NE 100 € 1000 K| 200€ ANO 300€
Ubytovani pro pojiSténého v misté soudniho Fizeni k dopravni nehodé NE ORG NE 2x50€ 1000KE| 3x70€ ANO 5x100 €
|Jednani s policii nebo urady:
Zajisténi osobni schiizky u Gfadu a instituct NE ORG ORG ORG ORG ORG ORG ORG
Komunikace s velvyslanectvim nebo konzulatem NE ORG NE ORG NE ORG NE ORG
ZajiSténi navstévy konzula nebo honoréarniho konzula pfi vazbé nebo hospitalizaci NE ORG NE ORG NE 200€ NE 500 €
Zajisténi kopie policejniho protokolu o dopravni nehodg, byl-li vyhotoven ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Zajisténi kopie soudniho spisu k dopravni nehodé ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Zajisténi a odeslani nutnych formuléft, dokumentt nebo potvrzeni ANO ORG ANO ORG ANO 50€ ANO 100€
Pomoc pfi vyplnéni nutnych formulard, Zadosti a potvrzeni ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Asistenéni sluzby pfi vazbé pojisténého
Doruceni kauce za propusténi z vazby - doruéeni zajisténé puijcky do vyse 10 000 € NE ORG NE ANO ANO ANO ANO ANO
Doruceni osobnich potieb a jejich predani pojisténému NE ORG NE ANO NE ANO NE ANO
Doruceni osobnich vzkaztl a fedné povolend komunikace s rodinnym pfislusnikem NE ORG NE ANO NE ANO NE ANO
Zajisténi Uschovy vozidla NE ORG NE 50€ ORG 100 € ANO 150 €
ZajiSténi dopravy rodinného pfislusnika do mista vazby NE ORG ORG 100 € 1000KE| 200€ ANO 300€
Zajisténi ubytovani v hotelu pro rodinného pfislusnika v misté vazby NE ORG ORG 2x50€ 1000KE 3x70€ ANO 5x100 €
Asistenéni sluzby tykajici se statusu vozidla
Zajisténi dokumentace pro vyzvednuti vozidla zabaveného policii ORG ORG ANO ORG ANO ORG ANO ANO
Zajisténi dokumentace pro likvidaci vraku vozidla ORG ORG ANO ORG ANO ORG ANO ANO
Zajisténi vyzvednuti vozidla z policejni ischovy ORG ORG ORG ORG ORG 200 € ANO 500 €




