Smluvni ujednani SZ 11/22 ke Smlouvé o zprostfedkovani pojisténi
(déle jen ,,SU SZ 11/22%)

Pro Ggely téchto SU SZ 11/22 se Smlouvou rozumi Smlouva o zprostfedkovani pojisténi
uzavfena mezi zdjemcem a pojistovacim makléfem Allrisk, a.s., 1CO: 496 10 929, se sidlem
Komérovskd 263/20a, 617 00 Brno, zapsanym v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym
soudem v Brné, sp. znatka B7353, jejiz nedilnou soudasti jsou tyto SU SZ 11/22; zdjemcem
se rozumi zajemce o pojisténi, pojistnik, pripadné pojistény.

Pro ucely Smlouvy se Allrisk ASSISTANCE rozumi spolecnost Allrisk ASSISTANCE CZ, s.r.o.,
1€0: 277 03 606, se sidlem Komarovska 20a, 617 00 Brno, zapsana v obchodnim rejstiiku
vedeném Krajskym soudem v Brné sp. znacka C53174.

Clanekl.  Ustanoveni o placeni pojistného

1. Pojistovaci makléF je oprdvnén pfijimat od zdjemce pojistné za sjednané pojisténi, pfijaté
pojistné se makléf zavazuje odvést pojistiteli. Pojistné, které bude zajemce platit pojistova-
cimu makléfi po dobu u¢innosti Smlouvy, je uvedeno vidy u pfisluSného pojisténi v Prehle-
du sjednaného pojisténi, ktery tvofi pfilohu Smlouvy. Prordta je pomérnd ¢ast pojistného za
obdobi uvedené vidy u pfislusného pojisténi v Pfehledu sjednaného pojisténi.

2. Pojistné je splatné dle zvolené frekvence plateb, a to: a) ro¢né — vidy k 1. lednu, b) polo-
letné —vidy k 1. lednu a 1. ervenci, c) ¢tvrtletné —vidy k 1. lednu, 1. dubnu, 1. ¢ervencia 1.
fijnu, d) mésicné —vidy k 1. dni kazdého kalendarniho mésice, a to po dobu trvani pojisténi.
3. Zajemce bere na védomi, Ze pfi zméné pojisténého rizika (vznik a zanik jednotlivych rizik)
dochézi ke zméné pojistného.

4. Upravi-li pojistitel vy3i pojistného v souladu s ustanovenim pojistné smlouvy, je pojisto-
vaci makléf povinen informovat zdjemce o této zméné a nové vysi pojistného nejpozdéji
jeden mésic prede dnem splatnosti pojistného za obdobi, ve kterém se ma vyse pojistného
zménit. Nesouhlasi-li zdjemce se zménou, miiZe pojistovacimu makléfi projevit nesouhlas,
ato do jednoho mésice ode dne, kdy se zéjemce o zméné dozvédél. Pripadny zénik pojisténi
v disledku této skutecnosti je popsan v ustanoveni pfislusnych pojistnych podminek. Pokud
se zajemce k nové stanovenému pojistnému nevyjadfi ve stanoveném terminu, ma se za to,
Ze s Upravou pojistného souhlasi.

5. Veskeré platby pojistného dle Smlouvy se zdjemce zavazuje provadét v hotovosti nebo
bankovnim pfevodem, a to vyluéné v éeské méné, na bankovni Gcet pojistovaciho makléie
uvedeny v pfislusném vyuctovani pojistného. VSechny platby hrazené zajemcem se povazuji
za uhrazené okamzikem jejich pfipsani na bankovni GZet pojistovaciho makléfe. Pojistné
uhrazené pojistovacimu makléfi se povazuje za pojistné zaplacené pojistiteli.

6. Platba pojistného m(iZe byt ze strany pojistovaciho makléFe navy$ena o nésledujici Eastky
souvisejici se spravou pojisténi, které je zajemce povinen uhradit za:

a) vraceni nespotfebovaného pojistného: vraci-li pojistovaci makléF zajemci nespotfebova-
né pojistné pfevodem na bankovni (et zdjemce, ¢ini navy3eni platby 0 K&, vraci-li pojistova-
ci maklér zajemci nespotifebované pojistné sloZzenkou, ¢ini navyseni platby 100 K¢,

b) vyhotoveni a spravu splétkového kalendare: zadé-li zdjemce o Ghradu dluzné ¢astky ve
splétkach, ¢ini navyseni platby za vyhotoveni splatkového kalendare ¢astku 500 K¢, za pfijeti
kazdé jednotlivé splatky ¢astku 200 K&, pficemz splatek muze byt nejvyse 12,

c) zaslani upominky dluzného pojistného v listinné podobé (doruceni zasilky osobné, nebo pro-
sttednictvim Ceské podty, s.p., nebo jiného dritele postovni licence) &ini navyseni platby 250 K&.

Clanek Il.  Prava a povinnosti zdjemce a pojistovaciho maklére

1. Zajemce je povinen poskytovat pojistovacimu makléfi veSkerou moznou soutinnost po-
tiebnou k pInéni Smlouvy, zejména poskytnout pojistovacimu makléfi kopie potiebnych do-
kumentd (napf. technicky prikaz vozidla apod.) a poskytnout pojistovacimu makléfi veskeré
pravdivé informace, které mohou mit vliv na ¢innost pojistovaciho makléfe dle ustanoveni
Smlouvy. V pfipadé, Ze je zdjemce vyzvén k doloZeni nékteré skute¢nosti nebo dokumentu,
které jsou potfebné pro &innost pojistovaciho makléfe dle ustanoveni Smlouvy, zajemce je
povinen pozadovanou informaci nebo dokument pfedat bez zbyte¢ného odkladu; v piipadé
porudeni téchto povinnosti bere zdjemce na védomi, Ze jeho pozadavek nebude vyfizen
a pojistovaci makléF neodpovida za vniklou 3kodu.

2. Zajemce se zavazuje nahlasit pojistovacimu makléfi veskeré zmény informaci & kontakt-
nich udajt, tyto zmény provede zéjemce po pfihlaseni do svého uZivatelského Gctu pro-
stiednictvim internetové stranky www.mujallrisk.cz, pfipadné e-mailem. Pojistovaci makléF
se zavazuje nahldsit tyto zmény pfislusnému pojistiteli.

3. Pojistovaci makléf se zavazuje nahldsit zdjemci veskeré zmény svych kontaktnich Gdaja &
jakékoli zmény, které maji nebo mohou mit vliv na plnéni povinnosti pojistovaciho makléie
dle Smlouvy. Pojistovaci makléF nahldsi zajemci zmény na kontaktni Gidaje zajemce uvedené
ve Smlouvé.

4. Pojistovaci makléf md prévo navrhnout a provést zménu pojistitele. V pfipadé zmény po-
jistitele ze strany pojistovaciho makléfe je pojistovaci makléf povinen informovat zajemce
o této zméné, zaslat zdjemci pojistné podminky a ostatni podminky vztahujici se k pojis-
téni u nového pojistitele, informovat zdjemce o nové vysi pojistného, a to nejméné jeden
(1) kalenda¥ni mésic pred uskute¢nénim této zmény. Pokud zéjemce uhradi pojistné v nové
vy3i nebo pisemné nesdéli pojistovacimu makléfi nesouhlas s touto zménou nejpozdéji do
prvniho dne jeji platnosti, ma se za to, Ze se zménou pojistitele dle predchozi véty souhlasi.
V pfipadé, Ze zajemce sdéli pojistovacimu makléfi svij nesouhlas se zménou pojistitele dle
piedchozi véty, neni pojistovaci makléf opravnén tuto zménu uskuteénit.

Clanek Ill.  Prava a povinnosti v pfipadé $kodné (pojistné) udalosti

1. V pfipadé vzniku Skodné (pojistné) udalosti je zajemce povinen o této skute¢nosti ne-
prodlené informovat pojistovaciho maklére, uvést skutkovy stav tykajici se této udalosti,
predloit pojistovacimu makléfi pfislusné doklady tykajici se této udélosti a postupovat
v souladu s pokyny pojistovaciho maklére.

2. Zajemce je povinen pojistovacimu makléfi bez zbyte&ného odkladu pisemné sdélit, ze:
a) bylo proti zdjemci uplatnéno prévo na nahradu Skody, zajemce se zavazuje vyjadrit se
k pozadované néhradé a jeji vy3i,

b) v souvislosti se Skodnou (pojistnou) uddlosti bylo zahajeno spravni nebo trestni fizeni
a neprodlené informovat pojistovaciho maklére o jeho pribéhu a vysledku,

c) poskozenym byl uplatnén nérok na néhradu $kody u soudu nebo u jiného pfislusného
organu, pokud se zdjemce o této skute¢nosti dozvi.

3.V pfipadé, Ze pojistné pInéni poskytne pojistitel pojistovacimu makléfi, je pojistovaci ma-
kIéF povinen vydat pojistné plnéni zajemci nebo jiné opravnéné osobé, a to bez zbyte¢ného
odkladu, nejpozdéji do 30 dnii ode dne, kdy pojistovaci makléF pInéni od pojistitele obdrzel.
Clanek IV.  Ustanoveni o mléenlivosti

1. Pojistovaci makléf a zajemce se zavazuji zachovavat mléenlivost o veskerych divérnych
informacich, kterymi se rozumi: a) veskeré skutenosti tykajici se pfedmétu a obsahu
Smlouvy; b) veskeré skute¢nosti ziskané pfi plnéni Smlouvy a v souvislosti s ni; c) veskeré
skute¢nosti, které jedna ze smluvnich stran oznaci jako divérné. Za Smlouvu se pro ucely

tohoto ¢lanku povazuji i pfilohy Smlouvy a veskeré dodatky ke Smlouvé. Divérné informace
mze ta ze smluvnich stran, které byly poskytnuty, pouzit jen k Gceldm plnéni Smlouvy.
Divérné informace nesmi zadna ze smluvnich stran sdélit nebo zpfistupnit bez predchoziho
pisemného souhlasu druhé smluvni strany jiné osobé nebo jinym osobam, nebo je vyuzit
pro sebe nebo jiné osoby; bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany je
smluvni strana opravnéna dlivérné informace poskytnout jen, stanovi-li tak zakon. Pojis-
tovaci makléf je opravnén sdélit diivérné informace pfisluinému pojistiteli, se kterou ma
zéjemce sjednané pojisténi, a dale Ceské narodni bance, pfipadné jinému organu dohledu.
Clanek V.  Doba trvani a ukongeni Smlouvy

1. Smlouva se uzavira do 31. 12. pfislusného kalendarniho roku. Smlouva se automaticky
prodluzuje o dali rok, pokud neni nejpozdéji do 31. 10. predchoziho kalendarniho roku
vypovézena jednou ze smluvnich stran. Pisemnd vypovéd musi byt v uvedené Ihité druhé
strané prokazatelné doru¢ena a nemusi obsahovat zadny vypovédni divod.

2. Vypovéd Smlouvy: | pfed uplynutim doby, na kterou byla Smlouva sjednéna, je déle pojis-
tovaci makléf opravnén Smlouvu vypovédét, je-li zajemce v prodleni s placenim pojistného
nebo jeho ¢asti po dobu 30 dnd. Vypovédni lhita ¢ini jeden kalendéini mésic a zatne bézet
pocatkem mésice, v némz byla dorucena zajemci. Vypovéd muze byt i soucasti upominky,
kterou pojistovaci makléF zasle zajemci.

3. Odstoupeni od Smlouvy

a) Je-li Smlouva uzaviena vylu¢né bez fyzické pfitomnosti stran, tj. je-li vylu¢né vyuzit pro-
stiedek komunikace na délku nebo je-li Smlouva uzaviena mimo obchodni prostory pojis-
tovaciho makléfe, mé zajemce pravo odstoupit od Smlouvy ve Ihité 14 dnli od uzavieni
Smlouvy; pokud v3ak byly tyto SU SZ 11/22 zajemci piedany bez zbyte¢ného odkladu po
uzavieni Smlouvy, ma zajemce pravo odstoupit od Smlouvy ve lh(té 14 dnl ode dne, kdy
mu byly tyto SU SZ 11/22 piedany. V pfipadé, ze Zajemce pravo na odstoupeni od Smlouvy
ve stanovené |hité neuplatni, pravo zanika. Odstoupeni od Smlouvy je mozné utinit pro-
stfednictvim formulare, ktery je umistén na www.allrisk.cz/SmluvniPodminky nebo na ad-
rese sidla pojistovaciho makléfe, odstoupeni od Smlouvy se zasila pisemné na adresu sidla
pojistovaciho maklére.

b) Zdjemce bere na védomi a souhlasi s tim, Ze jestlize pojisténi zapocne jesté pred uplynu-
tim Ihdty pro odstoupeni od Smlouvy a zdjemce vyuZzije svého prava a odstoupi od Smlouvy,
je povinen zaplatit pojistné za pomérnou st az do dne ukonéeni pojisténi.

4. Nasledky ukonceni Smlouvy

a) Pokud Smlouva zanikne v diisledku vypovédi, je pojistovaci makléf opravnén ukonit za-
jemci sjednané pojisténi v souladu s ustanovenim pfislu$né pojistné smlouvy a pojistnych
podminek. V pfipadé existence nespotiebovaného pojistného je pojistovaci makléf povinen
vyplatit zéjemci toto pojistné snizené o nutné nédklady k ukonceni Smlouvy.

b) Zénikem této Smlouvy automaticky nezanikaji viechna pojiSténi sjednana na zékladé
Smlouvy. Pojistovaci makléF je povinen informovat zajemce o platnosti (zéniku) jednotlivych
pojisténi po zdniku Smlouvy.

Clanek VI. Re3eni sporti

Pokud neni zdjemce spotiebitel a mezi stranami vznikne majetkovy spor, pak si strany na
tomto misté dohodly, Ze majetkové spory vzniklé ze Smlouvy ¢i se Smlouvou souvisi, bu-
dou resit v rozhod¢im fizeni pred jedinym rozhodcem, kterym jmenuji JUDr. Marka Ivicice,
Ph.D., advokéta, evidenéni &islo u Ceské advokatni komory 11926, a pro pfipad, e by se
tento rozhodcem z jakéhokoliv zékonného divodu nestal nebo by ztratil zpsobilost k vy-
konu funkce rozhodce, jmenuji Mgr. Martina Dvoraka, advokéta, evidenéni &islo u Ceské
advokatni komory 12308. Smluvni strany se také dohodly, Ze Zaloba se podava vyhradné
na adresu: Sdruzeni rozhodcq, a. s., 639 00 Brno, Prazakova 1008/69 nebo na e-mailovou
adresu: podatelna@sdruzenirozhodcu.cz. Odména za rozhodti Fizeni je splatnd s podénim
zaloby a €ini 3 % z hodnoty predmétu sporu, nejméné viak 5 000 K¢ (plus pfisl. DPH), fizeni
muZe byt pouze pisemné a rozhodnuti nemusi obsahovat odiivodnéni. Dorucovani pisem-
nosti prostiednictvim opatrovnika, uredni desky soudu nebo jiného verejné pfistupného
mista se nepouzije, smluvni strany vyslovné zadaji o doru¢ovani na postovni a e-mailové
adresy uvedené ve Smlouvé. Ujednanim o rozhod¢i dolozce neni dotéeno pravo smluvni
strany obrétit se na obecny soud.

Clanek VII. Zavéreéna ustanoveni

1. Pojisténi sjednané na zdkladé Smlouvy se fidi pravnimi predpisy platnymi a G¢innymi
v Ceské republice, uzavienou pojistnou smlouvou, a dokumenty oznatenymi ve Smlouvé
nebo v téchto SU SZ 11/22 jako ,,Smluvni podminky“, tedy pfislusnymi pojistnymi podminka-
mi pojistitele, doplrikovymi nebo zvIastnimi pojistnymi podminkami a dal$imi podminkami,
které jsou specifikovany ve Smlouveé a jejich dodatcich nebo v souvisejicich dokumentech.
2. Veskeré pisemnosti mezi smluvnimi stranami se zasilaji na adresy uvedené v zahlavi
Smlouvy nebo se dorutuji osobné. Pokud jedna ze stran takto zaslanou zasilku nevyzvedne,
nevyzvedne ji v UloZni dobé nebo jeji pfevzeti odmitne, povazuje se zasilka za dorucenou
dnem jejiho navraceni odesilateli. Za pisemnou korespondenci mezi stranami se povazu-
je také dorucovani zprav elektronickou postou (e-mail). Zprava se povazuje za dorucenou,
jestlize je adresatem odeslana na e-mailovou adresu druhé smluvni strany, kterd je uvedena
v zahlavi Smlouvy. V pfipadé, Ze zdjemce odesle pisemnost z jiné e-mailové adresy, nemusi
pojistovaci makléF k jejimu obsahu pfihlizet.

3.V pfipadg, Ze zadjemce neposkytne pojistovacimu makléfi potfebnou soucinnost, pravdivé
informace nebo porusi povinnosti stanovené ve Smlouvé a téchto SU SZ 11/22, je povinen
nést sankce uplatnéné pojistitelem a déle odpovida za vzniklou Skodu.

4. Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni Smlouvy neplatné ¢ nedcinné, nedotyka se to
ostatnich ustanoveni Smlouvy, kterd zdstévaji platna a ucinnd. Smluvni strany se v tomto
pfipadé zavazuji dohodou bez zbyte¢ného odkladu nahradit ustanoveni neplatné/nedgin-
né novym ustanovenim platnym/Géinnym, které nejlépe odpovida plivodné zamys$lenému
uéelu ustanoveni neplatného/neicinného. Do té doby plati odpovidajici Gprava obecné za-
vaznych pravnich predpisti Ceské republiky.

5. Smlouva a tyto SU SZ 11/22 musi byt uzavieny vyluéné v pisemné formé, jinak jsou ne-
platné. Za pisemnou formu se povazuje i uzavieni prostfednictvim prostfedki komunika-
ce na dalku, pokud je opatiena elektronickym podpisem nebo uzaviena prostiednictvim
aplikace Signi nebo obdobné aplikace nahrazujici elektronicky podpis. Smluvni strany se
dohodly, Zze dodatky ke Smlouvé a k témto SU SZ 11/22, jakoZ i zmény informaci ¢i kontakt-
nich dajd, mohou byt ¢inény i prostfednictvim internetového uZivatelského Gc¢tu viemi
osobami k tomu opravnénymi; opravnéné osoby, které maji pfistup do uzivatelského uctu,
jsou uvedeny ve Smlouvé.

6. Tato SU SZ 11/22 jsou platna a G¢inna ode dne 1. 12. 2022.

7. Zajemce prohladuje, Ze si tato SU SZ 11/22 pfecetl, Ze byl s jejich obsahem Fadné sezna-
men, Ze s nim souhlasi, na diikaz toho pfipojily smluvni strany svoje podpisy ke Smlouvé.

Verze 11/22



