=~ Allrisl¢ FPojistné podminky
pojisténi vozidel Allrisk | A¥A

(déle jen "PP TA ALLRISK") ze dne 1. 1. 2022

I. Obecna c¢ast

Clanek 1. Uvodni ustanoveni

Pro toto pojisténi vozidel Allrisk, které sjednava pojistnik u pojistitele INTER PARTNER ASSISTANCE S.A,, ¢lena skupiny
AXA, se sidlem Avenue Louise 166, 1050 Brusel, Belgie, zapsaného v obchodnim registru vedeném Greffe de Tribunal de
commerce de Bruxelles pod registracnim ¢islem 0415591055, jednajiciho prostiednictvim INTER PARTNER ASSISTANCE,
organizacni slozky, 1C0: 28225619, se sidlem Hvézdova 1689/2a, 140 62, Praha 4, zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném
Méstskym soudem v Praze pod spisovou znackou A 59647 (dale jen ,pojistitel), plati zejména zdkon ¢. 89/2012 Sb.,,
obcansky zakonik, v platném znéni (dale také jen ,obcansky zakonik“), a pojistna smlouva, jejiZ nedilnou soucasti jsou tyto
Pojistné podminky pojisténi vozidel Allrisk PP-VOZ-ALLR ze dne 1. 8. 2020 (dale jen ,pojistné podminky*). PojiSténi se
sjednava jako soukromé nezivotni pojisténi. V pripadé rozporu mezi ustanovenimi pojistné smlouvy a ustanovenimi
pojistnych podminek ma ptednost pojistna smlouva. Pojisténi se ¥idi pravnim Fadem Ceské republiky.

Clanek 2. Vyklad pojmi

Pro ucely tohoto pojisténi jsou nasledujici pojmy vymezeny takto:

Asistencni sluzba pojistitele - pravnicka osoba, ktera jménem a v zastoupeni pojistitele poskytuje opravnéné osobé pojistné
plnéni a souvisejici asisten¢ni sluzby. Asistenc¢ni sluzba zastupuje pojistitele pti uplatiiovani, Setfenf a likvidaci pojistnych
udalosti. Asistencni sluzba nebo jiny pojistitelem povéfeny zdstupce maji pravo jednat jménem pojistitele pii vSech
Skodnich udalostech vymezenych timto pojistnym programem. Adresa asistencni sluzby: AXA ASSISTANCE CZ, s.r.o.
Hvézdova 1689/2a, 140 62, Praha 4, Ceska republika.

Opravnénou osobou se rozumi pro:

Technické asistence vozidla (¢ast V. téchto pojistnych podminek) je opravnénou osobou fidi¢ a osoby piepravované
v pojisténém vozidle, kdy maximalni pocet prepravovanych osob pri jedné pojistné udalosti je dan poctem sedadel
uvedenych v technickém priikazu vozidla.

Pojisténi pravni ochrany (¢ast I11. téchto pojistnych podminek) se rozumi opravnénou osobou pojiStény.

Pojisténi asistence pneumatik a technické asistence vozidla (¢ast II. téchto pojistnych podminek) ridi¢ vozidla, na némz
jsou osazeny pojisténé pneumatiky.

Pojisténi asistence pri stietu se zvéii a posSkozeni mékkych ¢asti vozidla zviretem (cast IV. téchto pojistnych podminek) se
opravnénou osobou rozumi vyhradné pojistény.

Opravnénou osobou nejsou stopafi a osoby prepravované ve vozidle za uplatu.

Pojistna udélost - nahodild skutec¢nost bliZe specifikovana v téchto pojistnych podminkach, se kterou je spojen vznik
povinnosti pojistitele poskytnout pojisténému pojistné plnéni z tohoto pojisténi.

Pojistnik - spolecnost Allrisk ASSISTANCE CZ, s.r.o., se sidlem Komarovska 20a, 617 00, Brno, 1CO: 27703606, zapsana
v obchodnim rejsttiku vedeném Krajskym soudem v Brné pod spisovou znackou C 53174.

Pojistny program - pojisténi lze sjednat v téchto pojistnych programech, a to bud samostatné, nebo v jejich vzajemné
kombinaci: EXCLUSIVE, EXCLUSIVE PLUS, EXCLUSIVE PLUS HOME SERVICE a DISKY.

Pojistény - osoba, kterou pojistnik uvedl v seznamu pojisténych vozidel predaném pojistiteli.

Skodn{ udalost - skuteénost, ze které vznikla $koda, a ktera by mohla byt diivodem vzniku prava na pojistné plnéni z tohoto
pojisténi.

Aktivovany tarif Allrisk Nédlepka - zajistuje pro pojisténého, po splnéni podminek uvedenych na www.allrisk.cz/nalepka,
vyhody, které specifikuji tyto Pojistné podminky pojiSténi vozidel Allrisk.

Organizace sluzby - forma pojistného plnéni, kdy pojistitel provede Ukony umoziujici poskytnuti sluzby pojisténému
dodavatelem sluZzeb v rozsahu uvedeném vdokladu o sjedndni pojisténi, pojistnych podminkdch nebo smluvnich
ujednanich, pticemZ naklady na poskytnuti téchto sluZeb nese pojistény.

Organizace a uhrada sluzby - forma pojistného plnéni, kdy pojistitel provede tikony umoznujici poskytnuti pojisténému
v rozsahu uvedeném v dokladu o sjednani pojisténi, pojistnych podminkach nebo v smluvnich ujednanich a soucasné
uhradi naklady na poskytnuti této sluzby dodavatelem téchto sluZeb aZ do vySe limitu pojistného plnéni. Pfipadnou ¢ast
nakladt spojenych poskytnutim sluzby dodavatelem sluzeb presahujici limit pojistného plnéni nese pojistény.

Pojisténé disky - jsou plechové disky nebo disky z lehkych slitin osazené pneumatikami a nasazené na kolech pojisténého
vozidla.


https://www.allrisk.cz/produkty/pojisteni/autopojisteni/akce-za-vylepenou-nalepku/

Dodavatel sluzeb - fyzickd nebo pravnicka osoba, ktera prace, sluzby nebo jiné Cinnosti zorganizované pojistitelem
vykonava pro pojisténého.

Vozidlo - motocykl, osobni, uzitkové nebo nakladni motorové vozidlo s platnou ceskou registracni znackou o celkové
hmotnosti do 3,5 tuny, které pojistnik uvedl v seznamu pojiSténych vozidel pfedaném pojistiteli v kategorii nékterého
zZ pojistnych programd.

V pripadé, Ze na vozidle je aktivovany tarif Allrisk Nalepka, za soucast vozidla podle predchazejici definice se povazuje
i nebrzdény ptivés o celkové hmotnosti do 750 kg, pokud tvoii s vozidlem jednu jizdni soupravu.

Clanek 3. Hranice pojistného plnéni

1.

Horni hranice pojistného plnéni se vztahuje na vSechny pojistné udalosti, ke kterym doslo v pribéhu celého pojistného
obdobi (12 mésich), je urcena ro¢nim limitem pojistného plnéni. Zarovenn mize byt horni hranici pojistného plnéni
limit najednu pojistnou udalost, resp. na jednu sluzbu a pojistnou udalost. VySe uvedené limity najde pod odkazy
2. odstavce tohoto ¢lanku.

2. Limity pojistného plnéni pro jednotlivé pojistné programy jsou uvedeny v:

- Pojisténi asistence pneumatik a technické asistence vozidla v ¢asti II. ¢lanku 4. téchto pojistnych podminek;

- Pojisténi pravni ochrany v ¢asti IIlI. ¢lanku. 6. téchto pojistnych podminek;

- Pojisténi asistence pii stfetu se zveri a poskozeni mékkych casti vozidla zvitetem v ¢asti IV. clanku 4. téchto pojistnych
podminek;

- Technické asistenci k vozidliim v ¢asti V. clanku 4., 5., 6. a 7. téchto pojistnych podminek.

3. Pojistné plnéni poskytne pojistitel nejpozdéji do 15 dnd ode dne, kdy skoncil Setfeni nutné ke zjisténi rozsahu
své povinnosti plnit, neni-li u jednotlivych druhi pojistného plnéni uvedeno jinak.

Clanek 4. Vznik, trvani a zanik pojisténi

1. Kazdé jednotlivé pojisténi vznika a zanika v den, ktery je specifikovan v dokladu o sjednani pojisténi.

2. Podrobnosti o trvani pojisténi jsou stanoveny v dokladu o sjednani pojisténi.

3. Pojisténi se sjednava na dobu neurcitou s pojistnym obdobim 12 mésica.

Clanek 5. Rozsah poji$téni

Pojisténi vozidel obsahuje:

a) Pojisténi asistence pneumatik a technické asistence vozidla

b) Pojisténi pravni ochrany

¢) Pojisténi asistence pri stiretu se zvéri a posSkozeni mékkych ¢asti vozidla zviretem
d) Technickou asistenci k vozidlim

Clanek 6. Uzemn{ a mistnf rozsah pojisténi

1.

Pojisténi se vztahuje na vSechny pojistné udalosti, které vznikly v ramci:

a) Pojisténi asistence pneumatik, pojisténi asistence piti poékozem’plSKfJ a také pojisténi asistence pii stretu se zveéri
a poskozeni mékkych ¢asti vozidla zvifetem vyhradné na Gzemi Ceské republiky.

b) Pojisténi pravni ochrany na tzemi Ceské republiky, nebo jiného ¢lenského stitu, nestanovi-li doklad o sjednani
pojisténi jinak.

¢) Technickou asistenci k vozidlim na tzemi Ceské republiky a ostatnich evropskych stati s vyjimkou Ruska, Ukrajiny,
Béloruska, Moldavska a Turecka.

Clanek 7. Vyluky

1.

Pojistitel neposkytne pojistné plnéni v piipadech, které ptimo ¢i nepfimo souviseji se stavkou, valecnym konfliktem,
invazi, napadenim (at jiZ valka byla vyhlaSena ¢i nikoli), obfanskou valkou, vzpourou, povstdnim, terorismem,
nasilnym nebo vojenskym uchvacenim moci a obéanskymi nepokoji, radioaktivni havarii, nebo jakymkoli jinym
zdsahem vyss$i moci.

PojiStény ani opravnéna osoba nemaji narok na pojistné plnéni formou uhrady nakladd za sluzby a prace, které si
sjednal bez ptfedchoziho souhlasu pojistitele, respektive asisten¢ni sluzby pojistitele.

Pojistitel dale neposkytne pojistné plnéni v pripadé, Ze pojisténé vozidlo neni zplsobilé provozu na pozemnich
komunikacich napt. nema platnou technickou kontrolu - STK a dale pokud pojistna udalost byla zptisobena pod vlivem
alkoholu, psychofarmak a drog ¢i jinych obdobnych latek.
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nek 8. Povinnosti opravnéné osoby

Vznik skodni udalosti je opravnéna osoba povinna nahlasit bez zbytecného odkladu telefonicky prostiednictvim
asistenc¢ni sluzby pojistitele, ktera je v provozu 24 hodin denné, 365 dni v roce.

Opravnénd osoba je povinna dbat, aby pojistna udalost nevznikla a pokud jiz vznikla, aby jeji nasledky byly co mozna
nejmensi.

Telefonni ¢islo asistencni sluzby pojistitele: tel +420 730 300 300 (ptipadné +420 272 099 950).

Pii kontaktu s asistencni sluzbou pojistitele je opravnéna osoba povinna sdélit pracovnikiim asisten¢ni sluzby
pojistitele nasledujici informace:

a) jméno a prijment;

b) registra¢ni znacku vozidla;

¢) misto, kde se vozidlo nachazi;

d) kontaktni telefonni Cislo;

e) strucny popis Skodni udalosti;

f) dalsiinformace, o které pracovnici pojistitele pozadaji a které se Skodn{ udalosti souviseji.

nek 9. Ostatni ustanoveni

V pripadé, Ze opravnéna osoba nesplni povinnost soucinnosti s pojistitelem nebo asisten¢ni sluzbou pojistitele, je
pojistitel opravnén pojistné plnéni primérené snizit nebo i zamitnout.

Pojistitel je opravnén primétené snizit pojistné plnéni, doslo-li k navyseni nakladi spojenych s vyfizovanim pojistné
udalosti zavinénim opravnéné osoby.

V pripadé, Ze opravnéna osoba obdrzi za vzniklé vylohy, které by byly predmeétem pojistného plnéni z tohoto pojisténi,
nahradu od treti strany nebo cestou jiného pravniho vztahu, je pojistitel opravnén primeérené snizit pojistné plnéni
o Castku, kterou opravnéna osoba jako nahradu obdrzela. Doslo-li jiz k vyplaté pojistného plnéni presahujici vysi
zKkraceného pojistného plnéni, ma opravnéna osoba povinnost toto plnéni pojistiteli vratit.

Vzniklo-li v souvislosti s hrozici nebo nastalou pojistnou udalosti opravnéné osobé, pojisténému nebo osobé,
ktera vynalozila zachranovaci naklady, proti jinému pravo na nahradu skody nebo jiné obdobné pravo, prechazi
vyplatou pojistného plnéni z tohoto pojisténi toto pravo na pojistitele, a to az do vySe Castek, které pojistitel ze
soukromého pojisténi opravnéné osobé, pojisténému nebo osobé, ktera vynalozila zachraniovaci naklady, vyplatil.
Pojistitel, prostiednictvim asistenc¢ni sluzby pojistitele, je opravnén dohodnout se s opravnénou osobu, aby naklady
na poskytnuté sluzby uhradila dodavateli sluZzeb sama, ze svych vlastnich prostredkl a nasledné doklad o zaplaceni
zaslala spolu s dal$imi pisemnymi dokumenty a udaji, které si pojistitel ptipadné vyzada, na adresu pojistitele nebo
asistenc¢ni sluzby pojistitele k proplaceni.

V ptipadé, Ze dojde mezi pojiSténym a pojistnikem nebo mezi pojisSténym a pojistitelem ke vzniku spotiebitelského
sporu, ktery se nepodari vytesit vzajemnou dohodou, mize pojistény podat ndvrh na mimosoudni reSeni takového
sporu uréenému subjektu mimosoudniho FeSeni spotiebitelskych spord, kterym je Kanceldt ombudsmana Ceské
asociace pojistoven, z.U. (www.ombudsmancap.cz).

Toto pojisténi a prislusny zavazek pojistitele poskytnout v piipadé pojistné udalosti pojisténému nebo opravnéné
osobé plnéni formou asistencnich sluzeb, nenahrazuje a ani nemtze nahradit poslani Gtvar a sbord zrizenych ze
zakona statnimi nebo mistnimi organy k zajistovani zachrannych zdravotnickych, hasi¢skych, vyprostovacich nebo
prizkumnych tkoll a za ptripadné zasahy téchto utvard neni z tohoto pojisténi poskytovana zadna finan¢ni ani jina
forma kompenzace.

nek 10. Zpracovani osobnich udaji

Pojistitel, jakoZto spravce, je opravnén zpracovavat osobni idaje pojisténych (dale spole¢né také jen ,subjekt udaju*)

v rozsahu nezbytném k radnému plnéni povinnosti pojistitele stanovenych v pojistné smlouvé a obecné zavaznych

pravnich predpisech. Pojistitel je opravnén zpracovavat osobni udaje subjektu idaji po dobu nutnou k zajisténi prav

a povinnosti plynoucich z pojistné smlouvy a dale po dobu vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich predpist (napft.

zakona o archivnictvi, zakona proti legalizaci vynost z trestné ¢innosti, icetnich ¢i danovych predpisti apod.).

Spravce je povinen:

a) prijmout takova opatreni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pristupu k osobnim tidajim,
k jejich zménég, zniceni ¢i ztraté, neopravnénym pienosiim, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz
i k jinému zneuZziti s tim, Ze tato povinnost plati i po skonceni zpracovani osobnich udaj;

b) zpracovavat pouze pravdivé a presné osobni idaje;

¢) shromazdovat osobni ildaje pouze v nezbytném rozsahu ke stanovenému ucelu;

d) nesdruZovat osobni idaje, které byly ziskany k rozdilnym tceltim;

e) prizpracovani osobnich idaji dbat na ochranu soukromého zZivota subjektu udaji;

f) poskytnout na zadost subjektu idajt informace o zpracovani jeho osobnich udaju.
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Spravce je opravnén predavat osobni idaje pro ucely a po dobu stanovenou v ustanoveni odstavce 1 tohoto ¢lanku
i dal$im subjektim (dale také jen ,zpracovatel®).
Spravce se zavazuje zajistit, aby jakékoli osoby, které ptijdou do styku s osobnimi tidaji (zejména zaméstnanci spravce,
zpracovatelé, zaméstnanci zpracovatele), dodrZovaly povinnosti stanovené zakonem, pojistnou smlouvou a pojistnymi
podminkami, a to i po skonceni trvani smluvniho nebo pracovné-pravniho vztahu.

nek 11. Forma pravniho jednani a doru¢ovani
Pravni jednani smétujici ke zméné nebo zaniku pojisténi musi byt u¢inéna v pisemné formé.
Oznameni pojistné udalosti mize byt ucinéno i telefonicky ¢i prostiednictvim e-mailu; pozada-li vSak o to pojistitel
osobu, ktera uplatiiuje pravo na pojistné plnéni, musi byt oznameni pojistné udalosti u¢inéno pisemné na ptisluSném
formulari pojistitele.
Korespondence pri Setfeni pojistné udalosti mize byt doruCovana i prostfednictvim e-mailu na e-mailovou adresu
pojistitele ¢i asistencni sluzby pojistitele a/nebo osoby, kterd uplatiiuje pravo na pojistné plnéni.
Pozada-li o to osoba, kterd uplatiiuje pravo na pojistné plnéni, sdéli pojistitel vysledek Setfeni pojistné udalosti
v pisemné formé.
Pravni jednani, které musi byt ucinéno v pisemné formé, musi byt druhému udcastnikovi doruceno v souladu
s ustanovenim tohoto ¢lanku.
Pravni jednani v pisemné formé (dale jen ,pisemnost”) je adresatovi doruc¢ovano:

a) prostiednictvim drzitele poStovni licence podle zvlastniho pravniho piedpisu, a to na posledni zndmou adresu

adresata, jemuz je pisemnost urcena;

b) elektronicky podepsané podle zvlastnich pravnich predpisi;

c) osobné zaméstnancem nebo povéienou osobou pojistitele.
Je-li pisemnost urcena pojistiteli, adresa pro goruéovém’ je adresa asistencni sluzby pojistitele: AXA ASSISTANCE CZ,
s.r.o., Hvézdova 1689/2a, 140 62 Praha 4, Ceska republika. Doruceni asistenc¢ni sluzbé pojistitele se povazuje za
doruceni pojistiteli.
Pripadné stiznosti pojisténého nebo opravnéné osoby na pojistitele je mozné pisemné dorucit na adresu asistenc¢ni
sluzby pojistitele: AXA ASSISTANCE CZ, s.r.o., Hvézdovav1689/2a, 140 62 Praha 4. Pojistnik, pojistény nebo opravnéna
osoba ma dale moZnost obratit se se svou stiznosti na Ceskou narodni banku, Na Prikopé 28, 115 03 Praha 1, ktery je
organem dohledu nad ¢innosti pojistitele.
Dorucovani pisemnosti se fidi ustanovenim § 573 obcanského zakoniku.
Bylo-li prijeti pisemnosti adresatem odmitnuto, povaZzuje se pisemnost za doru¢enou dnem odmitnuti prijeti.
Pokud se adresat v misté doruceni nezdrZuje, aniz by o tom informoval pojistitele, povaZuje se pisemnost za
dorucenou dnem, kdy byla zasilka vracena jako nedorucena.
Veskeré pravni jednani a oznameni tykajici se pojisténi musi byt u¢inéna v ceském jazyce.



Clanek 12. Piehled pojistnych programi

Varianta pojisténi - Uplny nazev

Pojistné programy, které varianta pojisténi obsahuje

Pravni ochrana motorovych vozidel
(dale jen také jako "PRAVNi OCHRANA")

PojiSténi pravni ochrany - pojistna varianta "START"

Technicka asistence EXCLUSIVE
(dale jen také jako "TA BASIC")

Technicka asistence vozidla - pojistny program "EXCLUSIVE"

Technicka asistence EXCLUSIVE s pojisténim pravni ochrany
motorového vozidla START
(dale jen také jako "TA BASIC PPO")

Pojisténi pravni ochrany - pojistna varianta "START"
Technicka asistence vozidla - pojistny program "EXCLUSIVE"

Technicka asistence EXCLUSIVE s aktivovanym tarifem Allrisk
Nalepka na 30 dni* (dale jen také jako "TA BASIC MARK")

Technicka asistence vozidla - pojistny program "EXCLUSIVE"
Aktivovany tarif Allrisk Nalepka

Bali¢ek technickych asistenci Allrisk (PPO START, TA EXCLUSIVE,
STRET SE ZVERI, DISKY, PMCV)
(dale jen také jako "TA ALLRISK EXCLUSIVE ")

Pojisténi pravni ochrany - pojistna varianta "START"
Technicka asistence vozidla - pojistny program "EXCLUSIVE"
Pojisténi asistence pfi poskozeni DISKU

Pojisténi asistence pfi stfetu se zvéri

a poskozeni mékkych ¢asti vozidla zvifetem

Balicek technickych asistenci Allrisk (PPO START, TA EXCLUSIVE,
PNEU, STRET SE ZVERI, DISKY, PMCV)

s aktivovanym tarifem Allrisk Nalepka

(dale jen také jako "TA ALLRISK EXCLUSIVE MARK")

Pojisténi pravni ochrany - pojistna varianta "START"
Technicka asistence vozidla - pojistny program "EXCLUSIVE"
Pojisténf asistence pfi poskozeni DISKU

Pojisténi asistence pneumatik

Pojisténi asistence pneumatik a technicka asistence vozidla
Pojisténi asistence pfi stfetu se zvéri

a poskozeni mékkych ¢asti vozidla zvifetem

Aktivovany tarif Allrisk Nalepka

Balicek technickych asistenci Allrisk (PPO START, TA EXCLUSIVE,
PNEU PLUS, STRET SE ZVERI, DISKY, PMCV) s aktivovanym tarifem
Allrisk Nalepka

(dale jen také jako "TA ALLRISK EXCLUSIVE 5 MARK")

Pojisténi pravni ochrany - pojistna varianta "START"
Technicka asistence vozidla - pojistny program "EXCLUSIVE"
Pojisténi asistence pii podkozeni DISKU - pojistny program
"DISKY"

Pojisténi asistence pneumatik PLUS

Pojisténi asistence pneumatik a technicka asistence vozidla
Pojisténi asistence pfi stfetu se zvéri

a poskozeni mékkych ¢asti vozidla zviretem

Aktivovany tarif Allrisk Nalepka

Technicka asistence EXCLUSIVE PLUS
(dale jen také jako "TA EXCLUSIVE PLUS")

Technicka asistence vozidla
pojistny program "EXCLUSIVE PLUS"

Technicka asistence EXCLUSIVE SUPER
(dale jen také jako "TA EXCLUSIVE SUPER")

Technicka asistence vozidla
2x pojistny program "EXCLUSIVE PLUS"

Technicka asistence EXCLUSIVE SUPER PLUS
(dale jen také jako "TA EXCLUSIVE SUPER PLUS")

Technicka asistence vozidla
3x pojistny program "EXCLUSIVE PLUS"

Technicka asistence EXCLUSIVE PLUS HOME SERVICE
(dale jen také jako "TA EXCLUSIVE PLUS HS")

Technicka asistence vozidla
pojistny program "EXCLUSIVE PLUS HOME SERVICE"

Technicka asistence EXCLUSIVE SUPER HOME SERVICE
(dale jen také jako "TA EXCLUSIVE SUPER HS")

Technicka asistence vozidla
2x pojistny program "EXCLUSIVE PLUS HOME SERVICE"

Technicka asistence EXCLUSIVE SUPER PLUS HOME SERVICE
(dale jen také jako "TA EXCLUSIVE SUPER PLUS HS")

Technicka asistence vozidla
3x pojistny program "EXCLUSIVE PLUS HOME SERVICE"

Technicka asistence EXCLUSIVE s aktivovanym tarifem Allrisk
Nalepka na 30 dni*
(dale jen také jako "TA BASIC MARK 30")

Technicka asistence vozidla - pojistny program "EXCLUSIVE"
Aktivovany tarif Allrisk Nalepka




Pojistné programy, které varianta pojisténi obsahuje

Varianta pojisténi - Uplny nazev

Balicek technickych asistenci Allrisk (PPO START, TA EXCLUSIVE,
PNEU, STRET SE ZVERI, DISKY, PMCV)

s aktivovanym tarifem Allrisk Nalepka na 30 dni*

(dale jen také jako "TA ALLRISK EXCLUSIVE MARK 30")

Pojisténi pravni ochrany - pojistnd varianta "START"
Technicka asistence vozidla - pojistny program "EXCLUSIVE"
Pojidténi asistence pfi pogkozeni DISKU

Pojisténi asistence pneumatik

Pojisténi asistence pneumatik a technicka asistence vozidla
Pojisténi asistence pfi stretu se zvéri

a poskozeni mékkych ¢asti vozidla zvifetem

Aktivovany tarif Allrisk Nalepka

Balicek technickych asistenci Allrisk (PPO START, TA EXCLUSIVE,
PNEU PLUS, STRET SE ZVERI, DISKY, PMCV)

s aktivovanym tarifem Allrisk Nalepka na 30 dni*

(dale jen také jako "TA ALLRISK EXCLUSIVE 5 MARK 30")

Pojisténi pravni ochrany - pojistna varianta "START"
Technicka asistence vozidla - pojistny program "EXCLUSIVE"
Pojisténi asistence pfi poskozeni DISKU

PojiSténi asistence pneumatik PLUS

PojiSténi asistence pneumatik a technicka asistence vozidla
Pojisténi asistence pfi stretu se zvéri

a poskozeni mékkych ¢asti vozidla zviretem

Aktivovany tarif Allrisk Nalepka

*U variant pojisténi "TA BASIC MARK 30", "TA ALLRISK EXCLUSIVE MARK 30" a "TA ALLRISK EXCLUSIVE 5 MARK 30" pokud
nedojde k aktivaci tarifu Allrisk Nalepka ve IhGté 30 dni od platnosti pojisténi, bude varianta pojisténi automaticky zménéna na

variantu bez aktivovaného tarifu Allrisk Nalepka.




II. Technicka asistence vozidla

Clanek 1. Vyklad pojmi

Mimo pojmi definovanych v ¢asti I, ¢lanku 2 téchto pojistnych podminek jsou pro tcely pojisténi pravni asistence
definovany jesté dalsi, nize uvedené pojmy:

chyba Fidi¢e - nepojizdnost pojisténého vozidla zplisobena vybitou baterii, pfipadné téz defektem pneumatiky, ztratou
klicd od vozidla, zabouchnutim kli¢d ve vozidle nebo vycerpanim ¢i zaménou paliva - pojistny program EXCLUSIVE,
EXCLUSIVE PLUS a EXCLUSIVE PLUS HOME SERVICE

nehoda - nehodou se rozumi nahodild udalost, pti niz vlivem vnéjsich ciniteld (jako napf. stiet s jinym vozidlem, néraz
vozidla do objektu, vyjeti mimo silni¢ni komunikaci) dojde k poskozeni nebo provoznimu znehodnoceni pojiSténého
vozidla, v disledku ¢ehoz je vozidlo nepojizdné.

Zivelnf udalost - stav, kdy je vozidlo nepojizdné v dlsledku poZzaru, vybuchu, uderu blesku, povodné a zaplavy, vichrfice
a krupobiti a jiného zasahu vyssi moci.

nepojizdnost vozidla - funk¢ni nepojizdnost vozidla do 3,5t zptisobena vyhradné poruchou, nehodou, vandalismem, Zivelni
udalosti nebo chybou ridice.

odcizen{ vozidla - protipravni jednani cizi osoby/osob, v jehoZ disledku je pojisténé vozidlo odcizeno a to bud’ vloupanim,
nebo loupeznym piepadenim. Za odcizeni se pro tucely tohoto pojisténi povazuje i stav, kdy nebylo vozidlo v disledku
pokusu o kradez odcizeno, ale je nepojizdné nebo nezptisobilé k provozu dle prisluSnych predpisi (napft. rozbité Celni sklo,
znicena spinaci skiin, poskozeny zamek zapalovani atp.).

porucha - poruchou se rozumi stav, kdy je pojiSténé vozidlo nepojizdné nebo nezpiisobilé k provozu na pozemnich
komunikacich podle prislusnych predpisi, z didvodu opotrebeni nebo poskozeni soucasti motorového vozidla,
zplsobenych vlastni funkci jednotlivych soucasti vozidla, chybnou montazi, inavou materialu. Poruchou neni systematicka
obnova vozidla, jeho udrzba (periodicka nebo jind), technicka prohlidka, instalace dodatkovych zatizeni ani nedostatek
v povinnych dopliicich vozidla.

prace - sluzby, které ma pojistitel zorganizovat ¢i zorganizovat a uhradit pojisténému v piipadé pojistné udalosti a na
jejichZ poskytnuti se pojistény/opravnéna osoba dohodl s dodavatelem sluzeb.

vandalismus - protipravni jednani cizi osoby/osob v disledku néhoz je vozidlo nepojizdné, nebo nezptisobilé k provozu
dle prislusnych predpisti (napt. znic¢ené reflektory, propichnuté pneumatiky atp.).

varianty pojiSténi - toto pojiSténi lze sjednat v pojistném programu ,EXCLUSIVE®, v pojistném programu ,EXCLUSIVE
PLUS", v pojistném programu ,,EXCLUSIVE PLUS HOME SERVICE" a v pojistném programu ,DISKY*.

Clanek 2. Predmét pojisténi

Pfedmétem tohoto pojiSténi je poskytnuti pojistného plnéni pojisténému nebo opravnéné osobé formou:

a) asistencnich sluzeb, v rozsahu a za podminek stanovenych v této Casti pojistnych podminek, a to v zavislosti
na zvoleném pojistném programu v piipadé poruchy, nehody, odcizeni pojisténého vozidla, vandalismu, zZivelni
udalosti nebo v ptipadé chyby ridice,

b) formou thrady nakladi na zakoupeni nového disku v pripadé jeho poskozeni dle ustanoveni téchto pojistnych
podminek.

Clanek 3. Pojistn4 udalost

Pojistnou udalosti se rozumi:
a) v pripadé varianty ,EXCLUSIVE" nepojizdnost vozidla,
b) v pripadé varianty ,EXCLUSIVE PLUS" nepojizdnost vozidla nebo odcizeni vozidla,
c) v ptipadé varianty ,EXCLUSIVE PLUS HOME SERVICE" nepojizdnost vozidla nebo odcizeni vozidla.



Clanek 4. Varianta ,EXCLUSIVE“

1. V pripadé, Ze pojiSténé vozidlo je dle ustanovent této ¢asti pojistnych podminek nepojizdné, pojistitel prostiednictvim
asistenc¢ni sluzby pojistitele zorganizuje, pfipadné zorganizuje a uhrad{ asistencni sluzby v nize uvedeném rozsahu az
do vyse limiti uvedenych v tabulce v odstavci 2. tohoto ¢lanku pojistnych podminek:

a) opravu pojisténého vozidla na misté udalosti, nebo
b) odtah pojiSténého vozidla vcetné vyprosténi do nejbliz§i smluvni opravny pojistnika od mista, kde doslo
k nepojizdnosti, v pripadé nepojizdnosti z divodu nehody pak do dle vybéru pojisténého. V zahrani¢i bude

vy

pojisténé vozidlo vZdy odtazeno do nejblizsiho autorizovaného servisu,

c) opravu poSkozené pneumatiky na misté udalosti (pokud je oprava na misté v technologickych moznostech
dodavatele sluzeb),

d) nasazeni rezervni pneumatiky na misto poskozené pneumatiky, (napt. v pripadé, ze vozidlo rezervni pneumatikou
nedisponuje, pripadné oprava na misté udalosti neni mozna), nebo
e) odtah vozidla do nejbliz§iho pneuservisu od mista pojistné udalosti.

2. Limity pojistného plnéni:

Allrisk - Technicka asistence k vozidlim do 3,5t - Program "EXCLUSIVE"

Vandalismus, Zivel,
Aktivovany Porucha, chyba Vyprosténi ze Nehoda
Slusba tarif Allrisk ridice snéhu, Asistence
Nélepka privésu
CR Zahranici CR Zahranici CR Zahranici
Oprava na misté NE 2500 K¢ | 5000 K¢ 0 K¢ 0 K¢ 2500 K¢ | 5000 K¢

Nebo ‘ ‘

octah v vt woroseni | NE | 2500k | 000Kz | okc | ok | 2500Kc | 5000k
]

Oprovanamste | ANO__|3500ke| 6000Ke |3500Ke| 6000Ke | 3500Kc | 6000 |

Nebo ‘ ‘
Odtah vozidla véetné vyprosténi ANO 3500 K¢ | 6000 K¢ | 3500KE | 6000KE | Bez limitu | 6 000 K&
Clanek 5. Varianta , EXCLUSIVE PLUS"

1. V pripadé, Ze pojisténé vozidlo je dle ustanoveni téchto pojistnych podminek nepojizdné, nebo v pripadé odcizeni,
pojistitel prostrednictvim asistencni sluzby pojistitele zorganizuje, pfipadné zorganizuje a uhradi asistencni sluzby
v niZe uvedeném rozsahu az do vyse limiti uvedenych v tabulce v odstavci 4. tohoto ¢lanku pojistnych podminek:

a) opravu pojisténého vozidla na misté, nebo

b) odtah pojisténého vozidla véetné pripadného vyprosténi do mista dle vybéru pojisténého, nebo

¢) uskladnéni vozidla na stfeZeném misté v pripadé, Ze z objektivnich diivodd neni odtah do opravny mozny (napt.
vecerni hodiny, svatek atp.),

d) opravu poskozené pneumatiky na misté udalosti (pokud je oprava na misté v technologickych moznostech
dodavatele sluzeb),

e) nasazeni rezervni pneumatiky na misto poskozené pneumatiky, nebo (napt. v pripadé, Ze vozidlo rezervni
pneumatikou nedisponuje, pfipadné oprava na misté udalosti neni moznd), nebo

f) odtah vozidla do nejblizSiho pneuservisu od mista pojistné udalosti.

2. 'V pripadé, Ze se pojisténé vozidlo nepodaii opravit tyz den, nebo v pripadé odcizeni pojisténého vozidla, pojistitel
prostrednictvim asisten¢ni sluzby pojistitele zorganizuje, pripadné zorganizuje a uhradi asisten¢ni sluzby v nize
uvedeném rozsahu az do vySe limiti uvedenych v tabulce v odstavci 4. tohoto ¢lanku pojistnych podminek:

a) ubytovani posadky pojisténého vozidla v hotelu, nebo
b) dopravu posadky pojiSténého vozidla do cile cesty, nebo do vychoziho mista cesty vefejnymi dopravnimi
prostiredky. O druhu dopravniho prostiedku rozhoduje asisten¢ni sluzba pojistitele.

3. V pripadé, Ze je pojisténé vozidlo v disledku nehody natolik poskozené, Ze by jeho oprava nebyla z technickych
¢i financ¢nich diivodi mozna, pojistitel zorganizuje a uhradi ekologickou likvidaci vraku pojisténého vozidla, a to az do
vyse dil¢iho limitu pojistného plnéni uvedeného v odstavci 4. tohoto ¢lanku pojistnych podminek.



4. Limity pojistného plnéni:

Allrisk - Technicka asistence k vozidlim do 3,5t - Program "EXCLUSIVE PLUS"

Porucha, Chyba fidi¢e, Vandalismus, Zivel, Nehoda

Sluzba =
CR Zahranici

Oprava na misté 5000 K¢ 20 000 K¢
Nebo

Odtah vozidla vEetné vyprosténi 5000 K¢ 20000 K¢

Odstaveni vozidla na hlidaném parkovisti 3 dny - realné naklady 3 dny - realné naklady

Doplrikové asistencni sluzby, pokud se vozidlo nepodafi opravit tentyz den

Nahradni ubytovani v hotelu 2 dny - 1 500 Ké/os/noc 2 dny - 3 000 Ké/os/noc

Nebo I —

Navrat do mista bydlisté vlak, autobus - realné naklady vlak, autobus - realné naklady
Ekologicka likvidace vraku po nehodé 1000 K¢ 6 000 K¢
Clanek 6. Varianta ,EXCLUSIVE PLUS HOME SERVICE"

1. V pripadé, Ze pojisténé vozidlo je dle ustanoveni téchto pojistnych podminek nepojizdné, nebo v piipadé odcizeni,
pojistitel prostiednictvim asistencni sluzby pojistitele zorganizuje, pifipadné zorganizuje a uhradi asistencni sluzby
v nize uvedeném rozsahu az do vyse limiti uvedenych v tabulce v odstavci 4. tohoto ¢lanku pojistnych podminek:

a) opravu pojisténého vozidla na misté, nebo

b) odtah pojisténého vozidla vcetné pripadného vyprosténi do domovského servisu, ktery pojistény uvedl pri
sjednani pojisténi,

¢) uskladnéni vozidla na streZeném misté v piipadé, Ze z objektivnich diivodii neni odtah do opravny mozny (napf-
vecerni hodiny, svatek atp.),

d) opravu poskozené pneumatiky na misté udalosti (pokud je oprava na misté v technologickych moznostech
dodavatele sluzeb),

e) nasazeni rezervni pneumatiky na misto poskozené pneumatiky (napft. v pripadé, Ze vozidlo rezervni pneumatikou
nedisponuje, pripadné oprava na misté udalosti neni mozna), nebo

f) odtah vozidla do nejbliz§iho pneuservisu od mista pojistné udalosti.

2. V pripadé, Ze se pojisténé vozidlo nepodaii opravit tyZ den, nebo v pripadé odcizeni pojisténého vozidla, pojistitel
prostiednictvim asistencni sluzby pojistitele zorganizuje, pfipadné zorganizuje a uhradi asisten¢ni sluzby v nizZe
uvedeném rozsahu az do vysSe limiti uvedenych v tabulce v odstavci 4. tohoto ¢lanku pojistnych podminek:

a) ubytovani posadky pojiSténého vozidla v hotelu, nebo

b) dopravu posadky pojisténého vozidla do cile cesty, nebo do vychoziho mista cesty verejnymi dopravnimi
prostiedky. O druhu dopravniho prostifedku rozhoduje asisten¢ni sluzba pojistitele.

3. V pripadé, Ze je pojisténé vozidlo v disledku nehody natolik poskozené, Ze by jeho oprava nebyla z technickych
¢i financnich diivodi mozna, pojistitel zorganizuje a uhradi ekologickou likvidaci vraku pojisténého vozidla, a to az do
vySe dil¢iho limitu pojistného plnéni uvedeného v tabulce v odstavci 4. tohoto ¢lanku pojistnych podminek.

4. Limity pojistného plnéni:

Allrisk - Technicka asistence k vozidlim do 3,5t - Program "EXCLUSIVE PLUS HOME SERVICE"

Porucha, Chyba fidi¢e, Vandalismus, Zivel, Nehoda

Sluzba N
CR Zahranici
Nebo ‘ ‘
Odtah vozidla véetné vyprosténi bez limitu 30 000 K¢
Odstaveni vozidla na hlidaném parkovisti 3 dny - realné naklady 3 dny - redIné ndklady

Doplrikové asistencni sluzby, pokud se vozidlo nepodafi opravit tentyz den

Nahradni ubytovani v hotelu 2 dny - 1 500 K¢&/os/noc 2 dny - 3 000 Ké/os/noc

Nebo ‘ ‘
Navrat do mista bydlisté vlak, autobus - redlné naklady vlak, autobus - realné naklady
Ekologicka likvidace vraku po nehodé 1000 K¢ 6 000 K¢
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nek 7. Pojiténi asistence pii poskozeni DISKU

V pripadé, Ze na pojisténém disku dojde ke skodni udalosti, je pojistény povinen bez zbytecného odkladu telefonicky
kontaktovat pojistitele a na jeho zZadost i pripadné i vyplnit formular ,,0znameni Skodni udalosti“ a piedat pojistiteli
za Ucelem nahlaseni Skodni udalosti a ovéfeni naroku na pojistné plnéni.

K oznameni skodni udalosti je pojistény povinen pripojit fotografie, které dokumentuji poskozeni pojisténého disku.
Z prilozenych fotografii musi byt patrné:

a) vyrobce, znacka a rozmeéry poskozeného pojisténého disku;

b) posSkozeni pojisténého disku;

¢) vyrobce, model a RZ pojisténého vozidla;

d) osazeni poSkozeného pojisténého disku na pojiSténém vozidle.

Presny navod k porizeni fotografické dokumentace obdrzi pojistény od pracovnikl asistencni sluzby pojistitele. Navod
je téz uveden na formulafi ,Oznameni Skodni udalosti*.

K oznameni skodni udalosti je pojiStény téz povinen pripojit original uctu (faktury) za nakup nového disku. Novy disk
je pojistény povinen zakoupit pouze prostrednictvim internetového obchodu www.nejlevnejsipneu.cz. V pripadé, Ze si
pojistény nemuze (napt. z ¢asovych divodl) zakoupit novy disk v internetovém obchodu www.nejlevnejsipneu.cz,
pojistitel umozni zakoupit disk od jiného dodavatele. Pojistné plnéni bude ale uréeno na zakladé ceny, za kterou lze
disk zakoupit na www.nejlevnejsipneu.cz.

V ptipadé, Ze se dle ustanoveni téchto pojistnych podminek prokaze narok pojisténého na pojistné plnéni, pojistitel
poskytne pojistné plnéni formou thrady nakladl na potizeni nového disku, a to az do vyse limitu pojistného plnéni.
Limitem pojistného plnéni na vSechny pojisténé disky (max. 4 kusy) a jednu pojistnou udalost je ¢astka 10 000 K¢.
VySe spolutiCasti pojisténého na pojistném plnéni za kazdou pojistnou udalost

bez aktivovaného tarifu Allrisk Nalepka s aktivovanym tarifem Allrisk Nalepka
2500 K¢ 0 K¢

V pripadé, Ze se stejny typ disku jako poskozeny pojistény disk jiz na trhu nenabizi, pojistitel uhradi ndklady na

porizeni nejblizstho mozného ekvivalentu k pojisténému poskozenému disku az do vyse limitu pojistného plnéni,

pripadné po konzultaci s pojistitelem je pojiStény opravnén si zakoupit stejny typ disku u jiného prodejce.

PojiStény je na zadost pojistitele povinen umoznit pojistiteli fyzickou prohlidku poskozeného pojisténého disku

i pojisténého vozidla. Odmitnuti této povinnosti bude mit za nasledek zkraceni ¢i zamitnuti pojistného plnéni.

nek 8. Vyluky

Mimo vyluk uvedenych v ¢asti I, ¢lanku 7. téchto pojistnych podminek, se na pojisténi technické asistence vozidel

vztahuji i dal$i, nize uvedené vyluky.

Pojistitel dale neposkytne pojistné plnéni v piipadé:

a) pokud k pojistné udalosti doslo pri soutézi, sportovnim zapoleni a pripravé na né nebo motoristickych
prehlidkach;

b) pokud k pojistné udalosti doslo v dlisledku imysIného jednani pojisténého, trestného ¢inu, sebevrazdy c¢i sazky;

¢) pokud pojistény ridil vozidlo bez platného ridi¢ského opravnéni;

d) pokud k pojistné udalosti doslo mimo vyznacené komunikace;

e) pokud pocet cestujicich nebo celkova hmotnost vozidla prekracuji limity uvedené v technickém priikazu vozidla;

f) pokud k pojistné udalosti nedoslo v disledku poruchy, nehody, chyby ridice, vandalismu, Zivelni udalosti
nebo v disledku odcizeni dle ¢lanku 2. této ¢asti pojistnych podminek;

g) poruchy na specialnich pridavnych nebo pomocnych zarizenich vozidla (napt. klimatizace prostoru posadky);

h) pokud pric¢inou $kodni udalosti je porucha, ktera se jiz v uplynulych 12 mésicich u téhoz vozidla vyskytla, pojistitel
ji tehdy vyhodnotil jako pojistnou udalost a poskytl pojistné plnéni;

i) pokud pojistény narokuje uhradu asistenc¢nich sluzeb, které si zajistil sdm bez védomi pojistitele ¢i asistencni
sluZzby pojistitele.

Mimo obecnych vyluk v ptipadé varianty DISKY neposkytne pojistné plnéni jeSté v nasledujicich ptipadech:

a) pokud k pojistné udalosti doslo v dasledku bézného opotiebeni, vandalismu, kradeze pojisténych diskli nebo
pokusu o kradez;

b) pokud k pojistné udalosti doSlo v disledku Spatného sefizeni podvozku nebo nespravného pouziti pojisténych
diskd;

¢) pokud k pojistné udalosti doslo v disledku nespravného rizeni vozidla (napt. v diisledku poskozeni pojisténého
disku o obrubnik chodniku);

d) pokud je pojistna udalost kryta jinym pojisténim, napf. havarijni pojisténi, pojisténi odpovédnosti za Skodu
z provozu motorového vozidla (povinné ruceni). V piipadé, Ze pojistény narokuje po pojistiteli dhradu tzv.
spolutdcasti z havarijntho pojisténi, pojistitel uhradi tento narok jen v ptipadé, Ze v ramci pojistné udalosti
z havarijniho pojisténi nedoslo k poSkozeni i jinych soucasti pojiSténého vozidla neZ jsou pojisténé disky;

e) v pripadé, Ze poskozeni pojisténych diskd neznemoznuje jejich dalsi bezpecné pouzivani (napt. v pripadé riznych
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skrabanci atp.);
f) pokud pojistény neposkytne pojistiteli vSechny informace nezbytné k posouzeni skodni udalosti, nebo je poskytne
umyslné zkreslené ¢i nepravdivé.
Pojistné plnéni se dale nevztahuje na cenu pouzitych nahradnich dilti, pohonnych hmot ¢i jinych provoznich kapalin,
naklady na mytné, dalnicni ¢i jiné obdobné poplatky, dopravu novych diski od prodejce k pojiSténému
a montaz/demontaz diskd.
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IIL. Pojisténi pravni ochrany

Clanek 1. Vyklad pojmi

Mimo pojml definovanych v ¢asti 1., ¢lanku 2. téchto pojistnych podminek jsou pro ucely pojiSténi pravni asistence
definovany jesté dalsi, nize uvedené pojmy:

Dodavatel sluZeb je subjekt zplsobily poskytnout pojisténému sluzby za Ucelem vytizeni jeho pojistné udalosti.
Dodavatelem sluzeb je napriklad advokat, znalec, tlumo¢nik, apod.

Firemn{ vozidlo je vozidlo provozované k podnikatelské, obchodni nebo obdobné ¢innosti a pripadné i k soukromym
ucellim provozovatele.

Hodnota predmétu sporu je penézi vyjadritelnd hodnota objektu sporu, ptricemZz do hodnoty predmétu sporu se
nezapocitava prisluSenstvi (jako je napt. smluvni pokuta, drok z prodleni nebo poplatek z prodleni).

Jing &ensky stat je ¢lensky stat Evropské Unie, nebo jiny stat tvotici Evropsky hospodafsky prostor, s vyjimkou Ceské
republiky; dale Bulharsko, F.Y.R.0.M. (Makedonie), Chorvatsko, Rumunsko, Srbsko a Cerna Hora, Turecko.

Soukromé vozidlo je vozidlo provozované vyhradné k soukromym ucelim provozovatele, nikoliv k jakékoliv podnikatelské
nebo jiné vydéle¢né ¢innosti.

Spor je situace konfliktu zajmu pojiSténého a zajmu treti osoby, kdy pojistény je nucen prikrocit k vynuceni anebo
k ochrané svého prava, je-li jeho vykon naruSen anebo upren treti stranou.

Clanek 2. Predmét pojisténi pravnf ochrany

1. Predmétem pojisténi pravni ochrany je ochrana opravnénych pravnich zajma pojisténého v pripadech, v rozsahu

a za podminek stanovenych v této ¢asti pojistnych podminek.

2. Pojistitel v souvislosti s plnénim svych zavazki poskytuje pojisténému:

a) telefonickou sluzbu pravnich informaci, na kterou se pojistény mize obratit v pripadé jakychkoliv obecnych
pravnich otazek, nejasnosti nebo v ramci prevence spord;

b) pravni asistencni sluzbu poskytujici pomoc, podporu a rady pojisténému za tiCelem nalezeni FeSeni jeho pojistné
udalosti mimosoudnim smirem a/nebo dohodou;

c) pravni asisten¢ni sluzbu poskytujici pomoc, podporu, rady a pravni asistenci pojiSténému za ucelem nalezeni
feSenif jeho pojistné udalosti v soudnim fizeni, pfipadné dale v exekutnim fizeni, a to zejména povéfenim
dodavatele sluzeb pravnim zastoupenim pojisténého.

3. Predmét pojisténi je uveden v tabulce v ¢lanku 6. této casti pojistnych podminek - Predmét pojisténi pravni ochrany.

V zavislosti na druhu pojistného programu se toto pojisténi vztahuje na nasledujici situace:

a) Spravni fizeni po dopravni nehodé vozidla: V pripadé, Ze pojistény je podeziely nebo obvinény ze spachani
pirestupku z nedbalosti nasledkem dopravni nehody pfi rizeni vozidla, pojistitel u¢ini v souladu s ustanovenimi
pojistnych podminek kroky k hajeni zajmu pojisténého.

b) Trestni Fizeni po dopravni nehodé vozidla: V pripadé, Ze pojistény je podezrely, obvinény nebo obZalovany
ze spachani trestného ¢inu z nedbalosti nasledkem dopravni nehody pfi fizeni vozidla, pojistitel u¢ini v souladu
s ustanovenimi pojistnych podminek kroky k hajeni zajmu pojisténého.

¢) Trestni nebo spravni fizeni souvisejici s provozem vozidla: V pripadé, Ze pojistény je podeziely, obvinény
nebo obzalovany ze spachani prestupku nebo trestného €inu z nedbalosti nasledkem jednani pfimo souvisejiciho
s provozem vozidla, pojistitel ucini v souladu s ustanovenimi pojistnych podminek kroky k hajeni zajmu
pojisténého.

d) Skoda na vozidle - nirok na ndhradu: Pojistitel poskytne poji$ténému pojistné plnéni v situaci sporu, ktery se tyka
naroku pojisténého anebo opravnéné osoby na nahradu S$kody, jeZ primo souvisi s vozidlem anebo s provozem
vozidla, a to viici Skiidci nebo vici pojistovné, u niz je Sklidce pojistén.

e) Spor z jiného pojisténi vozidla: Pojistitel ucini kroky k hajeni zajmi pojiSténého v situaci sporu vyplyvajiciho
z pojisténi vozidla, a to pojisténi odpovédnosti za Skodu zpiisobenou provozem motorového vozidla, havarijniho
pojisténi vozidla anebo jiného obdobného pojisténi, kdy opravnéné zajmy pojisténého porusuje pojistovna.

f) Oprava vozidla - spor s opravnou: Pojistitel u¢ini kroky k hajeni z4jmu pojisténého v situaci sporu vyplyvajiciho
z neprovedeni nebo vadného provedeni opravarenskych praci na vozidle, kdy opravnéné zajmy pojiSténého
naruSuje dodavatel opravarenskych praci opravnény k provozovani ¢innosti opravy motorovych vozidel dle
prislusnych pravnich predpist.

g) Stanice technické kontroly - spor v souvislosti s kontrolou vozidla: Pojistitel u¢ini kroky k hajeni zajmi pojisténého
v piipadé, Ze stanice technické kontroly narusuje opravnéné zajmy pojisténého souvisejici s provadénim statni
technické kontroly vozidla a/nebo s mérenim emisi vozidla.

h) Parkovaci misto, parkovaci stani, garaz vozidla - spor: Pojistitel u¢ini kroky k hajeni zajmu pojisténého v pripadé,
Ze teti osoba narusSuje opravnéné zajmy pojisténého souvisejici s parkovacim mistem, s garazi nebo s parkovacim
stanim uZivanymi obvykle k parkovani vozidla.
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1.

Cla

1.

(F

Poj

i) Spor zjinych zavazkovych vztahti v souvislosti s vozidlem: Pojistitel u¢ini kroky k hajeni zajmu pojisténého v situaci
sporu vyplyvajictho z jinych ob¢anskopravnich zavazkovych vztahtli piimo souvisejicich s vozidlem, kdy tfeti osoba
narusuje opravnéné zajmy pojisténého.

nek 3. Pojistna udalost

Pojistnou udalosti se rozumi skute¢né nebo tdajné poruseni pravnich piedpisti anebo pravnich povinnosti ze strany
tretich osob, jehoZ nasledkem byly naruseny opravnéné zajmy pojisténého v situacich a v pripadech uvedenych v této
Casti pojistnych podminek; v pripadé, Ze pojistény uplatiiuje narok na nahradu skody, se za okamzik vzniku pojistné
udalosti povazuje vznik $kody, jinak okamzik, kdy doslo nebo kdy zacalo dochazet k poruseni pravnich predpisti anebo
pravnich povinnosti.

V pripadé, ze vici pojisténému je v situacich a v pripadech uvedenych v této ¢asti pojistnych podminek zahajeno
trestni nebo spravni fizeni, se pojistnou udalosti rozumi skutecné nebo udajné spachani skutku, pro které je toto fizeni
vedeno; za okamzik vzniku pojistné udalosti se povazuje okamzik spachani tohoto ¢inu nebo skutku.

nek 4. Telefonick4 sluzba pravnich informaci

PojiStény je opravnén obratit se na telefonické stredisko pojistitele s jakymkoli obecnym pravnim dotazem z okruhi
vymezenych v téchto pojistnych podminkach v ptipadé nejasnosti, v situaci nejistoty a s cilem zabranit vzniku pojistné
udalosti.

Pojistitel poskytne pojisténému piislusné informace v rozsahu podle pojistnych podminek obratem nebo - kdyz dotaz
vyzaduje dohledani potiebnych tdaji - do 48 hodin.

nek 5. Administrativni asistence

istitel poskytne pojisténému sluzby administrativni asistence v situacich a v rozsahu uvedenych v této ¢asti pojistnych

podminek. V ptipadég, Ze o to pojistény pozada, nebo v pripadé, Ze to situace vyzaduje, se operator telefonického strediska
obratem telefonicky spoji s pojisténym.

Cla

1.2

3.2

nek 6. Prosazovan{ a hajenf opravnénych z4jmi pojisténého

Oznamenf pojistné udalosti a doruceni souvisejicich podkladii

Pojisténi pravni ochrany zahrnuje mimosoudni, pripadné soudni prosazovani opravnénych zajmi pojisténého za

podminek a v rozsahu specifikovaném v této ¢asti pojistnych podminek.

PojiStény je povinen uplatnit narok na pojistné plnéni bez zbytecného odkladu telefonicky nebo pisemné. V hlaseni

pojistné udalosti je pojiStény povinen pravdivé a Uplné ozndmit a objasnit pojistiteli situaci a okolnosti souvisejici

s narokem na pojistné plnéni. Na vyzvu pojistitele je pojistény povinen dorucit pojistiteli hlasSeni pojistné udalosti

v pisemné formé.

a) Pojistitel poskytne pojisténému zakladni informace o jeho pravech a povinnostech, jejich obsahu, rozsahu
a o moznostech resSeni piipadu.

b) Pojistitel sdéli pojisténému informace o rozsahu dokumentace potrebné k uplatnéni prostiedkl ochrany prav
pojisténého.

¢) Pojistény je povinen dorucit pojistiteli vSechny podklady, jako napt. korespondenci, rozhodnuti, posudky, faktury,
piredavaci protokoly apod., tykajici se pojistné udalosti, jakmile je obdrZel nebo jakmile jsou mu dostupné.

Analyza vyhlidek na ispé&sné vyrizen{ piipadu

Po nahlaSeni pojistné udalosti pojisténym pojistitel nejprve provéri pravni situaci pojiSténého a provede analyzu jeho

vyhlidek na tspésné vytizeni pripadu. O vysledku této analyzy informuje pojisténého. V pripadé potreby provadi

pojistitel analyzu téZ v priibéhu jednotlivych stadii feSeni pripadu pojisténého.

Vyfizovani pfipadu pojistitelem

Shleda-li pojistitel na zakladé provedené analyzy, Ze vyhlidky na tspésné vyrizeni pfipadu jsou dostatecné, vyzada

souhlas a pisemnou plnou moc pojisténého a poté vede potiebna jednani s cilem dosahnout nejlepsiho mozného

vyteSeni pripadu. Pojistitel zastupuje pojisténého ve vécech mimosoudnich a je opravnén inkasovat plnéni nalezejici

pojisténému, které je povinen piedat pojisténému bez zbytecného odkladu. Pojistitel bude priibézné informovat

pojisténého o priibéhu vyrizovani pripadu.

Pojistény neni bez piedchoziho souhlasu pojistitele opravnén povérit jinou osobu (napi. dodavatele sluzeb) pravnim

zastoupenim pri vytizovani pripadu, s vyjimkou pripadd, kdy by mu v disledku prodleni pfimo hrozil vznik Skody

nebo zadrzeni, resp. vazba. Porusi-li pojistény tuto povinnost, je pojistitel opravnén pojistné plnéni primérené snizit.

Povéfeni dodavatele sluzeb

V pripadé, Ze se ukaze, ze k radnému vyrtizeni pripadu bude nezbytné poveérit dodavatele sluzeb, je pojistény po

predchozim souhlasu pojistitele opravnén zvolit vhodného dodavatele sluzeb, ktery ma svoji kancelar v misté soudu

nebo spravniho organu piislusného k projednani véci v prvnim stupni, aby vedl jménem pojiSténého potfebnd jednani

s cilem dosdhnout nejlepSiho mozného vyreSeni piipadu.
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4.2

4.3

5.2

Porusi-li pojistény povinnost ziskat souhlas pojistitele k povéreni dodavatele sluZeb, je pojistitel opravnén pojistné
plnéni priméfené sniZit. Pojistitel je opravnén primérené snizit pojistné plnéni i v pripadé, Ze pojistény pozdnim nebo
liknavym pristupem zptisobil zvySeni nakladi za tikony, jejichZ ihrada ma byt soucasti pojistného plnéni.

Pojistény zmocni svého pravniho zastupce, aby priibézné informoval pojistitele o vyvoji FeSeni ptripadu. O jednotlivych

zamyslenych podstatnych krocich je pojistény, resp. jeho pravni zastupce, povinen informovat pojistitele a pred jejich

provedenim ziskat jeho pisemny souhlas. Porusi-li pojistény tuto povinnost, je pojistitel opravnén pojistné plnéni
piimérené snizit.

Pozastaveni pojistného plnéni

Shleda-li pojistitel, Ze vyhlidky na Uspésné vyrizeni pripadu nejsou dostatecné, je povinen bez zbytecného odkladu

pisemnou formou sdélit pojisténému, Ze na zadkladé provedené analyzy dalsi pojistné plnéni k dané pojistné udalosti

pozastavuje, uvést divody svého rozhodnuti a vysvétlit je.

V pripadé, Ze se pojistény - poté, co pojistné plnéni bylo pozastaveno - rozhodne v reSeni pripadu pokracovat na své

jaky odpovidal stavu piipadu ke dni, kdy pojistitel na zakladé svého rozhodnuti pojistné plnéni pozastavil a doloZzi-li

pojiStény tuto skutecnost pojistiteli, pojistitel uhradi naklady pojisténym tcelné vynaloZené na pokracovani ptipadu
po pozastaveni plnéni, a to az do vySe limitd pojistného plnéni stanovenych pro tuto pojistnou udalost v dokladu

o sjednani pojiSténi a s ohledem na pojistné plnéni poskytnuté pred jeho pozastavenim.

Povinnost soucinnosti pojisténého s pojistitelem

a) Pojistény je povinen ucinit vSe, co by mohlo prispét k objasnéni skutkového stavu véci. Pojistény je povinen
vyloucit vse, co by mohlo zpisobit zvySeni nakladli v ramci pojistného plnéni. Pti vyrovnani nebo dohodé o reseni
pripadu nesmi byt otdzka nakladd uspoiadana nevyhodnéji, nez jak to odpovida poméru uspéchu a netispéchu
zucastnénych stran ve véci. Pojistény se proto zavazuje, Ze bez predchoziho souhlasu pojistitele neuzavie zddnou
dohodu o vyrovnani. Porusi-li pojistény tuto povinnost, je pojistitel opravnén pojistné plnéni priméiené snizit.
PojiStény je povinen o tomto svém zavazku i o svych ostatnich povinnostech plynoucich z pojiSténi informovat
svého pravniho zastupce.

b) Pojistény je povinen poskytnout pojistiteli soucinnost pfi mimosoudnim i soudnim vymahani nakladd
vynaloZenych v ramci pojistného plnéni pojistitelem a pri vymahani ndhrady Skody od protistrany.

c) Pojistény je povinen vyckat se soudnim uplatfiovanim svych naroku, dokud rozhodnuti v ptipadném jiném fizeni,
které miize mit vyznam pro zamyslené soudni rizeni, nenabude pravni moci, pripadné v souladu s pokyny
pojistitele uplatnit nejprve jen ¢ast svych narokl a do nabyti pravni moci rozhodnuti s uplatnénim zbyvajicich
naroku vyckat. Toto vSak neplati, pokud by pojisténému v disledku prodleni pfimo hrozil vznik $kody. MoZnost
konec¢ného uplatnéni narokl pojisténého v plném rozsahu tim neni dot¢ena. Porusi-li pojistény tuto povinnost, je
pojistitel opravnén pojistné plnéni primérené snizit.

Uhrada finanénich nakladé v ramci pojistného pInéni
Pojistné plnéni zahrnuje thradu finan¢nich nakladg, jez je nutné vynalozit dle rozhodnuti pojistitele v souvislosti
s prosazovanim opravnénych zajmi pojisténého, a to:

d) naklady na sluzby dodavatele sluzeb (obvyklé a primérené vylohy pravniho zastupce, tlumocnika, prekladatele,
znalce, ndklady na provedeni jednoho vykonu rozhodnuti, na zadkladé exeku¢niho titulu souvisejicitho s pojistnym
plnénim v rozsahu stanoveném v dokladu o sjednani pojisténi);

e) naklady na soudni poplatky v rozsahu stanoveném v dokladu o sjednani pojistén;

f) naklady na cestu a ubytovani pojisténého k soudnimu tizeni, pokud je jeho pritomnost nafizena soudem, v rozsahu
stanoveném v dokladu o sjednani pojisténi;

g) naklady na cestu a ubytovani svédka k soudnimu tizeni, pokud je jeho pfitomnost nafizena soudem, v rozsahu
stanoveném v dokladu o sjednani pojisténi;

h) naklady a vydaje protistrany anebo statu, které je pojistény povinen uhradit na zakladé soudniho rozhodnuti, byl-li
pojistény na zakladé pisemného souhlasu pojistitele navrhovatelem soudniho fizeni, v rozsahu stanoveném
v dokladu o sjednani pojisténi;

i) naklady na zprostfedkovani sloZeni trestnépravni nebo spravnépravni kauce sloZené za ucelem upusténi
od vySetiovaci vazby pojisténého v jiném clenském statu. PojiStény je povinen poskytnout pojistiteli dostate¢nou
zaruku na vraceni finan¢nich prostredka pouzitych na kauci (napft. zaloze).

K niZe uvedené tabulce se vztahuje nasledujici spole¢na Legenda:

Zahranici jiny ¢lensky stat

ANO zorganizovani a uhrada sluzby; nadklady na thradu nese pojistitel v ramci ptislusného
uzemniho a celkového limitu

Castka zorganizovani a uhrada sluzby; nadklady na uhradu nese pojistitel do uvedeného limitu
pojistného plnéni

ORG zorganizovani sluzby; naklady na sluZbu nese pojiStény

NE sluzba neni v rdmci programu poskytovana
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Pfedmét pojisténi pravni ochrany

Pfedmét pojisténi pravni ochrany

Pojistna varianta START
Uzemni Gi¢innost CR Zahraniéi
Spravni fizeni po dopravni nehodé vozidla NE NE
Trestni Fizeni po dopravni nehodé vozidla ANO ANO
Trestni nebo spravni fizeni souvisejici s provozem vozidla NE NE
Skoda na vozidle - narok na nahradu $kody ANO ANO
Spor z jiného pojiSténi vozidla ANO ANO
Oprava vozidla - spor s opravnou NE NE
Stanice technické kontroly - spor v souvislosti s kontrolou vozidla NE NE
Parkovaci misto, parkovaci stani, garaz vozidla - spor NE NE
Spor z jinych smluvnich a zdvazkovych vztahd souvisejicich s vozidlem NE NE

VECNY ROZSAH POJISTNEHO PLNENI

Mimosoudni Fizeni - civilni spor

Pojistna varianta START
Uzemni Giéinnost CR Zahrani¢i
CELKOVY ROCNI LIMIT POJISTNEHO PLNEN{ 10 000 K¢
Limit pojistného plnénf na pojistnou udalost 5000 K¢

spravnich, soudnich poplatkd, cestovného a ostatnich

Soudni Fizenf 1. instance - civilni spor

Informace o pravech a povinnostech pojisténého ANO ANO
Analyza podkladt ke sporu pojisténého ANO ANO
Vyhotoveni ndvrhu na resSeni sporu, konzultace s pojisténym ANO ANO
Mediace - pokus o dohodu nebo o sbliZeni postoji stran ANO ANO
Informace o priibéhu feseni sporu, navrh na dalsi postup ANO ANO
Vyhotoveni znaleckého posudku ANO ANO
Navrh na smir - posledni jednani s protistranou 5000 Ke¢ 5000 K¢
Reseni sporu - pravni zastoupeni poji$téného, znalecky posudek Uhrada 5 000 K& 5 000 K&

Soudni fizenf 2. instance - civilni spor

Zakladni informace o procesnich moZnostech pojiSténého ANO ANO
Zahajeni soudniho fizeni prostfednictvim pravniho zastupce ANO ANO
Uhrada spravnich, soudnich poplatk, cestovného a ostatnich poplatki ANO ANO
Posouzeni soudniho rozhodnuti 1. instance ORG ORG
Informace o opravnych prostiedcich ANO ANO

Reseni pojistné udalosti s pojistovnou

Zajisténi pravniho zastoupeni pojisténého pii uplatnéni opravného prostiredku NE NE
Podani opravného prostiedku u piislusného soudu NE NE
Posouzeni soudniho rozhodnuti 2. instance NE NE
Informace o dal$ich opravnych prostredcich NE NE

Informace o podkladech potiebnych k uplatnéni naroku na ndhradu skody ANO ANO
Informace o podkladech pro vycisleni vySe Skody a provérent jejich spravnosti ANO ANO
Formadlni priprava zZadosti o odSkodnéni ANO ANO
Podani zadosti o odSkodnéni pojistiteli treti strany ANO ANO
Sledovani ¢asového priibéhu pripadu a urgovani termint ANO ANO
Oponentura po zamitnuti naroku pojistitelem ANO ANO
Reseni sporu - pravni zastoupeni poji$téného, znalecky posudek 5000 K¢ 5000 K¢
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Trestnf Fzenf (TR), spravnf a ptestupkové Fizenf (SR)

Zakladni informace o pravech a povinnostech pojisténého ANO ANO
Analyza postupu organi ¢innych v TR, SR ANO ANO
Sledovani pribéhu vysetirovani ANO ANO
Pravni zastoupeni Pojisténého ve véci, znalec 5000 K¢ 5000 K¢
Uhrada spravnich, soudnich poplatki, cestovného a ostatnich poplatki 5000 K¢ 5000 K¢
Zajisténi svédki a jejich svédectvi ANO ANO
Dozor nad zdkonnost{ vazby a zadrzeni ANO ANO
Posouzeni soudniho rozhodnuti 1. instance NE NE
Provéieni zakonnosti vyméieného trestu NE NE
Informace o priibéhu fizeni, navrh na dalsi postup a opravné prostiredky NE NE

Pfedmeét pojisténi pravni ochrany

Asistence pfi ztraté nebo kradezi dokladd

Pojistna varianta START

Uzemni Géinnost CR Zahrani&f
Informace o postupech pri reseni problémovych situaci: ANO ANO
Informace o obecném feSeni problému ANO ANO
Praktické rady o postupech feSeni problémovych situaci ANO ANO
Vyhledani analogického pripadu a informace o zptlisobech jeho reSeni ANO ANO
Vyhledani vefejné publikovaného vzoru pravniho dokumentu, smlouvy nebo podani ANO ANO

Pteklady a tlumoceni

Asistence pri vystaveni novych dokladl (formulare, podklady, aredni hodiny) NE ANO
Asistence p¥i vystaveni ndhradnich dokladt NE ANO
Doruceni nahradnich dokladi v zahranici NE ANO
Doruceni dokladu o povinném ruceni (Zelena karta) v zahranici NE ANO
Asistence p¥i navraceni dokladt, byly-li zadrZeny v souvislosti s dopravni nehodou NE ANO

Asistence pti zprostredkovanf sluZeb

Zajisténi obecného prekladu faxem nebo e-mailem pfi styku s Grady a institucemi ORG ANO
Telefonické tlumoceni pii silni¢ni policejni kontrole ORG ANO
Telefonické tlumoceni pti hrani¢ni a celni kontrole ORG ANO
Te}efomc,ke tlumoceni pri komunikaci s tc¢astniky nehody, se svédky, zajisténi ORG ANO
svédectvi

Telefoanke tlumoceni pti komunikaci s pracovniky zdravotnického zarizeni, ORG ANO
nemocnice

Telefonické tlumoceni pti vyplnéni nutnych formulard, Zadosti a potvrzeni ORG ANO
Sluzby uredniho piekladatele nebo tlumocnik ORG ANO

Jednani s policii nebo tfady

Pravni zastoupeni ORG ORG
Vyhotoveni znaleckého posudku ORG ORG
Doprava pojisténého do mista soudniho Fizeni k dopravni nehodé NE ORG
Ubytovani pro pojisténého v misté soudniho fizenf k dopravni nehodé NE ORG

Zajisténi osobni schiizky u uradi a instituci NE ORG
Komunikace s velvyslanectvim nebo konzulatem NE ORG
Zajisténi navstévy konzula nebo honorarniho konzula p¥i vazbé nebo hospitalizaci NE ORG
ZajiSténi kopie policejniho protokolu o dopravni nehodé, byl-li vyhotoven ANO ANO
Zajisténi kopie soudniho spisu k dopravni nehodé ANO ANO
Zajisténi a odeslani nutnych formulait, dokumenti nebo potvrzeni ANO ORG
Pomoc pfi vyplnéni nutnych formulaid, Zadosti a potvrzeni ANO ANO
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Asistencni sluzby pii vazbé pojisténého

Doruceni kauce za propusténi z vazby - doruceni zajisténé ptjcky do vyse 10 000 € NE ORG
Doruceni osobnich potieb a jejich predani pojisténému NE ORG
Doruceni osobnich vzkazii a ifedné povolend komunikace s rodinnym pfislusnikem NE ORG
Zajisténi uschovy vozidla NE ORG
Zajisténi dopravy rodinného prislusnika do mista vazby NE ORG
Zajisténi ubytovani v hotelu pro rodinného prislusnika v misté vazby NE ORG

Asistendni sluZby tykajici se statusu vozidla

Zajisténi dokumentace pro vyzvednuti vozidla zabaveného policii ORG ORG
Zajisténi dokumentace pro likvidaci vraku vozidla ORG ORG
Zajisténi vozidla z policejni tischovy ORG ORG
Clanek 7. Vyluky

Mimo vyluk uvedenych v casti 1., clanku 7. téchto pojistnych podminek pojisténi vozidel, se na pojiSténi pravni ochrany
vztahuji i dalsi, nize uvedené vyluky.
1. Pojistitel neposkytne pojistné plnéni z pojisténi v nasledujicich ptipadech:

a) pokud pojistény povéril pravniho zastupce prosazovanim svych opravnénych zajmul bez piedchoziho schvaleni

pojistitelem, nikoli vSak v pripadé
- nutnosti bezprostfedniho odvraceni vzniku $kody,
- zadrzeni a/nebo vazby pojisténého v Ceské republice nebo v jiném ¢lenském statu;

b) pokud pojistény nedorucil pojistiteli dokumentaci nezbytnou k prosazovani jeho opravnénych zajmg,
pozadovanou a specifikovanou pojistitelem.

2. Pojisténi se nevztahuje na spory:

a) mezi pojistitelem a pojisténym,

b) mezi pojistnikem a pojiSténym,

c) jejichz predmétem je narok, ktery byl na pojisténého preveden od tieti osoby a/nebo narok, ktery pojistény
uplatiiuje pro tieti osobu.

3. Zpojisténi je vylouceno hajeni pravnich zajmi pojisténého souvisejicich:

a) sespachanim imyslného trestného ¢inu pojisténym, imyslného piestupku nebo iimyslného zptisobeni $kody,

b) s nahradou $kody, vzniklé v disledku nesplnénych anebo neplnénych zavazki nebo dluhi pojisténého, vcetné
jejich prislusenstvi,

¢) sesebevrazdou nebo psychickou nemoci pojisténého,

d) s pripady, kdy skute¢nosti smérujici k naruSeni pravnich zajmid pojiSténého nebo k zahajeni trestniho
nebo prestupkového Fizeni s pojisténym byly pojisténému znamy jiz v dobé, kdy se pojistény stal tcastnikem
tohoto pojisténi,

e) s pripady, kdy pojistény mohl vznik pojistné udalosti s ohledem na veskeré okolnosti ocekavat nebo mohl jejimu
vzniku zabranit a neucinil tak.

4. Pojistitel neposkytne pojistné plnéni na uhradu pokut a penézitych trestli uloZenych pojisténému na zakladé
rozhodnuti statnich organ.
5. Pojistitel dale neposkytne pojistné plnéni v nasledujicich situacich:

a) v pripadé rizeni vozidla osobou bez prislusného platného fidicského opravnéni, vozidla bez platného osvédceni
o statni technické kontrole vozidla, osobou pod vlivem alkoholu nebo jinych navykovych latek; totéz plati, odmitl-li
se fidi€ vozidla podrobit vySetieni anebo zjisténi vlivu alkoholu nebo jinych navykovych latek ve svém organismu;

b) v pripadé sporti vyplyvajicich z icasti na motoristickych zavodech, soutézich, tréninkovych a testovacich jizdach;

¢) v celnim Fizeni, dafiovém Fizeni anebo spravnim fizeni vyplyvajicim z poruSeni pravnich predpisti o Zivotnim
prostredi;

d) souvisejicich s podnikatelskou ¢innosti pojiSténého (tato vyluka se vztahuje pouze na pojisténi sjednana pro
soukroma vozidla);

e) vptipadé sporu mezi ridicem vozidla a klientem pojistnika;

f) v pripadé sporu mezi pojisténym a opravnénou osobou;

g) v pripadé pracovné pravnich spori mezi ridicem vozidla a klientem pojistnika;

h) souvisejicich s nahradou Skody, vzniklé v disledku nesplnénych anebo neplnénych zavazki nebo dluht
pojisténého, vCetné jejich prislusenstvi;

i) souvisejicich se Skodou, ktera vznikla v okamziku, kdy vozidlo bylo obsazeno nedovolené vysokym poctem
cestujicich nebo zatiZeno nad hmotnostni limit urceny vyrobcem vozidla.
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IV. Pojisténi asistence pneumatik

Clanek 1. Vyklad pojmi

Mimo pojmi definovanych v ¢asti I, ¢lanku 2. téchto pojistnych podminek, jsou pro ucely pojisténi asistence pneumatik
a technické asistence vozidla definovany jesté dalsi, nize uvedené pojmy. Pro tcely tohoto pojiSténi jsou nasledujici pojmy
vymezeny takto:

pojisténé pneumatiky - jsou pneumatiky osazené na kolech pojisténého vozidla (max. 4 ks)

prace - sluzby, které ma pojistitel zorganizovat i zorganizovat a uhradit opravnéné osobé v ptipadé pojistné udalosti
a na jejichz poskytnuti se opravnéna osoba dohodla s dodavatelem sluzeb

Clanek 2. Piedmét pojisténi

1. Predmétem pojiSténi je pojisténi asistence pneumatik osazenych v dobé pojistné udalosti na pojisténém vozidle
a pojisténi technické asistence vozidla.

2. 'V pripadé pojistné udalosti dle ¢lanku 3. této casti pojistnych podminek bude pojisténému poskytnuto pojistné plnéni
formou opravy nebo uhrady porizovaci ceny nové pneumatiky, v rozsahu a za podminek stanovenych v téchto
pojistnych podminkach.

Clanek 3. Pojistna udalost

1. Pojistnou udalosti se rozumi poskozeni pojisténych a v dobé pojistné udalosti na pojisténém vozidle osazenych
pneumatik, které znemoznuje jejich pouziti, zplisobené najetim na hrebik ¢i jiny ostry predmét nachazejici se na
vozovce, nebo poskozeni zplisobené Spatnym stavem vozovky (napf. prorazeni v disledku najeti do vytluku).

2. Za pojistnou udalost se nepovazuje poskozeni, které si pojistény zpuisobil sdm, napt. poskozeni pneumatiky najetim
na obrubnik.

Clanek 4. Pojistné plnéni v pfipadé poskozeni pneumatiky - pojistén{ asistence pneumatik

1. V pripadé, Ze na pojisténé pneumatice dojde ke Skodni udalosti, je pojistény povinen bez zbytecného odkladu vyplnit
formular , Oznameni Skodni udalosti“ a ptredat pojistiteli za icelem nahlaseni Skodni udalosti a ovéreni naroku na
pojistné plnéni.

2. K formulari ,0znameni Skodni udalosti“ je pojistény povinen pripojit fotografie, které dokumentuji poskozeni
pojiSténé pneumatiky. Z priloZenych fotografii musi byt patrné:

a) vyrobce, znacka a rozmeéry poskozené pojiSténé pneumatiky;

b) posSkozeni pojisténé pneumatiky;

¢) hloubka dezénu poskozené pojisténé pneumatiky;

d) osazeni pojiSténych pneumatik na pojisténém vozidle.

Presny navod k porizeni fotografické dokumentace je uveden na formulafi,Oznameni Skodni udalosti“.

3. K formulari ,0zndmeni Skodni udalosti“ je pojiStény téZ povinen piipojit i origindl Uc¢tu za opravu poskozené
pneumatiky, pripadné origindl uctu (faktury) za nakup nové pneumatiky v pripadé, Ze poskozenou pojisténou
pneumatiku nelze opravit. Novou pneumatiku je pojistény povinen zakoupit prostiednictvim internetového obchodu
www.nejlevnejsipneu.cz.

4. V pripadé, Ze se dle ustanoveni téchto pojistnych podminek prokaze narok pojisténého na pojistné plnéni, pojistitel
na jednu pojistnou udalost poskytne pojistné plnéni az do vyse limitu pojistného plnéni dle sjednaného pojistného
programu na jednu pojiSténou pneumatiku, ale max. do vySe ro¢niho limitu pojistného plnéni v zavislosti na
sjednaném pojistném programu uvedeném v tabulce nize:

a) formou uhrady nakladt na opravu poskozené pojisténé pneumatiky, nebo (v pripadé, Ze oprava nebude technicky
mozna nebo ekonomicky vhodna);

b) formou poskytnuti slevy na potizeni nové pneumatiky zakoupené prostiednictvim internetového obchodu
www.nejlevnejsipneu.cz. Podkladem pro vypocet slevy je aktudlni prodejni cena nové pneumatiky na
internetovém obchodu www.nejlevnejsipneu.cz stejného typu, rozmérd a znacky jako poskozena pojisténa
pneumatika a hloubka dezénu (profilu) pojisténé pneumatiky v okamziku vzniku Skody dle tabulky uvedené
v Clanku 4. odstavci 7. této ¢asti pojistnych podminek. V ptripadé, Ze internetovy obchod www.nejlevnejsipneu.cz
nenabizi stejny typ pneumatiky, pojistitel uhradi slevu na porizeni nejbliZ§tho moZného ekvivalentu k poSkozené
pojisténé pneumatice, piipadné po konzultaci s pojistitelem je pojistény opravnén si zakoupit stejny typ
pneumatiky u jiného prodejce.
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https://www.nejlevnejsipneu.cz/cz/info.php
http://www.nejlevnejsipneu.cz/

Limit pojistného plnéni =~ Maximalni ro¢ni limit pojistného

Pojistny program na jednu pneumatiku plnéni
Pojisténi asistence pneumatik 3000 K¢ 6 000 K¢
PojiSténi asistence pneumatik PLUS 6 000 K¢ 12 000 K¢
5. Pojistény je na zadost pojistitele povinen umoznit pojistiteli fyzickou prohlidku poskozené pojisténé pneumatiky.
Odmitnuti této povinnosti bude mit za nasledek neposkytnuti pojistného plnéni.
6. 0 zplsobu pojistného plnéni rozhoduje vyhradné pojistitel.
7. Limity pojistného plnéni...
vice nez 90% 100%
do 90% 90%
do 80% 80%
do 70% 70%
do 50% 50%
do 40% 30%
do 30% 10%
do 20% 5%
pod 20% 0%
Clanek 5. Vyluky
1. Mimo vyluk uvedenych v ¢asti I., ¢clanku. 7. téchto pojistnych podminek pro pojiSténi asistence pneumatik a technické
asistence plati i dal$i, nize uvedené vyluky. Pojistitel dale neposkytne pojistné plnéni v pripadé:
a) pokud se na poskozeni pojisténé pneumatiky vztahuje zaruka poskytnuta vyrobcem ¢i prodejcem;
b) treti a kazdé nasledujici pojistné udalosti;
c¢) pokud k pojistné udalosti dosSlo pri soutézi, sportovnim zapoleni a pripravé na né nebo motoristickych
pirehlidkach;
d) pokud k pojistné udalosti doslo mimo vyznacené komunikace;
e) pokud k pojistné udalosti doslo v disledku imyslného jednani, trestného ¢inu, sebevrazdy ¢i sazky;
f) pokud pojistény pozaduje pojistné plnéni formou dhrady ceny nové pneumatiky, kterou si bez vyslovného
souhlasu pojistitele zakoupil u jiného prodejce;
g) pokud k pojistné udalosti doslo v diisledku béZzného opotrebeni, vandalismu, kradeZe pojisténych pneumatik
nebo pokusu o kradez;
h) pokud k pojistné udalosti doslo v disledku $patného sefizeni podvozku nebo nespravného pouziti pojisténych
pneumatik;
i) pokud je pojistnd udalost kryta jinym pojisténim, napt. havarijni pojiSténi, pojisténi odpovédnosti za Skodu
z provozu motorového vozidla (povinné ruceni);
j) pokud k pojistné udalosti doslo v diisledku ztraty nebo defektu rafkt (diski);
k) pokud pojistény neposkytne pojistiteli vSechny informace nezbytné k posouzeni skodni udalosti, nebo je poskytne
umyslné zkreslené i nepravdivé;
1) pokud opravnénd osoba ridila vozidlo bez platného tidi¢ského opravnéni;
m) pokud pocet cestujicich nebo celkova hmotnost vozidla prekracuji limity uvedené v technickém priikazu vozidla.
2. Pojistné plnéni se dale nevztahuje na nadklady na montaz/demontaz a vyvazeni pneumatiky v pneuservisu a naklady
na dopravu novych pneumatik od prodejce k pojisténému.
3. Pojistné plnéni se dale nevztahuje na cenu pouzitych ndhradnich dili, pohonnych hmot ¢i jinych provoznich kapalin,

naklady na mytné, dalni¢ni ¢i jiné obdobné poplatky.
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V. Pojisténi asistence pfi stfetu se zvéfi a posSkozeni mékkych ¢asti vozidla zvifetem

Clanek 1. Vyklad pojmi

Mimo pojmi definovanych v ¢asti I, ¢lanku 2. téchto pojistnych podminek jsou pro ucely pojiSténi pravni asistence
definovany platné dalsi, nize uvedené pojmy:

pojisténé vozidlo - osobni, uzitkové nebo ndkladni motorové vozidlo s platnou Ceskou registracni znackou a max.
ptipustnou celkovou hmotnosti do 3,5t, které pojistnik uvedl na seznamu pojisténych vozidel pfedanych pojistiteli
pojistény - pravnicka ¢i fyzicka osoba, kterou pojistnik uvedl jako pojisténého v seznamu pojisténych vozidel predaném
pojistiteli

poskozeni kabeldZe - poskozeni kabell a kabelovych svazkl zvéri v celém pojisténém vozidle a dale poskozeni mékkych
gumovych ¢i plastovych hadicek v motorovém prostoru pojisténého vozidla, zplisobené taktéz zveéii

sti‘et se zvéH - fyzicky kontakt zvére s pojisténym vozidlem (naraz) v jehoz disledku je pojisténé vozidlo poskozeno

zvéf - lesni zvér (volné Zijici), hlodavci nebo domaci zvire (chované v zajeti)

Clanek 2. Predmét pojisténi

1. Predmétem pojisténi je pojiSténi asistence v disledku stfetu pojisténého vozidla se zvéri nebo poskozeni kabelaze
pojisténého vozidla.
2. 'V pripadé pojistné udalosti dle ¢lanku 3. této casti pojistnych podminek bude pojisténému poskytnuto pojistné plnéni

vvvvv

v rozsahu a za podminek stanovenych v této ¢asti pojistnych podminek.

Clanek 3. Pojistna udalost a povinnosti pojiténého

1. Pojistnou udalosti se rozumi stret pojisténého vozidla se zvéri nebo poskozeni kabelaze.

2. Vznik $kodni udalosti je pojistény povinen nahlasit ihned poté, co nastala Policii Ceské republiky (pouze v ptipadé
Skodni udalosti z diivodu stretu se zvéri). V pripadé, Ze pojistény tuto svou povinnost nesplni, zanika jeho pravo na
poskytnuti pojistného plnéni.

3. Pojistény je povinen postupovat podle pokynl asisten¢ni sluzby pojistitele. Pokud pojistény tuto svoji povinnost
nesplni, pojistitel ma pravo pojistné plnéni primérené snizit, pripadné zamitnout.

4. V pripadé, Ze na pojiSténém vozidle dojde ke Skodni udalosti, je pojistény povinen bez zbytecného odkladu nahlasit
Skodni udalost pojistiteli. Na pozadani pojistitele je povinen vyplnit formular ,0znameni Skodni udalosti“ a predat jej
pojistiteli. Pojistény je také vzidy povinen predat pojistiteli fotografie, které dokumentuji poSkozeni pojisténého
vozidla.

5. Krom povinnosti dle odstavce 4. tohoto ¢lanku pojistnych podminek, je pojistény téZ povinen predat pojistiteli original
uctu za opravu pojisténého vozidla. Pojisténé vozidlo je pojistény povinen nechat opravit v doporu¢eném smluvnim
servise.

6. Pojistény je povinen pied opravou poskozeného vozidla na Zadost pojistitele umoznit mu fyzickou prohlidku
poskozeného pojisténého vozidla. Odmitnuti této povinnosti bude mit za nasledek neposkytnuti pojistného plnéni.

Clanek 4. Pojistné plnéni, limity pojistného plnéni, spoluti¢ast na pojistném plnéni

1. V pripadé, Ze se dle ustanoveni téchto pojistnych podminek prokaze narok pojisténého na pojistné plnéni, pojistitel
na jednu pojistnou udalost poskytne pojistné plnéni az do vyse limitu pojistného plnéni za rok formou uhrady nakladi
na opravu poskozeného pojisténého vozidla.

2. Limit pojistného plnéni je stanoven na 20 000 K¢ za vSechny pojistné udalosti nastalé v priibéhu jednoho roku,
v pripadé pojistné udalosti zplisobené stretem se zvéii a 20 000 K¢ za vSechny pojistné udalosti nastalé v pribéhu
jednoho roku, v pripadé pojistné udalosti zpiisobené poskozenim kabelaze. Naklady nad tento roc¢ni limit pojistného
plnéni nejsou predmétem pojistného plnéni a pojistény je hradi sdm, ze svych vlastnich prostiredkd.

3. Pojistné plnéni poskytne pojistitel nejpozdéji do 15 dnd ode dne, kdy skoncil Setfeni nutné ke zjisténi rozsahu
své povinnosti plnit, neni-li u jednotlivych druhi pojistného plnéni uvedeno jinak.

4. VySe spoluudcasti pojisténého na pojistném plnéni za kazdou pojistnou udalost:

bez aktivovaného tarifu Allrisk Nalepka s aktivovanym tarifem Allrisk Nalepka
5000 K¢ 0 K¢
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Clanek 5. Vyluky

Mimo vyluk uvedenych v ¢asti I, ¢lanku 7. téchto pojistnych podminek, se na pojisténi asistence pri stietu se zvéri
a poskozeni mékkych ¢asti vozidla zviretem vztahuji i dalsi, nize uvedené vyluky. Pojistitel dale neposkytne pojistné plnéni
v pripadé:

a)
b)

0)
d)
e)

f)
g)

h)

tireti a kazdé nasledujici pojistné udalosti;

pokud k pojistné udalosti doSlo mimo verejné pristupné vyznacené komunikace;

pokud k pojistné udalosti doslo v disledku imyslného jednani, trestného ¢inu, sebevrazdy ¢i sazky;

pokud pojistény pozaduje pojistné plnéni formou thrady ndkladd na opravu pojisténého vozidla opraveného
v jiném neZ doporuc¢eném smluvnim servisu;

pokud pojistény neposkytne pojistiteli vSechny informace nezbytné k posouzeni $kodni udalosti, nebo je poskytne
umyslné zkreslené ¢i nepravdivé;

pokud v okamziku pojistné udalosti ridila pojiSténé vozidlo osoba bez platného ridi¢ského opravnéni;

naslednych Skod zplsobenych poskozenim kabeldZe jako je zkrat elektroinstalace pojiSténého vozidla, inik
provoznich kapalin atp.;

opravnéna osoba narokuje z pojisténi thradu dalSich skod jako je napi. poskozeni prepravovaného nakladu,
osobnich predméti ¢i Skod na zdravi.

Tyto pojistné podminky PP TA ALLRISK vstupuji v platnost dne 1. 1. 2022.
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