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Pojistné podminky Pojisteni nulové spoluiicasti
PP-SPOL ze dne 1. 3. 2014

Clanek 1. Uvodni ustanoveni

1. Pro toto pojisténi plati zejména zakon ¢. 89/2012 Sh., obansky zakonik, v plat-
ném znéni (dale také jen ,obcansky zakonik“) a pojistna smlouva, jejiz nedilnou
soucasti jsou tyto ,Pojistné podminky Pojisténi nulové spolulcasti“ (dale jen
PP-SPOL). Pojisténi se Fidi pravnim Fadem Ceské republiky.

2. Pojistitelem se rozumi INTER PARTNER ASSISTANCE, S.A., ¢len skupiny AXA, se
sidlem Avenue Louise 166, 1050, Brusel, Belgie, zapsany v obchodnim registru
vedeném Greffe de Tribunal de commerce de Bruxelles pod registraénim Cislem
0415591055, jednajici prostfednictvim INTER PARTNER ASSISTANCE, organi-
zadni slozky, se sidlem Hvézdoval689/2a, 140 62 Praha 4, IC: 28225619,
zapsané v obchodni rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod spisovou
znackou A, vioika 59647, nad jejiz Ginnosti vykonava dohled Ceska narodni
banka, Na Prikopé 28, 115 03 Praha 1 (dale jen pojistitel).

Clanek 2. Vyklad pojmii

Pro Gcely tohoto pojisténi jsou nasledujici pojmy vymezeny takto:

pojistnik — osoba, ktera s pojistitelem uzavrela pojistnou smlouvu

pojisténé vozidlo — dvoustopé motorové vozidlo s celkovou hmotnosti do 3,5t
a s platnou Ceskou registracni znackou, které pojistnik uvedl v seznamu pojisténych
vozidel predaném pojistiteli v kategorii jednoho z pojistnych program

pojistény — osoba, kterou pojistnik uvedl v seznamu pojisténych vozidel predaném
pojistiteli v kategorii nékterého z pojistnych programt jako pojisténého

opravnéna osoba — osoba, kterd ma v piipadé pojistné udalosti narok na pojistné
pInéni, pro Gcely tohoto pojisténi je opravnénou sobou vyhradné pojistény

Kasko pojistitel — pojistitel plisobici v Ceské republice, u néhoz mélo pojisténé vozi-
dlo v okamzZik Skodné udalosti sjednano platné havarijni pojisténi

karencni doba — Casové obdobi uvedené v pojistnych podminkach nebo na pojistné
smlouvé. V pfipadé pojistnych udalosti nastalych v tomto ¢asovém obdobi nevznika
pojisténému pravo na pojistné plnéni z titulo tohoto pojisténi

asistencni sluzba pojistitele — pravnicka osoba, ktera jménem a v zastoupeni po-
jistitele poskytuje opravnéné osobé pojistné pInéni a souvisejici asistencni sluzby.
Asistencni sluzba zastupuje pojistitele pfi uplatiovani, Setfeni a likvidaci pojistnych
udalosti. Asistencni sluzba nebo jiny pojistitelem povéreny zastupcem maiji pravo
jednat jménem pojistitele pfi vSech Skodnych udalostech vymezenych timto pojist-
nym programem. Adresa asistencni sluzby: AXA ASSISTANCE CZ, s.r.o. Hvézdova
1689/2a, 140 62, Praha 4, Ceska republika.

pojistna udalost — nahodila skutecnost bliZze specifikovana v téchto pojistnych pod-
minkach, se kterou je spojen vznik povinnosti pojistitele poskytnout pojisténému
pojistné plnéni z tohoto pojisténi

Skodna udalost — skuteCnost, ze které vznikla Skoda a ktera by mohla byt divodem
vzniku prava na pojistné plenéni z tohoto pojisténi

pojistné programy — toto pojisténi Ize sjednat v pojistném programu SUO5, v pojist-
ném programu SU10, v pojistném programu SU15 a v pojistném programu SU25

Clanek 3. Predmét pojisténi

1. Pojisténi nulové spolulcasti je soukromym nezivotnim Skodovym pojisténim.

2. Predmétem tohoto pojisténi je poskytnuti pojistného pInéni opravnéné osobé
formou Uhrady finanéni ztraty ze sjednané spolulcasti z havarijniho pojisténi po-
jisténého vozidla za podminek uvedenych v pojistné smlouvé a téchto PP-SPOL.

Clanek 4. Hranice pojistného pinéni

1. Horni hranice pojistného plnéni za vSechny pojistné udalosti nastalé v prabéhu
jednoho roku je pro jednotlivé pojistné programy uréena ro¢nim limitem pojistné-
ho plnéni, tak jak jsou uvedeny v ¢l. 7 téchto PP-SPOL

2. Cést nakladd, ktera presahne roéni limit pojistného pinéni, neni pfedmétem pojist-
ného plnéni a musi byt hrazena opravnénou osobou z jejich vlastnich prostiedku.

3. Pojistné pInéni poskytne pojistitel nejpozdéji do 15 dnli ode dne, kdy skondil
Setfeni nutné ke zjisténi rozsahu své povinnosti pinit, neni-li u jednotlivych druhl
pojistného plnéni uvedeno jinak.

Clanek 5. Pojistna udalost

Pojistnou udélosti se rozumi finanéni ztrata ze sjednaného havarijniho pojisténi po-

jiSténého vozidla v situaci, kdy na pojisténém vozidle vznikla v dobé trvani tohoto

pojisténi Skoda, Kasko pojistitel tuto Skodu vyhodnotil jako pojistnou udalost z ha-
varijniho pojisténi pojisténého vozidla a poskytl pojistné pinéni snizené o vysi sjed-
nané spolulcasti. VySe pojistného plnéni, po odecteni sjednané spolulcasti, kterou

Kasko pojistitel poskytl, musi ¢init min. 1 Ké.

Clanek 6. Povinnosti pojisténého

1. Vznik Skodni udalosti je opravnéna osoba povinna nahlasit bez zbyte¢ného odkladu
prostrednictvim telefonického strediska asistenéni sluzby pojistitele, které je v pro-
vozu v pracovni dny (Po-Pa) od 09:00 do 17:00 hodin. V pfipad€, Ze opravnéna oso-
ba tuto svou povinnost nesplni, zanika jeji pravo na poskytnuti pojistného pinéni.

2. Telefonické Cislo telefonického stfediska asistencni sluzby pojistitele:
+ 420 272 099 950
3. Pri spojeni s telefonickym stfediskem asistencni sluzby pojistitele nebo pfi ja-
kémkoliv jiném spojeni je pojiStény nebo opréavnénad osoba povinna sdélit pra-
covniklim asistencni sluzby pojistitele nasledujici informace:
a) jméno a pfijmeni pojisténého/opravnéné osoby
b) registracni znacku pojisténého vozidla (SPZ)
) VIN pojisténého vozidla
) kontaktni telefonni ¢islo opravnéné osoby
) struény popis Skodné udalosti
dalsi informace, o které pracovnici pojistitele pozadaji a které se Skodnou
udalosti souviseji
4. Po telefonickém nahlaseni skodné udalosti je opravnéna osoba vzdy povinna
dodat kopii vyplatniho dopisu od Kasko pojistitele z néhoZz musi byt patrna cel-
kova vySe Skody na vozidle, vySe spolulcasti pojisténého, registraéni znacka
pojisténého vozidla a datum vzniku Skody. Na vyzadani pracovnikd pojistitele je
opravnéna osoba povinna dorucit téZ Gfedné ovérenou kopii velkého technické-
ho prikazu pojisténého vozidla a original vyplatniho dopisu od Kasko pojistitele.
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Clanek 7. Pojistné pInéni“

1. V pripadé, Ze doSlo k pojistné udalosti dle ustanoveni téchto PP-SPOL a oprav-
néna osoba poskytla pojistiteli v§echny podklady nezbytné pro likvidaci pojistné
udalosti, pojistitel poskytne pojistné pinéni formou Ghrady finanéni ztraty z hava-
rijniho pojisténi az do vyse ro¢niho limitu pojistného plnént.

2. Limity pojistného pInéni:

a) celkovy ro¢ni limit za vSechny pojistné udalosti nastalé v pribéhu jednoho
roku je v pfipadé programu SUO5 stanoven na 5 000 Ké

b) celkovy ro¢ni limit za vSechny pojistné udalosti nastalé v pribéhu jednoho
roku je v pfipadé programu SU10 stanoven na 10 000 K&

c) celkovy ro¢ni limit za vSechny pojistné udalosti nastalé v pribéhu jednoho
roku je v pfipadé programu SU15 stanoven na 15 000 K&

d) celkovy ro¢ni limit za v§echny pojistné udalosti nastalé v pribéhu jednoho
roku je v pfipadé programu SU25 stanoven na 25 000 Ké.

Clanek 8. Vyluky z pojisténi

1. Pojistitel neposkytne pojistné pinéni v pfipadech, které pfimo ¢i nepfimo souvi-
seji se stavkou, valecnym konfliktem, invazi, napadenim (at jiz valka byla vyhla-
Sena Ci nikoliv) obéanskou valkou, vzpourou, povstanim, terorismem, nasilnym
nebo vojenskym uchvacenim moci, obcanskymi nepokoji, radioaktivni havarii,
nebo jakymkoliv jingm zasahem vySSi moci.

2. Pojistitel dale neposkytne pojistné pInéni v pripadé:

a) pokud pojistna udalost byla zplsobena pod vlivem alkoholu, psychofarmak
a drog €i jinych obdobnych latek

b) pokud k pojistné udalosti doSlo pfi soutézi, sportovnim zapoleni a pfipravé
na né nebo motoristickych prehlidkach

c) pokud k pojistné udalosti doslo v disledku GmysIného jednani pojisténého,
trestného ¢inu, sebevrazdy Ci sazky

d) pokud fidi¢ pojisténého vozidla Fidil vozidlo bez platného fidicského oprav-
néni (tato vyluka neplati v pfipadé Skody v dusledku kradeze dle ustanoveni
pojistnych podminek Kasko pojistitele)

e) Ze Kasko pojistitel nevyhodnotil Skodu jako pojistnou udalost a neposkytl
pojistné plnéni

f)  Ze Kasko pojistitel vyhodnotil Skodu jako pojistnou udalost, ale poskytnuté
plnéni (po odecteni spoludcasti pojisténého) bylo nizsi nez 1 K¢

g) v pfipad€, Ze Kasko pojistel poskytl pojistné pInéni aniz by se dle ustanoveni
prislusnych pojistnych podminek Kasko pojistele jednalo o pojistnou udalost

h) Ze opravnénéa osoba neposkytne vSechny informace a podklady nutné k li-
kvidaci pojistné udalosti, pfipadné je poskytne nelplné, nepravdivé ¢i Gmy-
sIné zkresIné.

Clanek 9. Ustanoveni o osobnich adajich

1. Pojistény dava pojistiteli souhlas ke zpracovani svych osobnich Gdaji ve smy-
slu ustanoveni zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich UGdajl, ve znéni
pozdéjsich predpisl (dale jen ,zakon ¢. 101/2000 Sb.“) uplatnénim naroku
na poskytnuti pojistného pInéni. Pro Gcely ustanoveni zakona ¢. 101,/2000 Sb.
ma pojistitel postaveni spravce osobnich Gdaju.

2. Pojistitel je opravnén zpracovavat osobni Gdaje osoby uvedené v odstavci 1 to-
hoto ¢lanku (dale spolecné takeé jen ,subjekt Gdaji“) v rozsahu nezbytném k rad-
nému plnéni povinnosti pojistitele stanovenych v pojistné smlouvé a obecné
zavaznych pravnich predpisech. Pojistitel je opravnén zpracovavat osobni Gdaje
subjektu Gdaji po dobu nutnou k zajisténi prav a povinnosti plynoucich z pojist-
né smlouvy a dale po dobu vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich predpist
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(napf. zékona o archivnictvi, zakona proti legalizaci vynosl z trestné ¢innosti,

Gcetnich ¢i danovych predpisl apod.).

Subjekt Gdaju poskytuje souhlas s tim, aby jeho osobni Gdaje byly pfedavany sub-

jektim v ramci mezinarodni skupiny AXA ASSISTANCE, jejiZ je pojistitel soucasti,

a to pro Gcely a po dobu stanovenou v ustanoveni odstavce 2 tohoto ¢lanku.

Spravce je povinen:

a) prijmout takova opatfeni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo naho-
dilému pfistupu k osobnim Udajlm, k jejich zméné, zniCeni Ci ztraté, ne-
opravnénym prenosim, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz
i k jinému zneufZiti s tim, Ze tato povinnost plati i po skonceni zpracovani
osobnich Gdaju;

b) zpracovavat pouze pravdivé a pfesné osobni Udaje;

c) shromazdovat osobni Gdaje pouze v nezbytném rozsahu ke stanovenému
Gcelu;

d) nesdruZovat osobni Gdaje, které byly ziskany k rozdilngm Gcéeltim;

e) pfi zpracovani osobnich Gdaju dbat na ochranu soukromého Zivota subjektu
Gdaju;

f)  poskytnout na Zadost subjektu Gdajl informace o zpracovani jeho osobnich
Gdaju, pojistitel je opravnén pozadovat Ghradu nakladl s tim spojenych.

Pojistitel je opravnén predavat osobni Udaje pro Gcely a po dobu stanovenou

v ustanoveni odstavce 2 tohoto ¢lanku i dalSim subjektim (dale také jen ,zpra-

covatel”), a to na zakladé zvlastni pisemné smlouvy o zpracovani osobnich Gdaja.

Pojistitel se zavazuje zajistit, aby jakékoli osoby, které pfijdou do styku s osob-

nimi Gdaji (zejména zaméstnanci pojistitele, zpracovatelé, zaméstnanci zpraco-

vatele) dodrZovaly povinnosti stanovené zakonem ¢. 101/2000 Sb., pojistnou
smlouvou a pojistnymi podminkami, a to i po skonceni trvani smluvniho nebo
pracovné-pravniho vztahu.

nek 10. Forma pravniho jednani a dorué¢ovani

Pravni jednani smérujici ke zméné nebo zaniku pojistné smlouvy musi byt uciné-
na v pisemné formé.

Korespondence pfi Setfeni pojistné udalosti mtzZe byt doru¢ovana i prostiednic-
tvim emailu na emailovou adresu pojistitele a/nebo osoby, ktera uplatiuje pravo
na pojistné pinéni, pfipadné faxem na faxové Cislo pojistitele a/nebo osoby,
ktera uplatiuje pravo na pojistné plnéni.

Pozada-li o to osoba, ktera uplatiuje pravo na pojistné pinéni, sdéli pojistitel
vysledek Setfeni pojistné udalosti v pisemné formé.

Pravni jednani, které musi byt u¢inéno v pisemné formé&, musi byt druhému
G€astniku doru¢eno v souladu s ustanovenim tohoto élanku.

Pravni jednani v pisemné formé (dale jen ,pisemnost*) je adresatovi doru¢ovano:
a) prostiednictvim drZitele poStovni licence podle zvlastniho pravniho predpi-

su, a to na posledni znamou adresu adresata, jemuz je pisemnost uréena;

b) elektronicky podepsané podle zvlastnich pravnich predpist nebo

c) osobné zaméstnancem nebo povérenou osobou pojistitele.

Je-li pisemnost urena pojistiteli, adresa pro dorucovani je adresa zmocnéného
zastupce pojistitele, spolec¢nosti AXA ASSISTANCE, Hvézdova 1689/2a, 140 62
Praha 4, Ceska republika. Doruéeni zmocnénému zastupci pojistitele se povazu-
je za doruceni pojistiteli.

Nebyl-li adresat zastizen, bude pisemnost uloZzena u drzitele poStovni licence.
Nevyzvedne-li si adresat pisemnost do 15 kalendarnich dni ode dne jejiho ulo-
Zeni, posledni den této Ihity se povaZzuje za den doruceni, i kdyZ se adresat
o uloZeni nedozvédél.

Bylo-li pfijeti pisemnosti adresatem odmitnuto, povazuje se pisemnost za doru-
¢enou dnem odmitnuti prijeti.

Pokud se adresat v misté doruceni nezdrzuje, aniz by o tom informoval pojisti-
tele, povazuje se pisemnost za doru¢enou dnem, kdy byla zasilka vracena jako
nedorucena.

Veskeré pravni jednani a oznameni tykajici se pojisténi musi byt u¢inéna v ces-
kém jazyce.

nek 11. Ostatni ustanoveni

Vzniklo-li v souvislosti s hrozici nebo nastalou pojistnou udalosti, pojisténému
nebo osobé, ktera vynaloZila zachranovaci naklady, proti jinému pravo na nahra-
du Skody nebo jiné obdobné pravo, prechazi vyplatou pojistného plnéni z tohoto
pojisténi toto pravo na pojistitele, a to az do vySe ¢astek, které pojistitel ze sou-
kromého pojiSténi opravnéné osobé, pojisténému nebo osobé, kterad vynaloZila
zachranovaci naklady, vyplatil.

Toto pojisténi a prislusny zavazek pojistitele poskytnout v pfipadé pojistné uda-
losti pojisténému nebo opréavnéné osobé pinéni formou asistenénich sluzeb,
nenahrazuje a ani nemudze, poslani Gtvar(l a sboru zfizenych ze zakona statnimi
nebo mistnimi organy k zajiStovani zachrannych zdravotnickych, hasi¢skych, vy-
prostovacich nebo prdzkumnych Ukol(l a za piipadné zasahy téchto Gtvard neni
z tohoto pojisténi poskytovana zadna finanéni ani jina forma kompenzace.

Pro cely tohoto pojisténi se sjednava karenéni doba v délce 21 dnli od pocatku
platnosti kazdého jednotlivého pojisténi, neni-li v pojistné smlouvé uvedeno jinak.
Pfipadné stiznosti pojistnika, pojisténého nebo opravnéné osoby je mozné
pisemné dorucit pojistiteli na adresu AXA ASSISTANCE, Hvézdova 1689/2a,
140 62 Praha 4, Ceska republika. Pojistnik, pojistény nebo opravnéna osoba
mé dale moZnost obréatit se se svou stiznosti na Ceskou narodni banku, Na PFi-
kopé 28, 115 03 PRAHA 1.

Tyto pojistné podminky vstupuji v platnost dne 01. 3. 2014
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