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1. CAST SPOLECNA USTANOVEN(

Clanek 1. Uvodni ustanoveni

1

Cestovni pojidténi je pojisténi soukromé a plati pro n&j zakon &. 37/2004 Sb., o pojistné smlouvé,
ve znéni pozdéjsich predpisl (déale jen ,zdkon”“) a ustanoveni pojistné smlouvy, jejiz nedilnou
soucasti jsou tyto VSeobecné pojistné podminky cestovniho pojisténi (dale jen ,VPPCP“) a Pfehled
pojistného plnéni, jez tvofi nedilnou soudast téchto VPPCP.

Pojistitelem se rozumi INTER PARTNER ASSISTANCE, S.A., ¢len skupiny AXA, se sidlem Avenue
Louise 166, 1050, Brusel, Belgie, zapsané v obchodnim registru vedeném Greffe de Tribunal de
commerce de Bruxelles pod registracnim cislem 0415591055, jednajici prostfednictvim INTER
PARTNER ASSISTANCE, organizaéni sloZky, se sidlem budova City Point, Hvézdova 1689/2a, 140 62
PRAHA 4 — Pankrac, Ceské republika, IC 28225619, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném
Méstskym soudem v Praze pod spisovou znackou oddil A, vlozka 59647 (dale jen ,pojistitel”).

Clanek 2. Cestovni pojisténi

1

N e oo

Cestovni pojisténi je uréeno k zabezpeeni pojisténych pfi jejich cestach a pobytu mimo Ceskou
republiku.

Cestovni pojisténi obsahuje tato pojisténi:

a) pojisténi Ié¢ebnych vyloh (PLV)

b) Urazové pojisténi (UP)

c) pojisténi odpovédnosti za skodu (ODP)
d) pojisténi zavazadel (ZAV)

e) pojisténi predcasného nédvratu (PPN)
f) pojisténi nevyuZité dovolené (PND)

g) pojisténi asistenénich sluzeb (PAS).

lanek 3. Pojistna doba, téinnost cestovniho pojisténi

Cestovni pojisténi je platné dnem sjednani pojistné smlouvy mezi pojistitelem a pojistnikem.
Cestovni pojisténi je ucinné od 00:01hodin stfedoevropského ¢asu dne uvedeného na pojistné
smlouvé jako pocatek cestovniho pojisténi.

Pojistna doba je jeden rok (365 dni) od data Ucinnosti pojisténi. Pokud pojistnik, pojistény nebo
pojistitel nejméné 6 tydna pred uplynutim pojistné doby nesdéli druhé strang, ze na dal$im trvani
tohoto pojisténi nema zdjem, uplynutim pojistné doby toto pojisténi nezanikd a prodluzuje se za
stejnych podminek o stejnou dobu, na kterou bylo sjednano. Cestovni pojisténi se sjednava jako
roéni pojisténi opakovanych vyjezd(, které je uréené pro opakované cesty do zahraniéi b&éhem
jednoho roku. Vztahuje se na neomezeny pocet zahrani¢nich cest zaéinajicich a konéicich v Ceské
republice a uskute¢nénych po dobu G¢innosti pojisténi.

Doba nepfetriitého pobytu v zahrani¢i, b&hem niZz trvd pojistnd ochrana, &ini prvnich 90 dnd
souvislého pobytu pojisténého v zahraniéi a zacind okamzikem prekroceni statni hranice Ceské
republiky pfi odjezdu pojisténého do zahranici nebo okamzikem odbaveni pojisténého na letisti
pfi odletu z Ceské republiky, nejdfive viak dnem uvedenym na pojistné smlouvé jako pocatek
pojisténi, a konci okamzikem prekroceni statni hranice Ceské republiky p¥i pfijezdu pojisténého
nebo okamzikem odbaveni pojisténého na letisti pii priletu do Ceské republiky, resp. ve 24:00
hodin stfedoevropského ¢asu 90. dne pobytu mimo Gzemi Ceské republiky, nejpozdéji viak ve
24:00 hodin dne uvedeného na pojistné smlouvé jako konec cestovniho pojisténi, podle toho,
kterd z okolnosti nastane drive.

Préavo opravnéné osoby na pojistné plnéni v pfipadé pojistné udalosti z pojisténi zavazadel a
pojisténi asistenénich sluzeb vznika okamzikem nastupu cesty resp. vyuZitim prvni zakoupené
sluzby cestovniho ruchu, nejdfive vSak dnem uvedenym na pojistné smlouvé jako pocatek
cestovniho pojisténi, a konc¢i okamZikem ndavratu pojisténého z cesty resp. vyCerpanim posledni
zakoupené sluzby cestovniho ruchu resp. ve 24:00 hodin stfedoevropského ¢asu 90. dne pobytu
mimo Uzemi Ceské republiky, nejpozdéji vak ve 24:00 hodin dne uvedeného na pojistné smlouvé
jako konec cestovniho pojisténi, podle toho, kterd z okolnosti nastane drive.

Clanek 4. Zanik pojisténi

1.

Pojisténi zanika:

a) uplynutim pojistné doby cestovniho pojisténi

b) pisemnou dohodou smluvnich stran

c) vypovédi pojistitele nebo pojistnika, popf. pojisténého ve smyslu zdkona

d) dal$imi zptsoby uvedenymi v zakoné.

Zanikne-li cestovni pojisténi na zékladé pisemné dohody mezi pojistitelem a pojistnikem, popf.
pojisténym nejpozdéji v den uvedeny jako pocatek pojisténi v pojistné smlouvé, vrati pojistitel
zaplacené pojistné snizené o naklady spojené s uzavienim pojistné smlouvy a jeji spravou, jez €ini
20 % predepsaného pojistného. Pojistnik a pojistény jsou povinni vratit vSechny dokumenty
stvrzujici sjednani cestovniho pojisténi.

Zanikne-li cestovni pojisténi v dobé trvani pojisténi, naleZi pojistiteli pojistné do konce pojistného
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obdobi, v némz k zaniku pojisténi doslo, neni-li v zdkoné nebo v pojistné smlouvé uvedeno jinak.
Pojisténi nemuze byt béhem pojistné doby pferuseno.

lanek 5. Pojistné

Vyse a splatnost pojistného je uvedena v pojistné smlouvé.

Pojistné je splatné v méné platné na izemi Ceské republiky.

Pojistné pojistitel stanovi podle rozsahu pojisténi, ohodnoceni rizika, limitu pojistného plnéni,
pripadné dalSich skute¢nosti rozhodujicich o jeho vysi.

Zaplacenim pojistného se rozumi jeho zaplaceni pojistiteli nebo pojistovacimu zprostfedkovateli v
hotovosti, odeslani ¢astky pojistného na Ucet pojistitele nebo pojistovaciho zprostiedkovatele
postovni poukazkou, podani neodvolatelného pfikazu k thradé bance ve prospéch uctu pojistitele
nebo pojistovaciho zprostfedkovatele, nebo zaplaceni pojistného pojistiteli nebo pojistovacimu
zprostiedkovateli jinym prokazatelnym a neodvolatelnym zptsobem.

Clanek 6. Uzemni platnost cestovniho pojiténi, pojisténé osoby

1.

Pojisténi lze sjednat pro jednu ze dvou nasledujicich Gzemnich oblasti:

a. Evropa: zemépisna oblast Evropy, dale Turecko, Izrael, Tunisko, Kandrské ostrovy a
Egypt
b. Cely svét: vSechny staty a Gzemi svéta.

Pojisténi se nevztahuje na udalosti, které vznikly na uzemi:

a) Ceské republiky

b) statu, jehoZ je pojistény statnim obCanem nebo ve kterém ma pojistény trvalé bydlisté
nebo je ucastnikem verejného zdravotniho pojisténi; vyjimkou je pfipad, kdy pojistény ma
trvaly nebo prechodny pobyt v Ceské republice a soucasné je UGcastnikem vefejného
zdravotniho nebo obdobného pojisténi v Ceské republice, potom se cestovni pojisténi
vztahuje i na udalosti, které vznikly v zemi, jejimz je statnim obanem

) statu, na jehoZ Uzemi se pojistény zdrZuje nelegélné.

Pojisténé osoby

a) v pfipadé sjedndni zékladni varianty jsou pojisténymi osobami, kromé pojisténého, také 1 dité

do 8 let véku, cestuje-li spolecné s pojisténym.

b) v pfipadé sjednani varianty rodina jsou pojisténymi osobami:

- Manzel/manzelka nebo druh/druzka pojisténého

- Nezaopattené déti pojisténého mladsi 21 let, maximalné viak 4 déti.

U varianty rodina neni podminkou spole¢né cestovani.

Pojistit je moZné pouze obcany Ceské republiky a osoby, které maji trvalé nebo prechodné

bydli$té na tizemi Ceské republiky, pokud neni dohodnuto jinak.

Clanek 7. Typy cest

1.

Cestovni pojisténi se sjednava pro turistické cesty, studijni cesty a pracovni cesty
administrativniho charakteru nebo béznych pracovnich jednani.

Clanek 8. Spolutiéast

1.

Vyse spoluudasti pro jednotliva pojisténi je uvedena v Pfehledu pojistného pinéni.

Clanek 9. Pojistna udalost, pojistné plnéni

1.

Pojistnou udalosti je nahodila skutecnost blize oznacena v pojistné smlouvé nebo VPPCP nebo ve
zvlastnim pravnim predpisu, na ktery se pojistnd smlouva odvoldva, ktera nastane béhem
pojistné doby a se kterou je podle VPPCP spojen vznik povinnosti pojistitele pinit.

Horni hranice pojistného plnéni pro jednotlivd pojisténi je uréena pojistnou ¢éstkou nebo
limitem pojistného plnéni, jejichZ vyse je uvedena v Pfehledu pojistného plnéni.

Pojistna castka nebo limit pojistného pInéni jednotlivych pojisténi dle Prehledu pojistného
plnéni, jez tvofi nedilnou soucdst téchto VPPCP, se vztahuje v uvedené vysi na kazidého
pojisténého.

O pojistném plnéni a jeho vysi rozhoduje pojistitel na zdkladé pfedlozenych doklad(i a v souladu
s témito VPPCP, Pfehledem pojistného plnéni, pojistnou smlouvou a pfipadné i v souladu se
smluvnimi ujednanimi.

Pojistné pInéni je splatné do 15 dnil od ukonéeni Setfeni ke zjisténi rozsahu povinnosti pojistitele
plnit. Pokud nemaze byt Setfeni ukonéeno do tfi mésici po ohlaseni Skodné udalosti pojistiteli,
poskytne pojistitel pojisténému na pisemné pozadani prfimérenou zalohu.

Pojistné pInéni je vidy splatné v méné platné na uzemi Ceské republiky podle kurzu platného v
den vzniku pojistné udalosti a na izemi Ceské republiky s vyjimkou pfimych plateb zahrani¢nim
zdravotnickym zafizenim a zahrani¢nim poskozenym, pokud neni dohodnuto jinak.

Pokud pojistény védomé porusil povinnosti stanovené v téchto VPPCP, je pojistitel opravnén
snizit pojistné plnéni podle toho, jaky mélo toto poruseni vliv na rozsah povinnosti pojistitele
plnit.



Clanek 10. Pfechod préva pojisténého na pojistitele

1. V pfipadé, ze pojistitel poskytl pojisténému nebo opravnéné osobé pinéni za pojistnou udalost
zpUsobenou jednanim tieti osoby, pfechazi vyplacenim pojistného pInéni na pojistitele pravo na
nahradu skody vici tfeti osobé aZ do vyse, kterou pojistitel pojisténému nebo opravnéné osobé
z pojisténi poskytl.

2. Pojistény je povinen poskytnout pojistiteli pravdivé a Gplné informace o pojistné udalosti, o tfeti
osobé odpovédné za vznik pojistné udalosti, jeji pojistovné, pravnim zastupci, pfipadné o dalsich
osobdch jednajicich jménem tfeti osoby nebo o jiné pojistovné a déle o ndhradé $kody pfijaté od
tieti osoby nebo jiné pojistovny.

3. Pokud pojistény uplatiiuje narok na nahradu skody vici tfeti osobé odpovédné za vznik pojistné
udalosti nebo viéi pojistovné tieti osoby, je pojistény povinen informovat tfeti osobu nebo
pojistovnu tfeti osoby o existenci prava pojistitele na nahradu skody podle odstavce 1 tohoto
¢lanku. Pojistény je déle povinen vyvinout potfebnou soucinnost, aby pravo pojistitele vici treti
osobé nebo vidi pojistovné teti osoby mohlo byt uplatnéno. Pokud pojistény obdr?i od tFeti
osoby nebo od pojistovny tieti osoby ndhradu $kody bez toho, aby tFeti osoba nebo pojistovna
tfeti osoby uspokojila nérok pojistitele, ma pojistitel vici pojisténému pravo na nahradu Skody
az do vy$e, kterou pojistovna tieti osoby pojisténému nebo opravnéné osobé z pojisténi
poskytla.

4, Pojistény je povinen vykonat vSechna opatfeni, aby nedoslo k promliceni nebo zéniku prava
pojistitele na nahradu $kody podle odstavce 1 tohoto ¢lanku.

5. V pfipadé, ze v disledku poruseni povinnosti pojisténého podle tohoto ¢lanku narok pojistitele
na nahradu $kody zanikne nebo ho neni mozné uplatnit, ma pojistitel vici pojisténému pravo na
nahradu Skody az do vyse, kterou by jinak pojistitel mohl ziskat od tfeti osoby.

Clanek 11. Zvlastni ustanoveni

1. Veskeré platby uskutecnéné v souvislosti s pojisténim, s vyjimkou pfimych plateb zahrani¢nim
zdravotnickym zafizenim a zahraniénim poskozenym, a taktéZ pojistné ¢astky a limity pojistného
pinéni se uvadéji v méné platné na Gzemi Ceské republiky a jsou splatné na tzemi Ceské

republiky.
2. Pokud pojistitel vyzaduje lékafskou prohlidku nebo vy3etieni, je pojistény povinen dat se vysetfit
lékafem urenym pojistitelem. Pojistitel v tomto pfipadé hradi:
a) naklady spojené s touto lékafskou prohlidkou nebo vysetfenim
b) cestovni naklady ve vysi jizdenky vefejné autobusové nebo Zelezni¢ni osobni dopravy
druhé tridy
c) naklady na vystaveni lékafské zpravy, pokud ji vyzaduje.
3. Pokud pojistitel Iékafskou prohlidku, vySetfeni nebo IékaFskou zpravu nevyzaduje, naklady s nimi

spojené nehradi.

4, Pokud pojistény kdykoliv v pribéhu pojisténi odvold svij souhlas se zjistovanim a
pfezkoumdvanim zdravotniho stavu a pokud ma tato skute¢nost vliv na zkoumani potfebné ke
zjisténi rozsahu pojistitele plnit, pojistitel si vyhrazuje pravo pfimérené snizit, pfipadné
neposkytnout pojistné pinéni.

Clanek 12. Zpracovani osobnich udaji

1. Pojistitel, pojistnik a pFipadné dalsi osoby ¢inné pro pojistitele se zavazuji zachovévat micenlivost
dle ustanoveni § 39 zakona &. 363/1999 Sb., o pojistovnictvi, v platném znéni. Osobni Udaje
pojistnika a pojisténého ve smyslu § 4 odst. a) zdkona ¢islo 101/2000 Sh., o ochrané osobnich
udaju, v platném znéni, jez pojistnik nebo pojistény poskytli pojistiteli v souvislosti s uzavienim
pojistné smlouvy nebo pfihldsenim do pojisténi nebo v souvislosti s Setfenim skodné udalosti a
poskytovanim pojistného plnéni, budou pojistitelem nebo jim v souladu se zdkonem o ochrané
osobnich Gdaji povéfenym zpracovatelem (asisten¢ni sluzbou) zpracovavany v nezbytném
rozsahu, a to po dobu nezbytné nutnou k zajisténi viech prav a povinnosti plynoucich z pojisténi.
V pfipadé, Ze k Setfeni pojistné udalosti nebo pro poskytnuti pojistného plnéni bude nutné, aby
pojistitel, pfipadné jim povéreny zpracovatel, ziskali citlivé osobni Gdaje pojisténého, pojistitel,
pFipadné jim povéreny zastupce, si k tomu vyZada souhlas pojisténého. Osobni Gidaje pojistnika a
pojisténého je pojistitel opravnén v nezbytném rozsahu predavat do jinych statl za ucelem
zajisténi ve smyslu § 27 zakona o ochrané osobnich tdaju.

2. Pojistnik a pojistény jsou povinni pfipadnou zménu zpracovavanych osobnich udaji nahlasit
pojistiteli bez zbyteéného odkladu.

Clanek 13. Doru¢ovani pisemnosti

1 Veskera sdéleni, ozndmeni a Zadosti tykajici se pojisténi, musi byt u¢inéna pisemnou formou v
Ceském jazyce a jsou Gcinna jejich dorué¢enim adresatovi, neni-li stanoveno jinak.

2. Ugastnici pojisténi jsou povinni zasilat pisemnosti na predem dohodnutou nebo posledni zndmou
adresu. Ucastnici pojisténi jsou povinni zasilat pisemnosti prostiednictvim drzitele postovni
licence (dale jen ,posta“) béinymi zasilkami, doporu¢enymi zasilkami nebo doporuc¢enymi
zésilkami s dorudenkou. Pisemnosti uréené pojisténému nebo opravnénym osobam mlze
pojistitel pfedavat témto osobam rovnéz do vlastnich rukou prostfednictvim svého zaméstnance
¢i jiné jim povérené osoby.

3. Ugastnik pojisténi je povinen pojistiteli ozndmit bez zbyteéného odkladu zménu své adresy nebo
korespondenc¢ni adresy.

4, Pisemna podani Gcastnik( pojisténi jsou ucinna dnem jejich doruceni. Pokud nejsou pisemnosti
pojistitele doruceny ucastnikovi pojisténi proto, Zze je odmitl prevzit, povazuji se za dorucené
dnem, kdy bylo jejich pfevzeti odmitnuto. V pfipadé vraceni zasilky postou zpét pojistiteli po
uplynuti |hity pro prevzeti stanovené postovnimi podminkami poSty je dnem doruceni
pisemnosti posledni den stanovené Ihaty.

5. Veskeré pisemnosti uréené pojistiteli se doruuji na adresu asistenéni sluzby AXA ASSISTANCE CZ,
s.r.o, budova City Point, Hvézdova 1689/2a, 140 62 PRAHA 4 — Pankrac.

Clanek 14. Vyklad pojmii

Akutni onemocnéni je ndhla porucha zdravi pojisténého, ktera vznikla v prabéhu trvani pojisténi a ktera
svym charakterem pfimo ohroZuje Zivot nebo zdravi pojisténého nezdvisle na jeho vili a vyzaduje nutné
a neodkladné Iéceni. Akutnim onemocnénim neni porucha zdravi, pokud |é¢eni zacalo jiz pfed potatkem
pojisténi nebo pokud se porucha zdravi projevila jiz pfed poc¢atkem pojisténi, i kdyZz nebyla Iékafsky
vysetfena nebo lé¢ena.

Asistenéni sluzba je pravnickd osoba, kterd jménem a v zastoupeni pojistitele poskytuje opravnéné
osobé pojistné plnéni a souvisejici asistencni sluzby. Asistenéni sluzba zastupuje pojistitele pfi
uplatiiovani, Setfeni a likvidaci skodnych udalosti. Asistenéni sluzba nebo jiny pojistitelem povéreny
zastupce maji pravo jednat jménem pojistitele pfi vSech pojistnych udalostech vymezenych timto
pojistnym programem. Adresa asistencni sluzby: AXA ASSISTANCE CZ, s.r.0., budova City Point, Hvézdova
1689/2a, 140 62 PRAHA 4 — Pankréc.

BéZné sporty jsou nasledujici bézné oddychové sportovni aktivity a sporty provozované na rekreaéni
urovni: aerobic, airsoft, aquaaerobic, badminton, baseball, basketbal, béh, béh na lyzich po vyznaéenych
trasach, boccia, bowling, bridge, brusleni na ledé, bumerang, bungee running, bungee trampolin, curling,
cyklistika, cykloturistika, dragboat - draci lodé, fitness a bodybulding, florbal, footbag, fotbal, frisbee,
goalball, golf, hazena, horské kolo (vyjma sjezdu), cheerleaders (roztleskdvacky), in-line brusleni, jizda na
slonovi nebo velbloudovi, jizda na vodnim Slapadle, joga, kajak nebo kdnoe stupné obtiznosti WW1-
WWS3, karetni a jiné spolecenské hry, kickbox — aerobic, kolobéh, kolovd, kopana, korfbal, kriket,
kule¢nik, kulicky, kulturistika, kuZelky, lukostrelba, lyZzovéni po vyznacenych trasach, metand, nizké
lanové prekazky (do 1,5 m), mini trampolina, moderni gymnastika, nohejbal, orientacni béh (véetné
radiového), pétanque, plavani, plazovy volejbal, rafting stupné obtiznosti WW1-WW3, showdown,
snowboarding po vyznacenych trasach, softbal, spinning, sportovni modeléfstvi, sportovni rybareni,
sportovni stfelba (stfelba na terc s pouzitim stfelné zbrané), squash, stolni fotbal, stolni hokej, stolni
spolecenské hry, stolni tenis, streetball, synchronizované plavéni, Sachy, Serm sportovni (klasicky), Sipky,
$norchlovani, tanec spoleéensky, tenis, tchoukball, treking, veslovéni, vodni lyzovani, vodni pdlo,
volejbal, vysokohorska turistika na znaéenych cestach bez poufziti horolezeckych pomucek a Via Ferrata
stupné obtiznosti A, Zonglovani (diabolo, fireshow, juggling, yoyo) a dale do béznych sportu patfi
kratkodobé plazové adrenalinové aktivity, které si pojistény zakoupil pfimo na plazi od mistniho
poskytovatele sluzeb, takovymi aktivitami jsou napf. jizda na bananu, jizda na vodnim skutru, potapéni

s dychacim pfistrojem s instruktorem do mist s hloubkou do 10 metrd, parasailing, vodni lyZovani a dalsi
sporty ¢i aktivity obdobné rizikovosti. O nebezpeénosti sport a aktivit rozhoduje pojistitel. Provozovani
béznych sportl na rekreaéni Urovni je pojisténo timto cestovnim pojisténim bez navyseni zakladnich
sazeb pojistného.

Cenina je tiskopis ur¢ité hodnoty, napf. platné postovni znamky, kolky, pfipadné dalsi véci urcené k
nahrazeni penéZnich prostiedkd.

Cennosti jsou pfedméty, které maji kromé vlastni uzitkové hodnoty i jinou hodnotu, napf. uméleckou,
historickou, sbératelskou, pficemz se maZe jednat o mensi pfedmét vyssi hodnoty, napf. vyrobky z
drahych kovd, drahé kameny, perly, cenné znamky, mince.

Casova cena je cena, kterou méla véc bezprostiedné pred pojistnou udalosti; stanovi se z nové ceny
véci, pricemz se pfrihlizi ke stupni opotiebeni nebo jiného znehodnoceni anebo k zhodnoceni véci, k
némuz doslo jeji opravou, modernizaci nebo jinym zptsobem.

Doprovazejici osoba je rodinny pfislusnik, resp. jina osoba vyslana nebo uréena pojistitelem, pfipadné
asistencni sluzbou, kterd pojisténého doprovazi na cesté do zdravotnického zafizeni, v dobé jeho léceni
ve zdravotnickém zafizeni a na cesté do Ceské republiky.

Extrémni sporty jsou sporty vyjmenované déle a provozované jak na rekreacni drovni, tak vykonnostné
nebo v souvislosti s provozovanim profesiondlniho sportu nebo po dobu ucasti na vefejné
organizovanych sportovnich soutézich a pfipravy na né: aikido, judo, karate, taekwondo, kickbox a dalsi
bojové sporty, alpinismus, box, wrestling, feckofimsky zapas a jiné zdpaseni, canyoning, fourcross,
freeride, freeskiing, freestyle, heliskiing, horolezectvi, jachting - mofské plavba, jizda v ,U” rampé (lyze,
snowboard), kajak, kanoe stupné obtiznosti WW4 a WWS5, lezeni po ledopadech, lezeni v ledu po umélé
sténé (icebreaker), moguls, monoski, paragliding a zavésné létani (rogalo), parasutismus, rafting stupné
obtiznosti WW4 a WWS5, rychlobrusleni na ledé, sané na vyznacenych trasach, boby na vyznacenych
trasach, snowtubbing na vyznaenych trasach, sjezd na horskych kolech, skialpinismus, skiboby,
skitouring, snowkiting, snowrafting, snowtrampoline, speleologie, streetluge, Via Ferrata stupné
obtiznosti D a E a dalsi sporty obdobné rizikovosti. O nebezpeénosti sportl a aktivit rozhoduje pojistitel.
Hodnota pfedmétu sporu je penézi vyjadritelnd hodnota objektu sporu, pficemz do hodnoty pfedmétu
sporu se nezapoCitdva prislusenstvi (jako je napf. smluvni pokuta, urok z prodleni nebo poplatek z
prodleni).

Kradez vloupéanim je prisvojeni si cizi pojisténé véci tim, Ze se ji pachatel zmocni, a to vloupanim, tj.
vniknutim do uzavieného prostoru Isti, nedovolenym pfekonanim uzamceni nebo prekonanim jiné jistici
prekézky s pouzitim sily.

Loupei je uziti nasili nebo pohrlzky bezprostiedniho nasili proti jinému v Gmyslu zmocnit se cizi véci.
Nahodila skuteénost je udalost, o které se odivodnéné predpokldda, Ze mize po dobu trvani pojisténi
nastat, avsak v ¢ase sjednani pojisténi neni ziejmé, zda a kdy nastane.

Nepojistitelné sporty jsou aerials, akrobatické lyZzovédni, base jump, buildering, cliffdiving, dragster,
jachting — ocednska plavba, kajak nebo kanoe nad stuperi obtiznosti WW6, kaskadérstvi, artisti, letecké
sporty, lov exotické divoké zvére, motoristické sporty ostatni, rafting nad stupen obtiznosti WW6,
severskd kombinace, skeleton, skiextrém, skikros, skoky a lety na lyzich, skoky na lané, bungee jumping,
snézny skatr — sjezd, sportovni boby v koridorech, sportovni sané v koridorech, swing jumping, sky
surfing, vypravy nebo expedice do mist s extrémnimi klimatickymi nebo pfirodnimi podminkami nebo
rozsahlych neobydlenych oblasti (poust, oteviené more, poldrni oblasti apod.) a dal$i sporty obdobné
rizikovosti. O nebezpeénosti sportd a aktivit rozhoduje pojistitel. Provozovani sportt uvedenych v této
kategorii neni mozné pojistit.

Nosi¢e obrazovych, zvukovych a datovych zdznami jsou zejména audiokazety, videokazety,
fotografické filmy, pamétové karty vieho druhu, flash disk, diskety, CD, DVD.

Oceriovaci tabulka je seznam télesnych poskozeni a procentnich sazeb pfipadnych nahrad potfebnych
pro vypocet pojistného pInéni pojistitele za trvalé nasledky urazu. Oceriovaci tabulka je k dispozici u
pojistitele. Pojistitel si vyhrazuje pravo ocefiovaci tabulku ménit nebo dopliiovat v zavislosti na vyvoji
lékarské védy a praxe. Vysi pojistného plnéni uréuje pojistitel vidy podle ocefiovaci tabulky platné v
dobé sjednani cestovniho pojisténi.

Odpovédnost pievzata nad ramec stanoveny pravnimi pfedpisy je odpovédnost za skodu pfevzatou ve
vétsim rozsahu, neZ stanovi platny pravni pfedpis, odpovédnost za skodu pfevzatou v pfipadech, pokud
ji platny pravni pfedpis nestanovi nebo odpovédnost za $kodu vyplyvajici z poruseni zavazku pfevzatého



nad ramec dispozitivniho pravniho ustanoveni.

Opravnéna osoba je osoba, které v disledku pojistné udalosti vznika pravo na pojistné plnéni.

Osoba blizka pojisténému je osoba, ktera je s pojisténym ve vzajemné blizkém vztahu ve smyslu § 116
obc¢anského zdkoniku, tj. pfibuzny v fadé pfimé, sourozenec, manzel, partner; jiné osoby v poméru
rodinném nebo obdobném se pokladaji za osoby sobé navzajem blizké, jestlize by djmu, kterou utrpéla
jedna z nich, druhd davodné pocitovala jako Ujmu vlastni.

Pojistna doba je doba, na kterou je sjednano pojisténi.

Pojistné obdobi je obdobi dohodnuté v pojistné smlouvé, za které se plati pojistné.

Pojistnad udalost je nahodild skute¢nost, ke které doslo po dobu trvani pojisténi a se kterou je spojeny
vznik povinnosti pojistitele poskytnout pojistné plnéni.

Pojistné plnéni je pInéni, které je pojistitel povinen poskytnout, pokud nastala pojistnd udélost; pojistitel
ho poskytne v souladu s obsahem pojistnych podminek a/nebo smluvnich ujednédni k cestovnimu
pojisténi.

Pojistitel je pravnicka osoba, ktera je opravnéna vykondvat pojistovaci ¢innost podle zakona €. 363/1999
Sb., o pojistovnictvi, v platném znéni.

Pojistnik je osoba, ktera s pojistitelem uzaviela pojistnou smlouvu.

Pojisténa osoba (pojistény) je fyzickd osoba, na jejiz zdravi, majetek, odpovédnost za $kodu nebo jiné
hodnoty pojistného zajmu se pojisténi vztahuje.

Pojisténi je pravni vztah, pfi kterém na sebe pojistitel prebird zavazek, ze pojisténému (poskozenému,
opravnéné osobé) poskytne pojistné pInéni za udélost, kterd odpovida témto VPPCP.

Profesionalni sport je dosahovani sportovnich vysledkd za dplatu nebo jinou odménu.

Pfehled pojistného plnéni je prehled vSech pojistnych ¢astek, limith pojistného plnéni a spolutcasti
sjednanych pro toto cestovni pojisténi. Pfehled pojistného plnéni tvofi nedilnou soucdst VPPCP.

Rizikové sporty jsou sporty vyjmenované dale provozované jak na rekreaéni urovni tak vykonnostné
nebo v souvislosti s provozovanim profesiondlniho sportu nebo po dobu uUcasti na vefejné
organizovanych sportovnich soutéZich a pfipravy na né: aerotrim, akrobaticky rock and roll, americky
fotbal, atletika vcetné skoku o tyCi a péti, sedmi a desetiboje, biatlon, bikros, bouldering, bublik,
buggykiting, cyklokros, cyklotrial, dostihy koriské, duatlon, fly fox, hasi¢sky sport (vCetné cviceni
zachrannych sbor(), historicky Serm (bojovy), hokej ledni, hokej pozemni, hokejbal, jachting - pobrezni
plavba, jizda na koni, jizda na ,U“ rampé (in-line, skateboard), kiteboarding, kitesurfing, kiting,
krasobrusleni, krasojizda, kvadriatlon, lakros, lov nebo hon sportovni (s vyjimkou lovu exotické divoké
zvéte), minibike, minikary, motokary, motoristické vodni sporty, mountainboarding na vyznacenych
trasach, paintball, parasailing, pétiboj moderni, podvodni ragby, psi, kofiské spiezeni, ragby, rope
jumping, rychlobrusleni in-line, safari, silovy trojboj, skateboarding, skiatlon, skoky do vody, sledge
hokej, snowbungeekayaking, snowbungeerafting, sportovni gymnastika, surfing, windsurfing,
trampolina, triatlon (véetné ironman), vysokohorska turistika na Via Ferrata stupné obtiZnosti B a C,
vysoké lanové prekazky (do 10 m.), vzpirani, wakeboarding, wallyball, zorbing a dalsi sporty obdobné
rizikovosti. O nebezpecnosti sportl a aktivit rozhoduje pojistitel.

SluZebni cesta je pro Ucely tohoto pojisténi cesta do zahranici za ucelem béznych pracovnich jednani
administrativniho charakteru. SluZebni cestou neni cesta za Gc¢elem vykonu prace profesiondlnich fidica,
manudini nebo obdobné prace.

Skodna udalost je skute¢nost, ze které vznikla $koda a kterd by mohla byt divodem vzniku prava na
pojistné plnéni.

Teroristicky akt je poutZiti sily nebo nasili nebo hrozba pouziti sily nebo nasili jakékoliv osoby nebo
skupiny lidi samostatné nebo v néci prospéch nebo ve spolupréci s jakoukoliv organizaci nebo vlddou,
spachané z politického, nabozenského, ideologického nebo etnického divodu nebo uéelu, zplsobujici
Ujmu na lidském zdravi, hmotném nebo nehmotném majetku nebo infrastruktufe, véetné Uumyslu
ovliviiovat jakoukoliv vlddu, zastrasovat obyvatelstvo nebo ¢ast obyvatelstva.

Turisticka cesta je rekreadni a/nebo poznavaci cesta nebo pobyt; oddechové a necilené provozovani
rekreacni ¢innosti. Turistickou cestou nejsou cinnosti definované jako sluzebni cesta nebo sportovni
cesty tj. vykonavani extrémnich, rizikovych nebo nepojistitelnych druhd sportd a aktivit, profesiondlnich
sportli nebo Ucast na vefejné organizovanych sportovnich soutézich.

Uraz je neotekévané a nahlé pasobeni vnéjsich sil nebo neocekéavané a neprerusené pisobeni vysokych
nebo nizkych vnéjsich teplot, plyn(, par a jedl (s vyjimkou jedd mikrobidlnich a latek imunotoxickych)
nebo vlastni télesné sily nezavisle na vali pojisténého, jejichz plsobeni zpusobilo pojisténému télesné
poskozeni nebo smrt, k némuz doslo v dobé trvani pojisténi.

Vefejné organizovana sportovni soutéi (ddle jen soutéZ) je soutéZ organizovana jakoukoliv
télovychovnou ¢&i jinou organizaci, sportovnim ¢i jinym klubem, jakoZ i veskera pfiprava k této ¢innosti
nebo pfedem organizovana vyprava s cilem dosazeni zvlastnich sportovnich vysledku.

Zavazadlovy prostor je misto urtené jen na pfepravu zavazadel, tj. misto odlisné a oddélené od prostoru
na prepravu osob.

Zanedbana péce je takova péce, kdy pojistény nedochazi pravidelné (minimalné jednou roc¢né) na
preventivni zubni nebo gynekologické prohlidky.

Clanek 15. Vyluky z pojisténi
1. Cestovni pojisténi se nevztahuje na pfipady:

a) kdy se pojistény nefidi pokyny pojistitele nebo asistenéni sluzby a acinné s nimi
nespolupracuje nebo nepredloZi pojistitelem nebo asistenéni sluzbou pozadované doklady

b) kdy 3kodnd uddlost nastala v disledku sebevrazdy, pokusu o ni nebo v disledku
umysIného sebeposkozeni pojisténého

c) kdy Skodna udalost nastala v souvislosti s vytrznosti, kterou vyvolal pojistény, nebo v
souvislosti s trestnou ¢innosti, kterou spachal

d) kdy Skodna udalost nastala v souvislosti s aktivni nebo pasivni Ucasti pojisténého ve
valec¢ném konfliktu, v mirovych misich, v bojovych nebo véle¢nych akcich

e) kdy Skodna udalost nastala v souvislosti s aktivni nebo pasivni G¢asti pojisténého na
vzpoure, demonstraci, povstdnich nebo nepokojich, vefejnych nésilnostech, stavkach nebo
se zasahem nebo rozhodnutim organt verejné spravy

f) kdy $kodna udalost nastala v souvislosti s aktivni U¢asti pojisténého na teroristickém aktu

nebo s pfipravou na néj

g) kdy Skodna udalost nastala pFi cesté, na kterou pojistény nastoupil po tom, kdy
Ministerstvo zahrani¢nich véci Ceské republiky vyhlasilo, e nedoporuéuje obcantm
cestovat do daného stétu ¢i oblasti

h) kdy 8kodna udalost nastala v souvislosti s nasledky poZziti alkoholu nebo jinych omamnych,
toxickych ¢i psychotropnich latek;

i) kdy Skodna udalost nastala v souvislosti s provozovanim rizikovych, extrémnich nebo
nepojistitelnych sportd

j) kdy $kodnd udélost nastala v souvislosti s provozovanim béznych sportl vykonnostné nebo
v souvislosti s provozovanim profesionalniho sportu nebo po dobu Uéasti na verejné
organizovanych sportovnich soutézich a pfipravy na né

k) kdy Skodna udalost nastala v souvislosti s jednanim, pfi kterém pojistény nedodrzel pravni
predpisy platné na Uzemi daného statu (napfiklad fizeni motorového vozidla, plavidla ¢i
letadla bez pfislusného opravnéni nebo bez platného osvédcéeni o stitni technické
kontrole, uskute¢néni letu bez dfedniho povoleni nebo proti Gfednimu predpisu nebo bez
védomi i proti vali vlastnika nebo uZivatele letadla)

1) kdy byla skodna udalost zplsobena jadernou energii nebo jadernymi riziky

m) pokud $kodna udalost byla zpisobena chemickou nebo biologickou kontaminaci

n) pokud je pojistény ucastnikem vyprav nebo expedici do mista s extrémnimi klimatickymi
nebo pfirodnimi podminkami, do zemépisné odlehlého mista nebo do rozsihlych
neobyvanych oblasti (nap¥iklad poust, oteviené mofe, polarni oblasti a podobné)

o) kdy pojistitel nemohl prosetfit Skodnou udélost z ddvodu, Ze pojistény nezbavil
micenlivosti vici pojistiteli nebo asistencni sluzbé osetfujiciho lékarfe nebo dalsi instituce, o
které pojistitel nebo asistenéni sluzba pojisténého pozada

p) pokud pojistény znemoznil pojistiteli nebo asistencni sluzbé navazat kontakt mezi
osetrujicimi lékafi nebo dalsi instituci, o kterou pojistitel nebo asistencni sluzba pozada

q) pokud pojistény védomé nepravdivé nebo nedplné informoval pojistitele nebo asistenéni
sluzbu o Skodné udalosti

r) kdy ke Skodné udalosti doslo v souvislosti s pracovnim Urazem nebo nemoci z povolani;
pojisténi se vztahuje pouze na pfipady, kdy ke 3kodné udalosti doslo v souvislosti
s pracovnim Grazem vzniklym na sluZebni cesté vykondvané za ucelem béznych pracovnich
jednani administrativniho charakteru.

s) kdy ke $kodné uddlosti doslo v souvislosti s vykonem ¢innosti vojaka, policisty, pFislusnika
jiného uniformovaného sboru ¢i jiné bezpecnostni slozky nebo sboru
2. Pojistitel dale nehradi:
a) ndklady pojisténého nebo jinych osob spojené s kontaktovanim pojistitele nebo asistenéni
sluzby pojistitele;
b) jakékoliv naklady na telefonni hovory véetné nakladd na roaming pfi zpétném volani do
zahranici.

Clanek 16. Povinnosti pojistnika

1 Kromé povinnosti stanovenych zakonem je pojistnik povinen odevzdat viem pojisténym osobam
tyto VPPCP, pfislusné dopliikové pfipadné i zvlastni pojistné podminky a Pfehled pojistného
plnéni a sezndmit pojisténé osoby s jejich obsahem.

2. Pojistnik je povinen pojistiteli oznamit bez zbyte¢ného odkladu zménu své adresy nebo
korespondenc¢ni adresy.

w

Je-li pojistnik zaroven pojisténym, vztahuji se na néj i vSechny povinnosti pojisténého.

Clanek 17. Povinnosti pojisténého

1. Kromé povinnosti stanovenych zékonem je pojistény déle povinen dbat, aby pojistnd udalost
nenastala, zejména nesmi poruSovat povinnosti sméfujici k odvraceni nebo snizeni nebezpedi,
které jsou mu pravnimi pfedpisy ulozené.

2. Pojistény je povinen v pfipadé vzniku skodné udalosti v prvni fadé kontaktovat asistenéni sluzbu
se zadosti o zabezpedeni sluZeb, které jsou soucasti pojisténi, informovat ji o vzniklé Skodné
udalosti, zejména o datu a misté skodné udalosti, o adrese pojisténého, vyzadat si k tomu pokyny
asistencni sluzby a postupovat v souladu s nimi. Pokud objektivni podminky vzniku $kodné
udalosti nedovoli pojisténému obratit se na asistenéni sluzbu se Zadosti o asistenci jesté pred
poskytnutim sluZeb, je povinen tak uéinit ihned potom, co to podminky vyvoje $kodné udalosti
dovoli.

3. V pfipadé vzniku Skodné udalosti je pojistény dale povinen:

a) udinit vie ke snizeni rozsahu skod a jejich nasledkd;

b) po névratu do Ceské republiky bez zbyteéného odkladu pisemné oznamit pojistiteli na
ptislusném formula¥i ,0znameni $kodné udalosti“ vznik S$kodné udalosti a uvést pravdivé
vysvétleni; v pfipadé, Ze se v dusledku poruseni povinnosti stanovené odstavci 5 tohoto
¢lanku zvysi ndklady pojistitele spojené s Setfenim $kodné udalosti, mé pojistitel pravo
pozadovat po tom, kdo povinnost porusil, ndhradu téchto nakladd;

c) fidit se pokyny pojistitele a/nebo asisten¢ni sluzby a Guc¢inné s nimi spolupracovat, plnit dalsi
povinnosti ulozené pojistitelem a/nebo asistenéni sluzbou po vzniku $kodné udalosti;

d) Skodnou udélost neodkladné oznamit policii v misté vzniku udélosti, pokud udélost nastala
za okolnosti nasvédCujicich spachani trestného ¢inu nebo prestupku, a predlozit pojistiteli
policejni protokol;

e) po vzniku Skodné udalosti zabezpelit dostatecné dikazy o rozsahu $kodné udalosti
Setfenim vykonanym policii nebo jinymi vySetfovacimi organy, fotografickym nebo
filmovym materialem, videozdznamem, svédectvim tfetich osob apod.;

f) odpovédét pravdivé a Uplné na viechny otazky pojistitele nebo asistencni sluzby tykajici se
pojisténi a Skodné udalosti;

g) umoznit pojistiteli a/nebo asistenéni sluzbé realizovat viechna potiebnd Setieni skodné
uddlosti rozhodujici pro posouzeni naroku na pojistné plnéni, jeho vysi a poskytnout pfi
tom potfebnou soudinnost;



Clan
1.

¢
1.
2

h) bez zbyte¢ného odkladu ozndmit pojistiteli, Ze v souvislosti se Skodnou udalosti bylo
zapocato trestni Fizeni proti pojisténému, a pojistitele pravdivé informovat o pribéhu a
vysledcich tohoto Fizeni;

i) zbavit osetfujiciho Iékafe micenlivosti vici pojistiteli nebo asistencni sluzbé.

Pokud o to pojistitel nebo asisten¢ni sluzba pozada, je pojistény (zastupce pojisténého, opravnéna

osoba) povinen zabezpedit na vlastni naklady uredni preklad dokladdl, nutnych k 3etfeni skodné

udalosti, do ¢eského jazyka.

Pokud ma pojistény uzaviené pojisténi stejného nebo podobného charakteru i u jiné pojistovny,

je povinen s touto skutec¢nosti pojistitele obeznamit.

Kdokoli, kdo zada o pInéni z pojisténi, je povinen predloZit pojistitelem nebo asistenéni sluzbou

pozadované doklady, pokud maji vliv na uréeni povinnosti pojistitele plnit a na vysi pojistného

plnéni.

Pojistény je povinen oznadmit bez zbyteéného odkladu pojistiteli pfipadny nalez odcizené nebo

ztracené véci nebo jejich zbytkd a vratit pojistiteli odpovidajici ¢ast pojistného pInéni.

Pojistény je povinen pojistiteli oznamit, Zze poSkozeny uplatnil proti pojisténému pravo na

nahradu $kody z pojistné udélosti, vyjadrit se ke své odpovédnosti, k pozadované nahradé Skody a

jeji vysi. Pokud pojistény uznd narok poskozeného na ndhradu skody a uspokoji jej, je povinen

obstarat pojistiteli pro ucely Setfeni podklady, které prokazuji vznik jeho odpovédnosti za skodu a

rozsah zpUsobené skody.

Pojistény je povinen udinit veskeré pravni i faktické dkony nezbytné k tomu, aby pojistitel mohl

vUCi tfeti strané uplatnit regresni pravo na nahradu $kody nebo jiné obdobné pravo, které

pojistiteli v souvislosti s pojistnou udélosti resp. poskytnutim pojistného pInéni vzniklo.

ek 18. Prava a povinnosti pojistitele

Kromé povinnosti stanovenych zakonem ma pojistitel dale tyto povinnosti:
a) projednavat s pojisténym vysledky Setfeni nutného ke zjisténi rozsahu a vySe pojistného
plnéni nebo mu je bez zbyte¢ného odkladu oznamit;
b) vratit pojisténému doklady, které si vyZada, s vyjimkou origindlnich doklad(i o zaplaceni, na
zdkladé kterych bylo poskytnuto pojistné plnéni.
Pojistitel je opravnén zejména:
a) provéfit vznik a pribéh skodné udalosti (véetné vyzadani svédeckych vypovédi
zUcastnénych osob, znaleckych posudkd, ptipadné dalsich dokladd);
b) pozadovat a provéfit lékafské zpravy, vypisy z individudlniho Gétu pojisténce ze
zdravotnich pojistoven.
Pokud pojistény porusil povinnosti stanovené v téchto VPPCP, je pojistitel oprdvnén pojistné
plnéni Umérné tomu snizit nebo odmitnout.
Pokud pojistény porusil povinnosti uvedené v téchto VPPCP a v dlsledku tohoto poruseni byly
vyvolany nebo zvySeny ndklady Setfeni Skodné udalosti vynaloZzené pojistitelem, je pojistitel
opravnén pozadovat po pojisténém, nahradu téchto nakladd.

lanek 19. Zavére¢na ustanoveni I. CASTI

Tyto VPPCP jsou nedilnou sou¢asti pojistné smlouvy.

Pokud se tyto VPPCP pojistitele odvoldvaji na vSeobecné zavazné pravni predpisy, rozumi se jimi
pravni predpisy platné a Gginné v Ceské republice.

V3echny spory vyplyvajici z pojisténi nebo vzniklé v souvislosti s nim fesi, pokud nedojde k dohodé
Geastnik pojisténi, prislugny soud v Ceské republice podle vieobecné zavaznych pravnich
predpisd.

Pokud se néktera ustanoveni téchto VPPCP stanou neplatnymi nebo spornymi v disledku zmény
vSeobecné zdvaznych pravnich predpist, pouZije se takovy vieobecné zdvazny pravni predpis,
ktery je jim svoji povahou a Gcelem nejblizsi.

Tyto VPPCP jsou platné od 1. srpna 2013.

1I. CAST ZVLASTNi USTANOVEN{

ODDIL A) Pojisténi Ié¢ebnych vyloh
Clanek 1. Predmét pojisténi, pojistna udalost

1.
2.

Pojisténi Ié¢ebnych vyloh se sjednava jako neZivotni Skodové pojisténi.

Pojisténi léebnych vyloh se sjednavé jako pojisténi pomoci osobam v nouzi béhem cestovani
nebo pobytu mimo mista jejich bydlisté.

Pojistnou udalosti je nahlé akutni onemocnéni nebo Uraz pojisténého, ke kterému doslo v dobé
ucinnosti pojisténi a které vyzaduje nutné a neodkladné lé¢eni v zahranici.

Z pojisténi lécebnych vyloh pojistitel hradi v souvislosti s pojistnou udalosti nezbytné,
nevyhnutelné a Ucelné vynaloZzené néklady na léceni ¢i osetfeni, véetné diagnostickych postupd,
které s nimi bezprostiedné souvisi, jsou lékafem predepsané a stabilizuji stav pojisténého
natolik, Ze je schopen v cesté pokracovat nebo je schopen repatriace.

Za takové ndklady se povazuji, pokud neni uvedeno jinak:

a) nezbytné vysetieni potfebné ke stanoveni diagndzy a lIé¢ebného postupu
b) nezbytné lékaFské osetteni
c) pobyt v nemocnici (hospitalizace) ve vicelizkovém pokoji se standardnim vybavenim a

standardni lékafskou péci na dobu nezbytné nutnou; diagnostickd vysetreni, Ié¢eni véetné
operace, anestézie, léky, materidl a ndklady na nemocniéni stravu

d) léky predepsané |ékafem v souvislosti s pojistnou udalosti a odpovidajici charakteru
pojistné udalosti

e) osetieni zubnim lékafem pfi akutnich bolestivych stavech zubd, lé¢enych extrakci nebo
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jednoduchou vyplni (véetné RTG), a osetfeni za UcCelem bezprostfedni ulevy od bolesti

vztahujici se ke sliznicim dutiny Ustni, které nevyplyva ze zanedbané péce, a to do limitu

pojistného plnéni stanoveného v Pfehledu pojistného plnéni; oSetfeni zubl v disledku

Urazu neni timto limitem omezeno

f) pfeprava pojisténého z mista Urazu nebo onemocnéni do nejblizsiho vhodného
zdravotnického zafizeni (téz pfivolani lékare k pojisténému), pokud pojistény neni schopen
prepravy obvyklym dopravnim prostfedkem

g) pfeprava od lékafe do zdravotnického zafizeni nebo ze zdravotnického zafizeni do jiného
specializovaného zdravotnického zafizeni, pokud to stav pojisténého vyzaduje

h) z lékarského hlediska opodstatnéna preprava ze zdravotnického zafizeni zpét do mista
pobytu v zahranici, pokud neni mozné k pfepravé pouZit vefejny dopravni prostfedek

i) naklady na prepravu (repatriaci) pojisténého zpét na izemi Ceské republiky v pfipadé, ze
nebude moci ze zdravotnich divodd pouZit pGvodné planovany dopravni prostiedek;
pojistitel si vyhrazuje pravo pfedem rozhodnout o repatriaci pojisténého nejen na zakladé
podkladli od osetfujiciho |ékaFe; o repatriaci, o zplsobu dopravy a o volbé vhodného
zdravotnického zafizeni jsou opravnéni rozhodnout pouze pojistitelem povéreni lékari

j) naklady na pfepravu télesnych pozistatkd pojisténého zpét na tzemi Ceské republiky

k) pFfiméfené cestovni ndklady a naklady na ubytovani doprovazejici osoby, pficemz pojistitel
si vyhrazuje pravo predem rozhodnout o vyslani doprovazejici osoby a o vysi pfimérenych
nakladi; za pfimérené cestovni naklady se povazuji naklady:

- na letenku ekonomickou tfidou, trajektovou lodni dopravu, listek Zelezni¢ni a/nebo
autobusové dopravy druhou tfidou, pfipadné naklady na pohonné hmoty pro
osobni vozidlo

- na ubytovani nejvyse do limitu uvedeného v Pfehledu pojistného plinéni

za prfimérené cestovni naklady se nepovaZzuji naklady na veskerad pojisténi a poplatky za

vizum.

V pfipadé, Ze neni mozné pojisténého ze zdravotnich divodd prevézt do Ceské republiky a
pokud musi byt v nemocnici hospitalizovan déle nez 10 dni, zabezpedi asistenéni sluzba jedné
blizké osobé pojisténého, aby mohla pojisténého navstivit, pfiméfenou dopravu verejnym
dopravnim prostfedkem (letadlo ekonomickd tfida, autobus a vlak Il. tfidy apod.) do mista
hospitalizace pojisténého a zpét do Ceské republiky, pFicem? pojistitel uhradi néklady na tuto
dopravu az do vyse limitu pojistného plnéni uvedeného v Pfehledu pojistného plinéni. Pojistitel z
tohoto pojisténi hradi pouze cestovni naklady spojené s cestou osoby blizké do mista
hospitalizace pojisténého a zpét do Ceské republiky a nédklady na ubytovani osoby blizké v misté
hospitalizace pojisténého; ostatni ndklady véetné nakladd na mistni hromadnou dopravu ¢i
sluzby taxi nejsou soucasti pojistného plnéni.

Pojistény bere na védomi a souhlasi s tim, Ze pojistitel ani asistencni sluzba za zadnych okolnosti
nejsou opravnéni nahrazovat organy instituci poskytujici prvni pomoc v misté nastalé pojistné
udalosti.

lanek 2. Vyluky z pojisténi

Vedle vyluk uvedenych v CASTI | €. 15 t&chto VPPCP se pojisténi lécebnych vyloh dale nevztahuje

na pfipady:

a) kdy lé¢ebnd péce souvisi s osetfenim onemocnéni ¢i Urazl, které existovaly po dobu 12
predeslych mésich pred pocatkem pojisténi, pfipadné s komplikacemi, které se vyskytnou
pfi lé¢bé onemocnéni nebo Urazl, které nejsou zahrnuty do tohoto pojisténi

b) kdy je lékafska péce vhodna a ucelnd, avsak odkladna a Ize ji poskytnout az po navratu do
Ceské republiky

c) kdy je cesta konana za G¢elem lé¢eni nebo pokracovani zapocatého lééeni

d) pokud uraz nebo onemocnéni pojisténého nastaly v souvislosti s poZitim alkoholu nebo
jinych omamnych, toxickych ¢i psychotropnich latek

e) |é¢by priznakd souvisejicich se zavislosti na alkoholu nebo jinych latkach podle pismena d)
tohoto odstavce

f) vysetfeni (véetné laboratorniho a ultrazvukového) ke zjisténi téhotenstvi, interrupce,
jakychkoliv komplikaci rizikového téhotenstvi, jakychkoliv komplikaci po 26. tydnu
téhotenstvi, porodu, vySetfeni a Ié¢by neplodnosti a umélého oplodnéni a ndkladi
spojenych s antikoncepci a hormondlni lé¢bou

g) ndkladd na neakutni o3etfeni zubd a sluzeb s tim spojenych, nakladd za zubni nahrady,
korunky nebo Upravy Celisti, zubni rovnatka, muastky, odstranéni zubniho kamene nebo
povlaku nebo nakladud souvisejicich s Ié¢bou paradentdzy

h) dusevnich a psychickych chorob a poruch, 1é¢by psychoterapii a psychoanalyzou

i) |é¢eni osobou blizkou nebo osobou bez odpovidajici kvalifikace, I1é¢ebnych Gkonl mimo
zdravotnické zafizeni, 1é¢by metodami védecky neuznavanymi v Ceské republice a/nebo v
misté Skodné udalosti

j) nahrad néklad(i na zachranné a vyprostovaci akce souvisejici s vyhledanim pojisténé osoby,
pokud nebylo ohrozeno jeji zdravi nebo Zivot

k) zakoupeni |ékd bez lékafského predpisu

1) ockovani nebo nasledk nepodrobeni se povinnému ockovani pred odjezdem do zahraniéi

m) preventivnich prohlidek, kontrolnich vySetfeni nebo lékarskych vySetfeni a oSetfeni

nesouvisejicich s ndhlym onemocnénim nebo urazem

n) rehabilitace, fyzikalni a koupelové IéCby, péce v odbornych lé¢ebnych Ustavech

o) chiropraktickych vykond, vycvikové terapie nebo nacvikd sobéstacnosti

p) nakazlivych pohlavnich chorob véetné infekce HIV/AIDS

q) zhotoveni a opravy protéz (ortopedickych, zubnich), bryli, kontaktnich Cocek nebo
naslouchacich pfistroji

r) nahrady vydaji za ortézy s vyjimkou, pokud je pomicka pouZita na zdkladé rozhodnuti
osetfujiciho lékafe jako jediny moiny zplsob oSetfeni Urazu, a to v zakladnim a
jednoduchém provedeni, maximélné vsak do vyse limitu pojistného plnéni uvedeného v
Pfehledu pojistného plnéni
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s) nahrad za nadstandardni pédi a sluzby (tj. nahrad za zdravotnickou péci a sluzby presahujici
standard zemé, kde k pojistné udalosti doslo)

t) ndhrad za podptrné Iéky, vitaminové preparaty a doplrikovou stravu

u) nahrad za kosmetické zakroky, estetické a plastické operace

v) komplikaci zplisobenych porusenim lé¢ebného rezimu stanoveného o3ettujicim lékafem.

nek 3. Povinnosti pojisténého

Kromé povinnosti uvedenych v ustanoveni CASTI | ¢l. 17 téchto VPPCP je pojistény déle povinen:
a) v pfipadé nemoci ¢i Grazu bez zbyte¢ného odkladu vyhledat lékafské osetfeni a dbat
pokynU Iékafe, a pokud to nasledné pojistitel vyzaduje, podrobit se na naklady pojistitele
vysetfeni lékafem, kterého mu pojistitel uréi
b) pFepravu uvedenou v ustanoveni CASTI Il odd. A) ¢l. 1 odst. 5 pism. f), g), h), i), j), k) a odst.
6 téchto VPPCP pfedem odsouhlasit s asistencni sluzbou a postupovat podle jejich pokynt
c) predlozit pojistiteli originaly nasledujicich dokladl: kompletni Iékaf'skou dokumentaci, uéty
a doklady o zaplaceni lékaiského o3etfeni, léki pfedepsanych lékafem (véetné kopie
lékatského predpisu) a transportl, policejni zpravu (v pfipadé, Ze udalost byla Setfena
policii) véetné dal3ich podkladd, které si pojistitel a/nebo asistenéni sluzba vyzida.
V pfipadé poruseni povinnosti v odstavci 1 tohoto ¢lanku je pojistitel opravnén pojistné plnéni
Umérné tomu snizit nebo odmitnout.

0DDiL B) Urazové pojisténi (UP)
Clanek 1. Predmét pojisténi, pojistna udalost
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1
2.

Urazové pojisténi se sjednava jako neZivotni obnosové pojisténi.

Pojistnou udalosti je Uraz pojisténého, ke kterému doslo nezévisle na vali pojisténého béhem
trvani Urazového pojisténi a bylo zplisobeno neodekavanym a nahlym pusobenim zevnich sil
nebo vlastni télesné sily.

Pojistnou uddlosti z pojisténi denniho odskodného za pobyt v nemocnici je Uraz pojisténého,
ktery si vyzadal hospitalizaci ve zdravotnim zafizeni v zahrani¢i. Za draz se povazuji také ujmy na
zdravi, pfipadné smrt, které byly pojisténému zplisobeny:

a) chorobou, ktera vznikla vyluéné nasledkem Urazu

b) mistnim hnisdnim po vniknuti choroboplodnych zdrodkd do oteviené rany zplsobené
Urazem nebo nakazou tetanem pfi Urazu

c) diagnostickymi, Ié¢ebnymi a preventivnimi zékroky vykonanymi s cilem |écit nésledky drazu

d) tonutim, utonutim

e) zvy$enim svalové sily vyvinuté na koncetiny nebo pétef, nasledkem kterého dojde k
vymknuti kloubu nebo k pretrzeni nebo natrzeni svald, lach, vazi nebo pouzder

f) elektrickym proudem nebo uderem blesku.
Dle téchto VPPCP je zahrnuto pojisténi Grazu pro pfipad:
a) trvalych nasledkd drazu
b) smrti nasledkem Urazu
c) hospitalizace v nemocnici v zahraniéi v dUsledku trazu

lanek 2. Vyluky z pojisténi

Vedle vyluk uvedenych v CASTI | €l. 15 téchto VPPCP se Urazové pojisténi dale nevztahuje na
pripady:

a) zhorseni nasledkd drazu z diivodu Umysiného nebo védomého nevyhledani zdravotni péce
pojisténym nebo védomého nerespektovéni rad a doporuéeni lékaie

b) pokud pojistény prodélal uraz jiz v minulosti a trpi v souc¢asné dobé jeho nasledky

c) vzniku a zhorseni b¥isni nebo tfiselné kyly libovolného druhu

d) diabetickych gangrén, nador( vieho druhu a plvodu, vzniku a zhorseni aseptickych zanét
pochev Slachovych, svalovych Upond, synovitid, tihovych vacka a epikondylitid

e) infekénich chorob, i pokud byly pfeneseny zranénim

f) nasledkd diagnostickych, 1é¢ebnych a preventivnich zakrokd, které nebyly vykonany s cilem

|é¢it nasledky Urazu

g) zhorseni choroby v dusledku urazu, drazd vzniklych v duasledku choroby a zhorseni
nasledkd Urazu chorobou, kterou pojistény trpél pied drazem

h) srde¢ni nebo cévni mozkové pfihody a nasledk( drazu, ke kterému doslo v ddsledku
srdecni nebo cévni mozkové pfihody

i) nasledkd neurologickych, dusevnich chorob a poruch a s nimi spojené poruchy &i ztraty
védomi

j) urazii zplGsobenych nasledkem poziti alkoholu nebo jinych omamnych, toxickych,
psychotropnich nebo ostatnich latek schopnych ovlivnit psychiku ¢lovéka, a to i pokud byly
tyto Urazy zpusobeny udalostmi a okolnostmi, které jsou jinak do pojisténi zahrnuty

k) poruch hybnosti ¢i poskozeni patefe, véetné vyhiezd meziobratlové ploténky, pokud
nevznikne pfimym mechanickym plsobenim zvend¢i a pfitom se nejedna o zhorseni projevd
nemoci, ktera existovala pfed Urazem

1) zlomenin v dusledku vrozené ldmavosti kosti nebo metabolickych poruch nebo
patologickych nebo unavovych zlomenin, podvrtnuti a vykloubeni v disledku vrozenych
chyb a poruch

m) kdy byl draz pfimo nebo nepfimo zptsoben syndromem ziskaného selhdni imunity (AIDS).

n) kdy ke Skodné udalosti doslo v souvislosti s podnikatelskou ¢innosti, vykonem povolani
nebo jinou vydéle¢nou Cinnosti.

o) hospitalizace/pobyt v lé¢ebnych, pecovatelskych ¢ kosmetickych uUstavech, v lééebnach
pro dlouhodobé a chronicky nemocné, vozdravovnach a zotavovndch, v lazeriskych
zarizenich, v rehabilitacnich zatizenich, v domovech dichodct apod.

Osoba, které ma vzniknout prédvo na pojistné pInéni z Urazového pojisténi, toto pravo nenabude,

pokud zpusobila pojisténému smrt tmysinym trestnym ¢inem.

10.

11

12.

Clanek 3. Povinnosti pojisténého
1

Kromé povinnosti uvedenych v ustanoveni CASTI | ¢l. 17 téchto VPPCP je pojistény déle povinen:

a) bez zbyte¢ného odkladu vyhledat po Urazu lékafské oSetieni a dbat pokyn( lékafe, a pokud
to nasledné pojistitel vyzaduje, podrobit se na ndklady pojistitele vySetieni Iékarem,
kterého mu pojistitel uréi. Dojde-li k pozdnimu o3etfeni, které mélo vliv na rozsah trvalych
nasledkd, ma pojistitel pravo pojistné plnéni za trvalé nasledky adekvatné snizit

b) v pfipadé uUrazu predlozit pojistiteli po ukonéeni l1é¢by nebo po ustéleni trvalych nasledkd
fadné, uplné a pravdivé vyplnény pfislusny formuldf pojistitele ,0znameni Skodné
udalosti“ s podepsanym prohlasenim pojisténého nebo zdkonného zéstupce a vyplnénou
zpravou lékare

c) predloZit pojistiteli originaly nasledujicich dokladd: doklad o poskytnuti prvotniho osetfeni
s uvedenim diagndzy a data osetfeni, propoustéci zpravu ze zdravotnického zafizeni,
policejni zpravu (v pfipadé, ze udalost byla Setfena policii), véetné dalsich podkladd, které
si pojistitel vyzada.

Pozaduje-li pojistény kontrolni vySetfeni, je dale povinen nést ndklady tohoto vysetfeni. Pokud na

zakladé kontrolniho vysetfeni pojistitel poskytne dodatecné plnéni, pfevezme tyto ndklady na

kontrolni vysetfeni pojistitel. Toto kontrolni vysetfeni vedouci k moznému pfehodnoceni muaze

byt uskuteénéno nejpozdéji do tfi let ode dne Urazu.

PFi hodnoceni trvalych nasledkd je pojistény dale povinen prokazat se obéanskym prikazem ¢&i

jinym platnym prikazem totoznosti.

V pfipadé naroku na denni odskodné za hospitalizaci doloZit doklad o hospitalizaci prokazujici:

délku hospitalizace, diagndzu, jméno a pfijmeni pojisténého, datum narozeni, datum pfijeti

k hospitalizaci a datum propusténi z nemocnice.

Clanek 4. Pojistné pInéni za trvalé nasledky trazu
1

Vyse plnéni za trvalé nasledky Urazu urcuje pojistitel podle zasad téchto VPPCP a podle Ocefovaci
tabulky. Pokud zranéni neni obsaZzené v Ocenovaci tabulce, je pojistitel opravnén uréit vysi
pojistného plnéni sdm nebo v soudinnosti s |ékafem, kterého urci. Ke stanoveni vyse pojistného
plnéni analogicky pouZije hodnoty uvedené v Ocefiovaci tabulce pfi zranénich, které jsou
predmétnému zranéni svoji povahou nejblize.

Pojistitel je povinen vyplatit za trvalé nasledky zplsobené Urazem z horni hranice pojistného
plnéni pro pfipad trvalych nasledkd drazu tolik procent, kolika procentdm odpovidé druh a rozsah
trvalych nasledk( podle Ocenovaci tabulky po jejich ustéleni. V pfipadé, Ze se neustalily do tfi let
ode dne drazu, je pojistitel povinen vyplatit za trvalé nasledky zpGsobené drazem tolik procent,
kolika procentim odpovida jejich stav ke konci této lhaty.

Podminkou vzniku naroku na pojistné plnéni za trvalé nésledky uUrazu podle odstavce 2 tohoto
¢lanku je skutecnost, Ze rozsah trvalych ndsledkd zplsobenych pojisténému jednim Urazem
dosdhl alespori 10 % podle Oceriovaci tabulky.

Pokud nemUze pojistitel plnit z dGvodu, Ze trvalé nasledky Urazu nejsou po uplynuti Sesti mésict
ode dne Urazu jeSté ustalené, je povinen poskytnout pojisténému na jeho pisemnou Zadost
pfiméfenou zalohu. Zélohu lze poskytnout jen v pfipadé, Ze pojistény prokaze lékaFskou zpravou
nebo lékafskym posudkem vyhotovenym na zakladé osobni IékaFské prohlidky u posudkového
lékafe pojistitele, Ze alespon ¢ast trvalych nasledkd odpovidajicich minimalnimu rozsahu
dohodnutému v pojistné smlouvé pro vznik povinnosti pojistitele plnit ma jiz trvaly charakter.
Pokud se trvalé nasledky Urazu vztahuji na ¢asti téla nebo organu, které byly poskozeny uz pfed
Urazem, stanovi se jejich procentudlni ohodnoceni podle Oceriovaci tabulky tak, Ze celkové
procento se snizi o pocet procent odpovidajicich pfedchazejicimu zranéni uréenému obdobné
podle Oceriovaci tabulky.

Pokud pred vyplatou pojistného plnéni za trvalé nasledky urazu pojistény zemfe, nikoli vSak na
nasledky tohoto Urazu, vyplati pojistitel jeho dédicim ¢astku, ktera odpovida rozsahu trvalych
nasledkd drazu pojisténého v dobé jeho smrti, pokud jejich ohodnoceni dosdahne alespori 25 %
podle Oceriovaci tabulky. Maximalné vSak pojistitel v tomto pfipadé vyplati pojistné plnéni
odpovidajici pojistné ¢astce pro pripad smrti nasledkem urazu dohodnuté v pojistné smlouvé
nebo ve VPPCP.

Vysi pojistného plnéni za trvalé nasledky Urazu urcuje pojistitel na zédkladé predloZené zdravotni
dokumentace, osobni lékaFské prohlidky, pFip. vySetieni u posudkového lékafe pojistitele.
Pojistitel pfi rozhodovéni vychdzi téz ze stanoviska lékare, ktery pro néj vykondva posudkovou
nebo odbornou poradenskou ¢innost.

Osobni lékafskou prohlidku, pfipadné vySetfeni potfebné na zjisténi druhu a rozsahu trvalych
nasledkd Urazu u posudkového nebo jiného odborného lékafe pojistitele, zabezpedi pojistitel na
své naklady v pfipadé, pokud ze zpravy lékafe, ktery pojisténého osetfoval, doplnéné podle
potieby vypisem ze zdravotnich zaznamd, vyplyva, Ze rozsah trvalych nasledkl muaze do tfi let ode
dne Urazu dosadhnout alespori 25 % podle Oceriovaci tabulky.

PInéni za trvalé nasledky Urazu se urcuje podle Ocenovaci tabulky, a to ve vysi tolika procent
horni hranice pojistného plnéni pro p¥ipad trvalych nasledkd urazu, kolik procent uvadi tato
tabulka pro jednotlivd zranéni. Pokud stanovi Oceriovaci tabulka procentudlné rozpéti, uréi se
vyse plnéni tak, aby v ramci daného rozpéti odpovidalo pojistné pInéni druhu a rozsahu zranéni
vzniklého Grazem.

Pokud zpUsobil jediny draz pojisténému nékolik trvalych nasledkd rizného druhu, ohodnoti se
celkové trvalé nasledky sou¢tem procent pro jednotliva zranéni. Pokud se tykaji jednotliva zranéni
stejné koncetiny, organu nebo jejich ¢asti, ohodnoti se jako celek, a to maximalné procentem
stanovenym v Oceriovaci tabulce pro anatomickou nebo funkéni ztratu ptislusné koncetiny,
organu nebo jejich ¢asti.

Pojistitel je povinen vyplatit za trvalé nasledky urazu zpisobené jednim drazem maximalné 100 %
horni hranice pojistného pInéni pro pfipad trvalych nasledk( drazu, a to i v pfipadé, ze soucet
procent pro jednotliva zranéni stanoveny podle odstavce 10 tohoto ¢lanku prekro¢i hranici 100 %.
Pojistény je opravnén pozadat o stanoveni rozsahu trvalych nasledkl drazu po jejich ustéleni,
nejdfive vsak 12 mésicl od drazu.



13.

Pokud se trvalé nasledky Urazu projevily po zaniku pojisténi, pojistitel je povinen poskytnout
pojistné plnéni jen tehdy, pokud k drazu doslo béhem trvani pojisténi.

Clanek 5. Pojistné pInéni za smrt zpGsobenou trazem
1

Pokud doslo ke smrti pojisténého nasledkem Urazu nejpozdéji do t¥i let ode dne tohoto drazu:

a) je pojistitel povinen vyplatit opravnéné osobé pojistné pInéni pro pfipad smrti nasledkem
urazu sjednané v pojistné smlouvé nebo VPPCP nebo

b) pokud pojistitel uz poskytl pojistné plnéni za trvalé nasledky tohoto urazu, je pojistitel
povinen vyplatit opravnéné osobé pouze pfipadny rozdil mezi horni hranici pojistného
pInéni pro pfipad smrti nasledkem Grazu dohodnutou v pojistné smlouvé nebo VPPCP a uz
vyplacenym pojistnym plnénim za trvalé nasledky tohoto urazu.

Pokud smrt nasledkem urazu nastala po zaniku pojisténi, je pojistitel povinen poskytnout pojistné

plnéni jen tehdy, pokud k trazu doslo béhem trvani pojisténi.

Clanek 6. Pojistné plnéni za pobyt v nemocnici pii hospitalizaci v zahraniéi
1

Dennim odskodnym pfi pobytu v nemocnici se rozumi v pojistné smlouvé sjednana castka za
kazdy den hospitalizace pojisténého v nemocnici vzahrani¢i vdUsledku Urazu, uvedena
v prehledu pojistného plnéni.

Hospitalizaci se rozumi z Iékafského hlediska nezbytné poskytnuti nemocniéni lGzkové péce
pojisténému ve zdravotnickém zafizeni a to nejméné pres noc, tzn., Ze k pfijeti na lGzkovou Cast
zdravotnického zafizeni pojisténého doslo pfed 24:00 hodinou a k propusténi doslo nasledujici
den vrannich hodindch. Odskodné pfi pobytu v nemocnici se pini za kazdy den hospitalizace
v dusledku drazu s tim, Ze se den, kdy byl pojistény prijat k hospitalizaci a den, kdy byl pojistény
propustén z nemocnice, séitaji a povaZzuji se za jeden den hospitalizace. Odskodné je vyplaceno
nejdéle po dobu prvnich 30 dni hospitalizace.

ODDIL C) Pojisténi odpovédnosti za $kodu (ODP)
Clanek 1. Predmét pojisténi, pojistna udalost

1.
2.

Pojisténi odpovédnosti za $kodu je sjednano jako neZivotni Skodové pojisténi.
Pojistnou udalosti v pojisténi odpovédnosti za $kodu je vznik povinnosti pojisténého nahradit
Skodu, za kterou pojistény podle obecné zévaznych pravnich predpist odpovida a je povinen ji
nahradit. Podminkou vzniku prava na plnéni je, Ze pojistna udalost nastala v dobé déinnosti
pojisténi a v souvislosti s ¢innosti pojisténého v béZzném obcanském Zivoté.
Z pojisténi odpovédnosti za Skodu ma pojistény pravo, aby za néj pojistitel v pfipadé vzniku
pojistné udalosti uhradil poskozenému v rozsahu a ve vysi uréené obecné zavaznymi pravnimi
predpisy uplatnéné a prokazané naroky na nahradu sSkody, a to az do vyse limitu pojistného
pInéni stanoveného v Pfehledu pojistného plnéni.
Pojisténi se vztahuje na odpovédnost za skodu pojisténého vzniklou:

a) na zdravi nebo na Zivoté poskozeného

b) poskozenim, zni¢enim nebo ztratou véci.
U poskozeni, zni¢eni nebo ztraty véci pojistitel uhradi ¢asovou cenu véci.
Pojisténi se vztahuje i na nahradu lécebnych ndkladd na poskytnutou zdravotni péci
poskozenému, pokud vznikl ndrok na uhradu téchto nakladl podle pFislusnych prévnich
predpist v disledku jednani pojisténého a pokud z odpovédnosti za $kodu na zdravi, ke které se
tyto naklady vazi, vznikl narok na pojistné plnéni podle téchto VPPCP.
Nahradu $kody poskytuje pojistitel pojisténému nebo poskozenému na zékladé jeho Zadosti.
Uhradil-li pojistény Skodu, za kterou odpovidd, pfimo poskozenému, ma pojistény proti
pojistiteli prdvo na nahradu vyplacené ¢astky, a to az do vyse, do které by jinak byl povinen pinit
poskozenému.
Pokud o nahradé skody rozhoduje soud, je pojistitel povinen plnit az dnem, kdy toto rozhodnuti
nabylo pravni moci.

Clanek 2. Vyluky z pojisténi
1

Vedle vyluk uvedenych v CASTI I ¢l. 15 téchto VPPCP se pojisténi odpovédnosti za $kodu dale

nevztahuje na pfipady odpovédnosti za Skodu:

a) zpusobenou Umyslnym jednanim pojisténého;

b) kterou pojistény zpUlsobil osobé blizké nebo osobé Zijici s pojisténym v dobé vzniku skodné
uddlosti ve spole¢né domacnosti

c) prevzatou ve smlouvé nebo vyplyvajici z poskytnuti zaruk nad ramec stanoveny smlouvou
nebo pravnimi predpisy

d) zplsobenou porusenim pravni povinnosti pojisténym v ¢ase pred ucinnosti pojisténi nebo
nesplnénim povinnosti ulozené pravnimi pfedpisy na predchdzeni $kodam nebo zvySovéni
rozsahu skod

e) zplsobenou provozem anebo fizenim a v dasledku provozu anebo fizeni motorového i
nemotorového vozidla, plavidla ¢i letadla (rogala apod.) s vyjimkou détskych nafukovacich
¢lund, a to véetné Skod na pfepravovaném ndkladu, pfipadné $kod vzniklych opozdénym
doddnim nakladu

f) na cizich movitych vécech pujcenych, pronajatych nebo svéfenych do uZivani nebo do
uschovy, k pfepravé ¢i zpracovani

g) zplsobenou jakymkoli znecisténim vod nebo Zivotniho prostiedi plsobenim unikajicich
latek (plynd, par, popela, dymu, oleje, nafty nebo podobnych kapalin z nddob nebo nadrzi,
odpadu a odpadkl rizného druhu) nebo plisobenim teploty, vlihkosti, hluku nebo zafenim
rizného druhu; pojistitel soucasné nehradi ani naklady spojené s vycisténim nebo
dekontaminaci, erozi nebo v dusledku podkopani;

h) zpusobenou jinému pfenesenim nebo rozsifenim nakazlivé choroby lidi, zvifat nebo rostlin

i) zplsobenou vlastnictvim, drzenim nebo pouzivanim zbrani

j) zplsobenou vlastnictvim a drzenim zvifat

k) zpusobenou pfi lovu nebo vykonu prava myslivosti

Clan

1) zplsobenou v souvislosti s vlastnictvim, drZenim, ndjmem nebo spravou nemovitosti,
vcetné svépomocné vykonavanych praci na této nemovitosti

m) na nemovitosti nebo jejim pfislusenstvi, které pojistény uziva neopravnéné

n) zplsobenou v disledku hrubého poruseni povinnosti.

o) kdy ke skodné udalosti doslo v souvislosti s podnikatelskou &innosti, vykonem povoldni
nebo jinou vydéleénou ¢innosti.

p)

ek 3. Povinnosti pojisténého

Kromé povinnosti uvedenych v ustanoveni CASTI | &l. 17 téchto VPPCP je pojistény déle povinen:
a) oznamit, Zze poskozeny uplatnil proti pojisténému pravo na nahradu Skody z pojistné
udalosti, vyjadFit se ke své odpovédnosti, k poskozenym pozadované nahradé skody a jeji
vysi
b) predlozit pojistiteli originadly dokladd prokazujicich pofizovaci cenu a rok pofizeni viech
poskozenych nebo zni¢enych véci
c) v fizeni o ndhradé $kody z pojistné udalosti postupovat v souladu s pokyny pojistitele,
predevsim se nesmi bez souhlasu pojistitele zavazat k ndhradé promléené pohledavky a
nesmi bez souhlasu pojistitele uzavfit soudni smir. Proti rozhodnutim pfislusnych organu,
kterd se tykaji nahrady Skody, je povinen véas se odvolat, pokud neobdrZi jiny pokyn od
pojistitele.
Pokud pojistény uznd narok poskozeného na ndhradu $kody a uspokoji jej, je dale povinen
obstarat pojistiteli pro Gcely Setfeni podklady, které prokazuji vznik jeho odpovédnosti za Skodu
a rozsah zpUsobené skody.
Pokud pojistény védomé porusil povinnosti stanovené v téchto VPPCP, je pojistitel opravnén
umérné tomu snizit pojistné plnéni z pojisténi odpovédnosti za skodu.

ODDIL D) Pojisténi zavazadel (ZAV)
Clanek 1. Predmét pojisténi, pojistna udalost

1.
2.

[«
1

2.

Pojisténi zavazadel je sjedndno jako neZivotni sSkodové pojisténi.

Pojisténi zavazadel se vztahuje na cestovni zavazadla a véci osobni potieby obvyklé pro dany ucel

cesty, které jsou ve vlastnictvi pojisténého a které si vzal na cestu, pfipadné na véci, které si

prokazatelné poridil béhem cesty, s vyjimkou véci definovanych ve vylukach téchto VPPCP.

Pojistnou udalosti je:

a) poskozeni nebo zniceni pojisténé véci Zivelnou udalosti

b) odcizeni, poskozeni nebo zniCeni pojisténé véci kradezi vloupanim nebo loupeii z
ubytovaciho zafizeni nebo z uschovny urfené pro odloZeni pojisténé véci a z jinych
podobnych zafizeni

c) odcizeni, poskozeni nebo zni¢eni pojisténé véci kradezi vloupanim nebo loupezi pfi
prepravé s vyjimkou pfepravy letecké

d) odcizeni, poskozeni nebo zni¢eni pojisténé véci loupeZi z vozidla nebo kradezi vloupanim
do dopravniho prostfedku, pokud pojisténa véc byla odcizena z fadné uzamceného
zavazadlového prostoru motorového vozidla za predpokladu, Ze tato véc nebyla viditelna
zvenku nebo nezasahovala do interiéru motorového vozidla (prostoru, ktery je uréeny na
prepravu osob)

e) odcizeni, poskozeni nebo znifeni pojisténé véci kradezi vloupanim nebo loupezi, ke
kterému doslo v pFi¢inné souvislosti se Zivelnou udalosti

f) odcizeni, poskozeni nebo zniceni pojisténé véci, pokud byl pojistény zbaven moznosti véci
opatrovat po urazu nebo v dlsledku dopravni nehody.

PFi stanoveni vy3e pojistného plnéni vychazi pojistitel z éasové ceny véci.

lanek 2. Vyluky z pojisténi

Vedle vyluk uvedenych v CASTI | €. 15 té&chto VPPCP se pojisténi zavazadel déle nevztahuje na
pripady:
a) kdy Skoda byla zplisobena umyslnym jednanim pojisténého nebo jiné osoby na podnét
pojisténého
b) kdy doslo k odcizeni a poskozeni véci kradezi vloupanim nebo loupeZi ze stanu nebo
pfivésu, a to ani tehdy, pokud byl stan nebo pfivés uzamcen
c) kdy byla zavazadla odcizend z Uschovni schranky na potvrzeni, zavazadla svéfena
dopravci
d) kdy Skoda byla zpUsobena pojisténému osobou blizkou nebo osobou Zijici s pojisténym
ve spole¢né domacnosti
e) finan¢nich ztrat zpGsobenych pojisténému znicenim, poskozenim nebo odcizenim véci.
Pokud neni dohodnuto jinak, pojisténi se nevztahuje ani na:
a) dopravni prostiedky s vyjimkou cyklistickych kol a invalidnich vozikG ulozenych v
zavazadlovém prostoru
b) pfivésy motorovych vozidel véetné obytnych pfivésl, navésy, motocykly, motokola,
nebo jind podobna zafizeni s vlastnim pojezdovym pohonem, motorové pfisluenstvi,
Casti ani soucastky a ndhradni dily
c) prislusenstvi a zafizeni véci uvedenych v pism. a) a b) tohoto odstavce
d) sportovni vybaveni vcetné prisluSenstvi, jako jsou zejména kyslikové potapécské
pristroje, vyluka se nevztahuje na lyze, snowboardy a jejich pfislusenstvi
e) motorova i nemotorovd vozidla, plavidla a letadla (vCetné rogala apod.) vietné
veskerych jejich pisluSenstvi, ¢asti a soucastek, s vyjimkou détskych nafukovacich ¢lunt
f) mobilni telefony, fotoaparaty, kamery a jiné elektronické pfistroje vcetné jejich
prislusenstvi
g) odcizené véci z prostoru uréeného pro pfepravu zavazadel v odstaveném motorovém
vozidle nebo pfivésu v dobé od 22.00 do 6.00 hodin
f) bryle, kontaktni ¢ocky, protézy vieho druhu
g) jizdenky, cennosti, penize, Sekové a vkladni knizky, platebni karty a jiné podobné



doklady, cenné papiry a ceniny, kli¢e, drahé kovy a pfedméty z nich vyrobené s vyjimkou
snubnich prstend, neosazené perly a drahokamy

h) sbirky a véci sbératelského zajmu, staroZitnosti, umélecké predméty, véci kulturni a
historické hodnoty

i) tabakové vyrobky a alkohol

j) vypocetni techniku, profesiondlni technické vybaveni potiebné k vykonu povolani
véetné jejich prislusenstvi, zbrané a strelivo

k) vzorky, pfedméty uréené na vystavu a véci urcené na prodej hodnotu autorského prava
a prava prumyslového vlastnictvi zaclenéného ve véci jako hmotné podstaty takového
prava

1) plany a projekty, prototypy a nosi¢e obrazovych, zvukovych a datovych zaznami véetné
jejich obsahu

m) zvitata

n) véci slouzici k podnikani, vykonu povoldni nebo jiné vydéle¢né cinnosti neuvedené
vyslovné v ustanoveni CASTI Il odd. D) ¢l. 1 téchto VPPCP.

Clanek 3. Povinnosti pojisténého
1. Kromé povinnosti uvedenych v ustanoveni CASTI | &l. 17 téchto VPPCP je pojistény déle povinen:
a) predloZit pojistiteli origindly dokladt prokazujicich pofizovaci cenu a datum pofizeni véech
poskozenych, zni¢enych, odcizenych nebo ztracenych véci
b) neménit stav zpUsobeny pojistnou udalosti, pfedevsim vyckat s opravou poskozené véci
nebo s odstrafiovanim jejich nasledkd na pokyn pojistitele; to vSak neplati, pokud je takova
zména nutna z bezpecnostnich divodd nebo k tomu, aby se rozsah nasledk( pojistnou
udalosti nezvétsoval
c) v pfipadé Skody na zavazadlech vzniklé v ubytovacim zafizeni nebo na hlidaném parkovisti
ozndmit tuto skutec¢nost majiteli, resp. provozovateli tohoto zafizeni, uplatnit u nich narok
na nahradu $kody a vyzadat potvrzeni o vzniku a rozsahu $kody
d) v pfipadé kradeze vloupanim nebo loupeZe oznamit tuto skutecnost pfislusnym mistnim
orgdntm policie a poskytnout pojistiteli kopii tohoto oznameni nebo zpravu policie o
vysledku Setfeni, pokud pojistény nebo poskozeny kopii tohoto oznameni ¢i zpravy obdrzel
e) v pfipadé ndlezu odcizené nebo ztracené véci ozndmit tuto skutecnost bez zbyte¢ného
odkladu pojistiteli, pfevzit nalezené véci a vrétit pojistiteli odpovidajici ¢ast pojistného
plnéni.
2. V pfipadé poruseni povinnosti v tomto ¢lanku je pojistitel opravnén pojistné plnéni umérné
tomu snizit nebo odmitnout.

ODDIL E) Pojisténi predéasného navratu (PPN)
Clanek 1. Pfedmét pojisténi, pojistna udalost
1. Pojisténi pfedéasného navratu je sjednano jako nezivotni $kodové pojisténi.
2. Pojistnou udalosti z pojisténi pfedéasného ndvratu je predCasny navrat zcesty nebo pobytu
pojisténého v zahranici, pokud pojistény nemohl pouzit pivodné pldnovany dopravni prostfedek,
z ddvodu:
a) umrti osoby blizké pojisténému
b) neodkladna a neocekdvana hospitalizace osoby blizké pojisténému
c) Skody na majetku pojisténého zpUsobené Zivelni udalosti nebo trestnym ¢inem tieti osoby,
jejiz vySe je odhadovana nejméné na 200 000 K¢, jestlize k této udélosti doslo v pribéhu
pojistné doby.
3. Z pojisténi pred¢asného ndvratu uhradi pojistitel dodate¢né vydaje na jednosmérnou letenku v
ekonomické tfidé, jizdenku na autobus nebo jizdenku na vlak v Il. tfidé do mista jeho bydlisté v
Ceské republice, a to aZ do vy3e limitu pojistného pInéni uvedeného v Pfehledu pojistného plnéni.

Clanek 2. Vyluky z pojisténi
1. Vedle vyluk uvedenych v CASTI | &l. 15 téchto VPPCP se pojisténi piredéasného navratu dale
nevztahuje na pfipady:

a) kdy k nemoci nebo Urazu osoby blizké pojisténému vedouci k jeho hospitalizaci doslo pfed
sjedndnim cestovniho pojisténi

b) kdy pfi¢inou hospitalizace osoby blizké pojisténému byl napldnovany lékaFsky zakrok ¢i
vysetfeni nebo jiné kontrolni vysetien{

c) kosmetickych a estetickych zakroka a jejich komplikaci

d) kdy mél pojistény jiz pfi sjedndni pojisténi informace o mozném vzniku $kodné udalosti

e) neuvedené vyslovné v ustanoveni CASTI Il odd. E) ¢l. 1 odst. 2 téchto VPPCP.

2. Pojistitel neposkytne pojistné plnéni v pfipadé, pokud si pojistény zajisti letenku/jizdenku sém bez

védomi a souhlasu asisten¢ni sluzby pojistitele.

Clanek 3. Povinnosti pojisténého
1. Kromé povinnosti uvedenych v ustanoveni CASTI | ¢l. 17 téchto VPPCP je pojistény déle povinen:

a) predlozit pojistiteli originaly doklad(i prokazujicich vydaje na plivodni navrat pojisténého ze
zahranici v fadném terminu;

b) predlozit pojistiteli origindly dokladl prokazujicich vydaje na predc¢asny navrat pojisténého
ze zahrani¢i;

c) predlozit pojistiteli dalsi doklady, které si v souvislosti s Setfenim $kodné udalosti vyzada
(original amrtniho listu, Iékafské zprévy, origindl dokladu o vlastnictvi véci/ nemovitosti,
potvrzeni o vzniklé skodé na majetku apod.).

2. V pfipadé poruseni povinnosti v tomto ¢ldnku je pojistitel opravnén pojistné plnéni tmérné tomu
snizit nebo odmitnout.

ODDIL F) Pojisténi nevyuzité dovolené (PND)
Clanek 1. Predmét pojisténi, pojistna udalost
1. Pojisténi nevyuzité dovolené je sjedndno jako nezivotni obnosové pojisténi.

2.

2.

Pojistnou udalosti z pojisténi nevyuZité dovolené je predcasny navrat zcesty nebo pobytu
pojisténého v zahraniéi se souhlasem asisten¢ni sluzby a z divodu:
a) umrti osoby blizké pojisténému
b) neodkladna a neocCekavana hospitalizace osoby blizké pojisténému
c) Skody na majetku pojisténého zplsobené Zivelni udalosti nebo trestnym &inem treti
osoby, jejiz vyse je odhadovana nejméné na 200 000 K¢, jestlize k této udalosti doslo v
pribéhu pojistné doby a jestlize v jejim dasledku pojistény nemohl Cerpat predem
uhrazenou dovolenou v celé piivodni délce.
Z pojisténi nevyuzité dovolené uhradi pojistitel nahradu za kazdy nevyuZity den pobytu
pojisténého v zahraniéi potinaje dnem nasledujicim po predéasném navratu pojisténého do Ceské
republiky a konée dnem uvedenym na potvrzeni o cestovnim pojisténi jako konec pojisténi ve vysi
denni pojistné ¢astky uvedené v Piehledu pojistného plnéni, a to az do vyse celkového limitu
pojistného plnéni uvedeného v Pfehledu pojistného plnéni.

Clanek 2. Vyluky z pojisténi
1

Vedle vyluk uvedenych ve VPPCP CASTI | &l. 15 se pojisténi nevyuzité dovolené dale nevztahuje na
pripady:
a) kdy mél pojistény jiz pfi sjednani pojisténi informace o mozném vzniku $kodné udalosti
b) neuvedené vyslovné v ustanoveni CASTI Il odd. C) €l. 1 odst. 2 téchto VPPCP.
Pojistitel neposkytne pojistné pInéni v pripadé, pokud pojistény nastoupi cestu zpét do Ceské
republiky bez védomi a souhlasu asisten¢ni sluzby pojistitele.

Clanek 3. Povinnosti pojisténého
1

Kromé povinnosti uvedenych ve VPPCP CASTI | &l. 17 ma pojistény dale povinnost:

a) predloZit pojistiteli original cestovni smlouvy, popf. originaly dalSich dokladd prokazujicich
vydaje na cestu a pobyt v zahranici

b) predlozit pojistiteli dalsi doklady, které si v souvislosti s Setfenim skodné udalosti vyzada
(original amrtniho listu, Iékafské zprévy, origindl dokladu o vlastnictvi véci/ nemovitosti,
potvrzeni o vzniklé Skodé na majetku apod.).

V ptipadé poruseni povinnosti v tomto ¢€lanku je pojistitel opravnén pojistné plnéni tmérné tomu

snizit nebo odmitnout.

ODDIL G) Pojisténi asistencnich sluzeb (PAS)
Clanek 1. Pfedmét pojisténi, pojistna udalost

1.
2.

3.

Pojisténi asistencnich sluzeb je sjednano jako neZivotni Skodové pojisténi.
Pojistnym plnénim z pojisténi asistenénich sluzeb je pomoc pojisténému pfi udélostech
souvisejicich s jeho pojisténou cestou ¢i pobytem v zahranici v nasledujicich situacich:
a) Turistické informace:
- informace o zastupitelskych ufadech a konzuldtech
- informace o dokladech nutnych pro vstup do zemé
- informace o finan¢ni ¢astce nutné pro vstup do zemé
- aktudlnich kurzy mén
- pramérné ceny zakladnich komodit
- klimatické pomér y a pfedpovédi pocasi
- stupen vieobecné bezpecnosti v cilové zemi
b) Lékarské informace
- informace o obecné trovni Iékai'ské péce v zemi v porovnani s Ceskou republikou
- informace o nutnosti ockovani
- dodani adres imunologickych zatizeni
- informace o vyskytu epidemii
- zahraniéni ekvivalenty ¢eskych lékd a jejich dostupnost
- nedoporuéovana zdravotni zafizeni
- specificka zdravotni rizika lokalit a prvni pomoc
c) Telefonickd pomoc v nouzi
- rady, informace, pomoc pfi feseni situacich nouze
- vyhledani prévnika, adresy uradu
d) Tlumodeni a preklady
- telefonické tlumoceni pfi policejni kontrole
- tlumoceni pfi styku s administrativou a lékafskym zafizenim
- telefonické tlumoceni a rady pfi vyplfiovani dokladl
- zprostiedkovani prekladd a srozuméni s doklady telefaxem
- zprostiedkovéni tlumocnika pfi policejnim Setfeni
- zprostiedkovani tlumoénika pfi soudnim fizeni
e) Ztrata dokladu
- pomoc pfi vystaveni ndhradnich osobnich dokladi
- pomoc pfi vystaveni ndhradniho fidié¢ského opravnéni
- vystaveni nahradniho potvrzeni o pojisténi
- doprava do mista vystaveni dokladu
- doruéeni nahradnich dokladl na misto pobytu
Z pojisténi asistencnich sluzeb poskytne pojistitel resp. asisten¢ni sluzba pojistitele pojistné plnéni
az do vyse limitd pojistného pInéni uvedenych v Pfehledu pojistného plnéni.

Clanek 2. Povinnosti pojisténého
1

V pripadé jakychkoli plateb souvisejicich se ztrdtou dokladd je pojistény kromé povinnosti
uvedenych v ustanoveni CASTI | €. 17 téchto VPPCP déle povinen jeité pied jejich zaplacenim
vyZzadat si souhlas asisten¢ni sluzby s jejich vysi a acelem.

V pfipadé poruseni povinnosti v tomto ¢ldnku je pojistitel opravnén pojistné plnéni tmérné tomu
snizit nebo odmitnout.



PREHLED POJISTNEHO PLNENI:

Predmét poijisténi

Limit pojistného pInéni

Celkovy limit 3 000 000 K&
- repatriace a transporty realné naklady do limitu PLV
- zuby 8 000 K&
PLV - doprava doprovazejici osoby realné naklady do limitu PLV
- ubytovani doprovazejici osoby 150 €/ noc; max. 10 noci
- doprava osoby blizké na navstéwu realné naklady do limitu PLV
- ubytovani osoby blizké na navstévé 150 €/ noc; max. 10 noci
- ortézy 8 000 K¢
Smrt Urazem 200 000 K&
upP Trvalé nasledky Urazu 400 000 K&
Denni odSkodné pfi pobytu v nemocnici 300 K&/ den
ODP Odpovédnost za Skodu - zdravi 1 000 000 K¢&
Odpovédnost za Skodu - majetek 500 000 K&
ZAV PojiSténi zavazadel - celkovy limit 20 000 K&
Pojisténi zavazadel - limit na véc 9 000 K&
PPN PojiSténi pred€asného navratu realné naklady
PND Poijisténi newyuzité dovolené 700 K¢ za kazdy den; max 10 000 K&
Turistické informace ano
Lékarské informace ano
PAS Telefonicka pomoc v nouzi ano
Tlumoceni a preklady ano
Ztrata dokladu 4 000 K&
Pojisténi zimnich sportt ANO
Pojisténi plazovych sportu ANO

Vysvétlivky: PVL = pojisténi Iéebnych vyloh, UP = Grazové poijisténi, ODP = pojisténi odpovédnosti za kodu, PAS = pojisténi asistenénich sluzeb




